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คํานํา 

 

 เอกสารประกอบการสอนรายวิชาสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย รหัส 

2067977 ใชสําหรับนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทองถ่ิน 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี รายวิชานี้ผูเขียนมุงเนนให

ผูเรียนมีความรูความสามารถเก่ียวกับทฤษฎีความขัดแยงในฐานะกระบวนการทางสังคม รูปแบบและ

พัฒนาการความขัดแยงในทองถ่ิน ปจจัยท่ีมีผลตอความขัดแยง กติกา กลไกและกระบวนการจัดการ

ความขัดแยงในทองถ่ิน วิธีการจัดการความขัดแยงในรูปแบบตาง ๆ เชน การใชกระบวนการยุติธรรม 

การไกลเกลี่ย การเจรจาตอรองหรือการใชสันติวิธีในรูปแบบอ่ืน ๆ รวมถึงการใชภูมิปญญาของทองถ่ิน 

 ผูเขียนไดแบงเนื้อหาเอกสารประกอบการสอนเปน 8 บท ประกอบดวย บทท่ี 1 บทนํา

ความขัดแยง ซ่ึงเปนสาระสําคัญและภาพรวม รูปแบบ และพัฒนาการ ปจจัยท่ีมีผลและกระบวนการ

จัดการความขัดแยงทองถ่ิน ทฤษฎีเก่ียวกับความขัดแยง ความหมาย แนวคิดการจัดการ พัฒนาการ 

และสาเหตุของความขัดแยง บทท่ี 2 ประชาธิปไตย กับการจัดการความขัดแยง ซ่ึงแสดงใหเห็นวา

ประชาธิปไตย มีความสําคัญตอการจัดการความขัดแยงอยางไร โดยทําการศึกษาเปรียบเทียบระหวาง

ประชาธิปไตยกระแสหลัก และประชาธิปไตยแบบทางเลือก ซ่ึงแตละรูปแบบตางเปดชองทางให

ประชาชนเขาไปมีสวนรวมท่ีแตกตางกัน อันนําไปความขัดแยงและการปรับตัวไมเหมือนกัน บทท่ี 3  

ทุนทางสังคม กับการจัดการความขัดแยงทางสังคม กับบทท่ี 4 อัตลักษณ กับความขัดแยงทางสังคม 

ซ่ึงแสดงถึงตัวแปรท่ีมีความสําคัญตอการเกิดความขัดแยง และการจัดการ จํานวน 3 ตัวแปร คือ 

วัฒนธรรม ทุนทางสังคม และอัตลักษณ บทท่ี 5 การมีสวนรวมสาธารณะในการกําหนดนโยบาย

สาธารณะ ซ่ึงเปนการศึกษาเก่ียวกับแนวคิดทฤษฎีวาดวยการมีสวนรวมของประชาชน การกอรูปแบบ

และวิธีการมีสวนรวมสาธารณะ บทท่ี 6 ประชาพิจารณ ประชามติ การเจรจาตอรอง และสานเสวนา 

รวมท้ังการนําฝายท่ีสามเขามารวมในการแกไขปญหาความขัดแยง บทท่ี 7 โลกาภิวัตน กับความ

ขัดแยง และการจัดการ ซ่ึงจะไดวิเคราะหถึงความขัดแยงเชิงโครงสรางท่ีเกิดข้ึนในยุคทุนนิยมโลกาภิ

วัตน พรอมกับขอเสนอแนะ และบทท่ี 8 บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินกับการจัดการความ

ขัดแยงชุมชนทองถ่ิน ซ่ึงจะนําเสนอผลงานวิจัยประกอบการสอนในชั้นเรียน เรื่อง “บทบาทของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินกับการจัดการความขัดแยงชุมชนทองถ่ิน กรณีศึกษา 3 จังหวัดในภาค

ตะวันออก อันไดแก จังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด” 
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 สิ่งหนึ่งท่ีผูเขียนมิอาจลืมได และยังคงรําลึกถึงบุคคลเหลานั้นอยางท่ีสุด คือ ศาตราจารย 

ดร.พรรณี บัวเล็ก รองศาสตราจารย ดร.ชัยยนต ประดิษฐศิลป และ รองศาสตราจารย ดร.สมศักด์ิ   

สามัคคีธรรม ท้ังสามเปนท้ังครูผูสอน และเปนท่ีปรึกษา ท่ีเสียสละเวลาใหกับผูเขียนไดหัดยางกาว   

จนทําใหผูเขียนไดสถาปนาเอกสารฯ เลมนี้สําเร็จข้ึนมาได สุดทายนี้ผูเขียนขอกราบเทาบิดา และ

มารดา ท่ีเปนกําลังใหลูกชายคนนี้ตลอดมา และขอขอบพระคุณผู มีสวนเก่ียวของ ตลอดจน

มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ขอใหทานท้ังหลายมีความสุข โดยปราศจากภยันตรายท้ังปวง มี

ความเจริญในชีวิตดวยเทอญ 
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รหัสวิชา  2067977 

รายวิชา  สัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 3(3-0-6) 

  Seminar on Conflict Management in Thai Locality 
 

ความอธิบายรายวิชา 

 ใชกรณีศึกษาเปนแนวทาง โดยเนนความขัดแยงในฐานะกระบวนการทางสังคม รูปแบบ

และพัฒนาการความขัดแยงในทองถ่ิน ปจจัยท่ีมีผลตอความขัดแยง กติกา กลไกและกระบวนการ

จัดการความขัดแยงในทองถ่ิน วิธีการจัดการความขัดแยงในรูปแบบตาง ๆ เชน การใชกระบวนการ

ยุติธรรม การไกลเกลี่ย การเจรจาตอรองหรือการใชสันติวิธีในรูปแบบอ่ืน ๆ รวมถึงการใชภูมิปญญา

ของทองถ่ิน 

 

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

 1. เพ่ือวิเคราะห และสังเคราะหแนวทางโดยเนนความขัดแยงในฐานะกระบวนการทาง

สังคม รูปแบบและพัฒนาการความขัดแยงในทองถ่ิน 

 2. เพ่ือวิพากษปจจัยท่ีมีผลตอความขัดแยง กติกา กลไกและกระบวนการจัดการความ

ขัดแยงในทองถ่ิน 

 3. เพ่ือศึกษาวิธีการจัดการความขัดแยงในรูปแบบตาง ๆ เชน การใชกระบวนการยุติธรรม 

การไกลเกลี่ย การเจรจาตอรองหรือการใชสันติวิธีในรูปแบบอ่ืน ๆ รวมถึงการใชภูมิปญญาของทองถ่ิน 

 4. เพ่ือศึกษาตัวแปรท่ีมีความสําคัญตอการเกิดความขัดแยง และการจัดการ เชน 

วัฒนธรรม ทุนทางสงัคม และอัตลักษณ 

 5. เพ่ือศึกษาแนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับการมีสวนรวมของประชาชน  

 6. เพ่ือศึกษาการกอรูปแบบและวิธีการมีสวนรวมสาธารณะ และตัวแบบท่ีใชในการสราง

การมีสวนรวม เชน ประชาพิจารณ ประชามติ การเจรจาตอรอง และสานเสวนา  

 7. เพ่ือวิเคราะหโลกาภิวัตน กับความขัดแยง และการจัดการ โครงสรางท่ีเกิดข้ึนในยุคทุน

นิยมโลกาภิวัตน พรอมกับขอเสนอแนะ 

 

เนื้อหา 

 บทท่ี 1 บทนําความขัดแยง      6 ชั่วโมง 

    1.1 ความสําคัญของการศึกษาความขัดแยง 

    1.2 ความหมายและกระบวนการของความขัดแยง 
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    1.3 ประเภทของความขัดแยง 

    1.4 รูปแบบของความขัดแยงหลักในสังคมปจจุบัน 

    1.5 แนวคิดหลักของการจัดการความขัดแยง 

    1.6 สรุป 
 

 บทท่ี 2 ประชาธิปไตย กับการจัดการความขัดแยง   6 ชั่วโมง 

    2.1 แนวคิดพ้ืนฐานของประชาธิปไตย 

    2.2 ประชาธิปไตยแบบกระแสหลัก 

    2.3 ประชาธิปไตยแบบทางเลือก 

    2.4 สรุป  
 บทท่ี 3  ทุนทางสังคม กับการจัดการความขัดแยงทางสังคม  6 ชั่วโมง 

    3.1 แนวคิดเก่ียวกับทุนทางสังคม 

    3.2 กรณีศึกษาทุนทางสังคมเขมแข็ง กับการมีสวนรวม และจัดการความขัดแยง

ทางสังคมท่ีมีประสิทธิภาพ 

    3.3 กรณีศึกษาทุนทางสังคมท่ีออนแอกับการจัดการขัดแยงท่ีไมมีประสิทธิภาพ

    3.4 สรุป 
 บทท่ี 4 อัตลักษณ กับความขัดแยงทางสังคม    6 ชั่วโมง 

    4.1 แนวคิดวาดวยอัตลักษณ 

    4.2 อัตลักษณ: การกลายเปนความขัดแยงทางการเมือง 

    4.3 อัตลักษณ: บนพ้ืนฐานของความเขาใจ และการจัดการ 

    4.4 บทบาทของรัฐ กับความหลากหลายทางอัตลักษณ 

    4.5 สรุป 
 บทท่ี 5 การมีสวนรวมสาธารณะในการกําหนดนโยบายสาธารณะ  6 ชั่วโมง 

    5.1 นโยบายสาธารณะ: การกลายเปนความขัดแยงทางการเมือง 

    5.2 การมีสวนรวมสาธารณะ: มิติของการจัดการความขัดแยง 

    5.3 ขอเสนอแนะ: บทสรุปในการจัดการการมีสวนรวมสาธารณะในการกําหนด

นโยบายสาธารณะ 

    5.4 สรุป 

 บทท่ี 6 ประชาพิจารณ ประชามติ การเจรจาตอรอง และสานเสวนา 6 ชั่วโมง 

    6.1 ประชาพิจารณ 

    6.2 ประชามติ 

    6.3 การเจรจาตอรอง 

    6.4 สานเสวนา 
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    6.5 สรุป 
 บทท่ี 7 โลกาภิวัตน กับความขัดแยง และการจัดการ   6 ชั่วโมง 

    7.1 ความขัดแยงเชิงโครงสรางในยุคโลกาภิวัตน 
    7.2 แนวคิดเก่ียวกับความเขมแข็งของชุมชน 

    7.3 แนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนําทองถ่ิน 

    7.4 แนวคิดเก่ียวกับเศรษฐกิจชุมชน 

    7.5 แนวคิดเก่ียวกับการมีสวนรวมของประชาชนกับการจัดการสภาพแวดลอม 

    7.6 สรุป 
 บทท่ี 8 บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินกับการจัดการความขัดแยง 3 ชั่วโมง 

    8.1 เกริ่นนํา 

    8.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

    8.3 วิธีการศึกษา 

    8.4 แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ 

    8.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

    8.6 การเลือกตัวอยางเชิงคุณภาพในการถอดบทเรียนเก่ียวกับวิธีการจัดการความ

ขัดแยง 

     8.6.1 กรณีศึกษา การจัดการความขัดแยงเก่ียวกับธุรกิจรังนกนางแอน 

     8.6.2 กรณีศึกษา การจัดการขยะของเทศบาลตําบลบานเพ 

     8.6.3 กรณีศึกษา การจัดการความขัดแยงในการใชที่ดินสาธารณะประโยชน 

     8.6.4 กรณีศึกษา การจัดการความขัดแยงระหวางประชาชนกับฟารมโคนม 

     8.6.5 กรณีศึกษา การจัดการความขัดแยงการใชความเค็มในการเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา

ในพื้นที่น้ําจืด 

     8.6.6 กรณีศึกษา การจัดการความขัดแยงเก่ียวกับการจัดตั้งโรงงานผลิตแปงมัน

สําปะหลัง 
    8.7 สรุป 

 

วิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน 

 1. ผูสอน อธิบาย บทนิยามและทฤษฎีบท บทแทรก และบทต้ัง ประกอบไฟลนําเสนอ 

 2. ผูสอนแบงกลุมผูเรียนและใหผูเรียนอภิปรายตามเนื้อหาท่ีกําหนดให 

 3. ผูสอนอธิบายทฤษฎีบท และใหผูเรียนฝกการอางเหตุผลของการพิสูจนทฤษฎีบท บท

แทรก และบทต้ัง 

 4. ผูสอนใหผูเรียนทําแบบฝกหัดและชวยกันตรวจสอบเฉลย 

 5. ผูสอนใหผูเรียนบททวนเอกสารประกอบการสอน 
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 6. ผูสอนใหผูเรียนศึกษาเนื้อหาเพ่ิมเติมจากหนังสือหรือตําราท่ีเก่ียวของดวยตนเอง 

 7. ผูสอนใหผูเรียนคนควาขอมูลและสรุปเปนรายงานกลุม รายงานเด่ียว ตามหัวขอท่ี

กําหนดให 

 

สื่อการเรียนการสอน 
 1. เอกสารประกอบการสอนรายวิชาสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 

 2. ตําราสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 

 3. อินเตอรเน็ต 

 4. วิทยุ วารสารรายสัปดาห หนังสือพิมพ วีดีทัศน และโทรทัศน 

 5. หองสมุด 

 

 

 

การวัดและประเมินผล 

 การวัดผล 

  1. คะแนนระหวางภาคเรียน 60 คะแนน มีรายละเอียดดังนี้ 

   1.1 ความสนใจและตรงตอเวลา   10 คะแนน 

   1.2 แบบฝกหัดและรายงานท่ีคนควา  10 คะแนน 

   1.3 งานกลุม     10 คะแนน 

   1.4 ทดสอบกลางภาคเรียน   30 คะแนน 

  2. คะแนนสอบปลายภาคเรียน   40 คะแนน 

 การประเมินผล 

  ชวงคะแนน  80 – 100 ไดระดับ A 

  ชวงคะแนน  75 – 79  ไดระดับ B+ 

  ชวงคะแนน  70 – 74  ไดระดับ B 

  ชวงคะแนน  65 – 69  ไดระดับ C+ 

  ชวงคะแนน  60 – 64  ไดระดับ C 

  ชวงคะแนน  55 – 59  ไดระดับ D+ 

  ชวงคะแนน  50 – 54  ไดระดับ D 

  ชวงคะแนน  0 – 49  ไดระดับ F ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี



 

แผนบริหารการสอนประจําบทท่ี 1 
 

เนื้อหา 
 บทท่ี 1 บทนําความขัดแยง 

    1.1 ความสําคัญของการศึกษาความขัดแยง 

    1.2 ความหมายและกระบวนการของความขัดแยง 

    1.3 ประเภทของความขัดแยง 

    1.4 รูปแบบของความขัดแยงหลักในสังคมปจจุบัน 

    1.5 แนวคิดหลักของการจัดการความขัดแยง 

    1.6 สรุป 
 

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

 เม่ือศึกษาบทท่ี 1 แลวนักศึกษาสามารถ 

 1. เขาใจความสําคัญของการศึกษาความขัดแยง ความหมายและกระบวนการของความ

ขัดแยง และประเภทของความขัดแยง 

 2. วิเคราะห สังเคราะห วิพากษรูปแบบของความขัดแยงหลักในสังคมปจจุบัน แนวคิดหลัก

ของการจัดการความขัดแยงได 
 

กิจกรรมการเรียนการสอนประจําบท 
 1. ผูสอนอธิบายทฤษฎีบท บทแทรก และบทต้ัง แลวซักถามพรอมยกตัวอยางประกอบการ

บรรยายโดยใชโปรเจคเตอร 

 2. ผูสอนแบงผูเรียนเปนกลุม ๆ ละประมาณ 5 คน เพ่ือศึกษาทฤษฎีบท บทแทรก และบท

ต้ัง แลวอภิปรายในกลุม 

 3. ใหผูเรียนศึกษาเอกสารประกอบการสอน และตําราท่ีเก่ียวของแลวใหผูเรียนฝกการอาง

เหตุผลของการพิสูจนทฤษฎีบท บทแทรก และบทต้ัง 

 4. ผูสอนและผูเรียนรวมอภิปรายและหาขอสรุปรวมกันอีกครั้งหนึ่ง 

 5. ผูสอนใหผูเรียนทําแบบฝกหัดบทท่ี 1 

 6. ผูสอนใหผูเรียนทําแบบทดสอบยอยหลังจากเรียนจบบทท่ี 1 

 

สื่อการเรียนการสอน 
 1. เอกสารประกอบการสอนรายวิชาสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 

 2. ตําราสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 
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 3. คอมพิวเตอร และอินเตอรเน็ต 

 4. วิทยุ วารสารรายสัปดาห หนังสือพิมพ วีดีทัศน และโทรทัศน 

 5. หนังสือและบทความท่ีเก่ียวของ 

 6. หองสมุด 

 

การวัดผลและประเมินผล 

 1. สังเกตจากการซักถามผูเรียน สังเกตพฤติกรรมและความสนใจในเนื้อหาของนักศึกษา 

 2. สังเกตจากการรวมกิจกรรมของผูเรียน 

 3. สังเกตจากความสนใจ 

 4. สังเกตจากการอภิปรายกลุมยอยและอภิปรายสรุป 

 5. ประเมินผลจากการทําแบบฝกหัดบทท่ี 1 

 6. ประเมินผลจากการทดสอบยอยและจากการทดสอบปลายภาค 

 7. แบบทดสอบกอนเรียน 

 8. แบบทดสอบหลังเรียน 

 9. แบบประเมินการสังเกตพฤติกรรม 
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บทท่ี 1 

บทนํา 
 

 ในสวนของปริมณฑลเบื้องแรกนี้ จะขอนําเสนอสาระสําคัญและอธิบายใหเห็นถึงภาพรวม

ของ “ความขัดแยง” (Conflict) โดยจะขออนุญาตอรรถาธิบายภาพรวมซ่ึงจะเนนความขัดแยงใน

ฐานะกระบวนการทางสังคม รูปแบบ และพัฒนาการความขัดแยงในทองถ่ิน ปจจัยท่ีมีผลตอความ

ขัดแยง กติกา กลไก และกระบวนการจัดการความขัดแยงในทองถ่ิน วิธีการจัดการความขัดแยงใน

รูปแบบตาง ๆ เชน การใชกระบวนการยุติธรรมทางเลือก การไกลเกลี่ย การเจรจาตอรอง หรือการใช

สันติวิธีในรูปแบบอ่ืน ๆ รวมถึงการใชภูมิปญญาของทองถ่ิน อยางไรก็ดี เราตองยอมรับโดยดุษฎีท่ีวา

ความออนแอของมนุษยเราท้ังหลายเปนสิ่งท่ีจะปฏิเสธไมได และไมมีใครในสังคมท่ีจะดํารงตนอยู

อยางสันโดษได โดยปราศจากการชวยเหลือและความสัมพันธจากสิ่งแวดลอมรอบขาง ดังนั้น จึง

จําเปนอยางยิ่งท่ีมนุษยตองอาศัยอยูรวมกัน เพ่ือชวยเหลือแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน ไมวาจะ

เปนการรวมกันเพ่ือแสวงหาอาหาร ท่ีอยูอาศัย การระแวดระวังและปองกันภัย หรือแมกระท่ังการกอ

สงครามเพ่ือแยงชิงทรัพยากรระหวางกัน อยางไรก็ดี ผูเขียนจะขอสรุปประเด็นปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ

ความขัดแยง โดยจะแบงออกเปน 3 ปจจัย ดังนี้ 

 1. ความขัดแยงวาดวยเรื่องอํานาจการปกครอง (Conflict of Administration) ระหวาง

ผูปกครองและผูถูกปกครอง ในแงนี้เราจะพบวาในประเทศแตละประเทศกลุมผูปกครองนั้นพยายาม

จะสรางระบบการปกครองโดยยึดหลักการประนีประนอม อํานวยความยุติธรรมใหกับทุกฝาย ลด

ความขัดแยงโดยปราศจากการใชความรุนแรงระหวางกัน เพ่ือใหเกิดความชอบธรรมในสังคม เชน 

การเปนผูรักษากฎหมายท่ีดี การใหความสําคัญกับกลุมสมาชิกตาง ๆ ในสังคมหรือการไมเลือกปฏิบัติ 

หรือแมกระท่ังการบริหารจัดการผลประโยชนใหกระจายไปอยางท่ัวถึง เปนตน ภารกิจของผูปกครอง

เหลานี้ ก็เพ่ือกอใหเกิดความสงบเรียบรอย ไมเกิดความวุนวาย และสมาชิกในสังคมอาศัยอยูดวยกัน

อยางปกติสุข ขณะเดียวกันผูปกครองเองก็จะไดประโยชนจากการปกครองในสังคมท่ีสงบ ตลอดจน

เสถียรภาพทางการเมืองเองก็จะมีมากข้ึนอีกดวย อยางไรก็ตาม การปกครองในทางปฏิบัตินั้น 

ผูปกครองจะตองแสวงหาวิถีทางตาง ๆ ในการบริหารจัดการขางตนเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปน

รูปธรรม ผูปกครองจะตองใชพละกําลัง และระดมทรัพยากรอยางมากมาย เพ่ือใหครอบคลุมท่ัวถึง จน

บรรลุเจตนารมณท่ีต้ังไว แนนอนท่ีสุดวาตองยอมรับความเปนจริงเก่ียวกับการปกครองนั้น ผูปกครอง

ไมสามารถท่ีจะปฏิบัติไดอยางท่ัวถึง ซ่ึงในปจจุบันทําไดเพียงกับกลุมสวนใหญเทานั้น จุดออนไหว

เหลานี้มักจะทําใหเกิดความไมพอใจในการปฏิบัติของผูปกครอง จนอาจลุกลามไปสูความขัดแยงกันใน

ท่ีสุด ตรงกันขาม เม่ือผูปกครองไมสามารถจัดการกับปญหาดังกลาวได หรือไมสามารถจัดการกับ
ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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ความตองการหรือปญหาของสาธารณะได ความสั่นคลอนความกระดางกระเด่ืองก็จะเกิดข้ึนไมวันใดก็

วันหนึ่ง  

 2. ความขัดแยงวาดวยเรื่องผลประโยชน (Conflict of Interest) ความขัดแยงน้ีอาจมีสวน

คลายกับความขัดแยงวาดวยการปกครอง แตจะใหความสําคัญในเรื่องของผลประโยชนมากกวา 

กลาวคือ ความขัดแยงวาดวยผลประโยชนมักมาจากความแตกตางของมนุษย (ไมวาจะเปนสังคมในยุค

สมัยใด ๆ) เชน ความคิดเห็น ความตองการหรือผลประโยชนท่ีแตกตางกัน เปนตน ซ่ึงความขัดแยงน้ี

จะมีลักษณะความเปนปรปกษกันทางความคิด หรือมีผลประโยชนท่ีไมอาจประนีประนอมกันได    

(ชัยยนต ประดิษฐศิลป, 2556: 37)  

 กรณีอยางในสังคมประชาธิปไตยกลุมตาง ๆ สามารถดําเนินกิจกรรมท่ีกลุมของตนเห็นวา

เปนประโยชนไดอยางเต็มท่ีและเปนอิสระ ซ่ึงการดําเนินกิจกรรมของกลุมอาจทําใหอีกกลุมเสีย

ผลประโยชนไมทางใดก็ทางหนึ่ง กลุมท่ีเสียประโยชนนั้นจะตองออกมาดําเนินกิจกรรมของกลุมตน

บาง เพ่ือตอบโตการดําเนินกิจกรรมของอีกฝายอยางถึงท่ีสุด เชน ความขัดแยงระหวางนายจางและ

ลูกจาง มีการนัดหยุดงานของลูกจางเพ่ือประทวงระบบการจางงานหรือการกดข่ีตาง ๆ ของนายทุน 

หรือความขัดแยงระหวางกลุมเกษตรกรและกลุมพอคาคนกลาง มีการนําพืชผลทางการเกษตรมาเท

เพ่ือปดถนนแสดงสัญลักษณความไมพอใจท่ีกลุมตนถูกกดราคา หรือความขัดแยงระหวางกลุมผูขาย

และกลุมผูบริโภค ซ่ึงกลุมหลังมีการเคลื่อนไหวเพ่ือปกปองสิทธิจากการถูกเอารัดเอาเปรียบจากการไม

รับผิดชอบตอสินคาและการบริการ เปนตน ซ่ึงความขัดแยงท่ียกมานี้เปนเพียงความขัดแยงระหวาง

กลุมผลประโยชนหรือกลุมเอกชนดวยกันเอง ยังไมนับรวมถึงความขัดแยงในเรื่องการกําหนดนโยบาย

ของรัฐท่ีมีผลกระทบตอกลุมตาง ๆ ในสังคม เชน นโยบายพลังงานไฟฟา มีการกําหนดพ้ืนท่ีการสราง

โรงไฟฟา บริเวณจังหวัดพัทลุง ทําใหประชาชนในพ้ืนท่ีเกรงจะมีผลกระทบตอวิถีชีวิตความเปนอยู 

อาชีพประมง รวมถึงธุรกิจการทองเท่ียวท่ีเปนรายไดสําคัญของจังหวัดอีกดวย หรือนโยบายกําจัดขยะ 

ท่ีจะใชพ้ืนท่ีบริเวณตําบลเชียงรากใหญ อําเภอสามโคก จังหวัดปทุมธานี เปนโรงงานพลังงานขยะแต

ถูกประชาชนในพ้ืนท่ีรวมกันตอตาน เปนตน จะเห็นไดความขัดแยงเหลานี้ยากท่ีจะหาทางออก เพราะ

ถากลุมใดไดประโยชนอีกกลุมก็ตองเสียประโยชนและตองออกมาเพ่ือดําเนินกิจกรรมอะไรบางแนนอน 

สถานการณเชนนี้ยากท่ีจะไมเกิดความขัดแยง หรือถาในสวนการกําหนดนโยบายของรัฐ เม่ือประเทศ

เกิดวิกฤตพลังงาน หรือขยะลนเมืองพ้ืนท่ีใดในประเทศไทยจะเปนผูเสียสละ 

 หากพิจารณาลึกลงไปจะเห็นวาท้ังสองประเด็นขางตน อาจมีความสอดคลองกันไดในบาง

ระดับโดยอาจจะตองพิจารณาในแตละสถานการณควบคูกันไป กลาวคือ ท้ังอํานาจ และผลประโยชน

มักจะมีจุดรวมกันบางอยางเสมอ อยางเชนคําถามท่ีสําคัญ เม่ือมีผลประโยชนเกิดข้ึน และมีอยูอยาง

จํากัด ขณะทุกคนตางแสวงหาผลประโยชน โดยมีความตองการและความเห็นตางกัน ใครจะเปน

ผูจัดการกับผลประโยชนนั้น ผูจัดการคือใคร และจะจัดการกับผลประโยชนอยางไร กรณีเชนนี้จะตอง
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อาศัยผูท่ีมีอํานาจในการจัดการกับผลประโยชนนั้น ๆ ดังนั้น ผูปกครองท่ีดีมิใชจะใชอํานาจท่ีมี

ปกครองเพียงใหทุกคนเชื่อฟงหรือปฏิบัติตามเพียงอยางเดียว จะตองเปนนักจัดการท่ีดีดวย “อํานาจท่ี

ใชในการจัดการกับผลประโยชน หรือเม่ือมีผลโยชนก็ตองใชอํานาจเขาจัดการ” อํานาจ และ

ผลประโยชน บางกรณีก็ยากท่ีจะแยกความขัดแยงระหวางสองเรื่องออกจากกัน 

 เชนเดียวกันกับ ฉันทนา (บรรพศิริโชติ) หวันแกว (2542: 32) ท่ีไดอธิบาย ความขัดแยงใน

เรื่องของอํานาจและผลประโยชน วาเปนภาวะท่ีกลุมตาง ๆ ไมลงรอยกัน หรือเปนปรปกษตอกัน มุงท่ี

จะแขงขันกันเพ่ือแสวงหาทรัพยากรหรือผลประโยชนท่ีกลุมของตนตองการหรืออยูในสภาวะขาด

แคลน และท่ีสําคัญเม่ือความขัดแยงยกระดับความสลับซับซอนมากข้ึน อาจทําใหคนกลุมหน่ึง

ไดเปรียบเชิงอํานาจในการท่ีจะเขาถึงผลประโยชน หรือสามารถจัดการกับผลประโยชน หรือการ

ตัดสินใจท่ีจะมีผลตอการยุติขอขัดแยงกอนกลุมอ่ืน ตรงกันขาม อีกกลุมหนึ่งท่ีเสียเปรียบเชิงอํานาจ

หรือมีอํานาจนอยกวากลุมแรก ก็ยากท่ีจะเขาถึงผลประโยชนดังกลาวได ดังนั้น ความขัดแยงในเรื่อง

ผลประโยชน อาจมีประเด็นเรื่องอํานาจเขามาเก่ียวของจึงไมเปนเรื่องเหนือความคาดหมาย 

 3. ความขัดแยงวาดวยเรื่องของนามธรรม (Conflict of Abstract) นอกจากปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอความขัดแยงท้ัง 2 ประเด็นขางตนแลว ยังมีวามขัดแยงในแงของความคิดและความเชื่อท่ี

ตางกันสุดข้ัว เชน ฝายหนึ่งเชื่อวาพรรคการเมืองหนึ่งมีนโยบายชวยเหลือชาวนาผูยากไรใหลืมตาอา

ปากได ตรงกันขามอีกฝายเชื่อวานโยบายท่ีชวยเหลือชาวนาดังกลาว มิไดชวยเหลือชาวนาแตสวนตาง

ไปตกอยูกับกลุมทุน หรือนักการเมืองท่ีฉอฉล เต็มไปดวยการคอรรัปชั่นทุกข้ันตอนในภาคการนํา

นโยบายปฏิบัติ ความขัดแยงในเรื่องนี้เปนความขัดแยงในทางนามธรรมและคานิยม แตก็อาจจะมี

ความสําคัญพอ ๆ กับความขัดแยงใน 2 ประเด็นแรก หรือในบางกรณีอาจจะมีความสําคัญมากกวา

เสียดวยซํ้า 

 ขณะท่ีความขัดแยงอีกประเภทหนึ่งท่ีอยูในกลุมเดียวกันกับความขัดแยงวาดวยเรื่องของ

นามธรรมท่ีผูเขียนตองการจะนําเสนอ เนื่องจากปจจุบันนักวิชาการหลายทานตางใหความสนใจท่ีจะ

ทําการศึกษา เพ่ือท่ีจะนําเสนอความสําคัญของความแตกตางหลากหลายของกลุมตาง ๆ ในสังคม ใน

แงของความมีลักษณะพิเศษ/โดดเดน/แตกตาง หรือวิถีการดํารงอยู หรือการขับเคลื่อนใหกลุมของ

ตนเองสามารถดํารงอยูตอไป ซ่ึงสะทอนไดจากหลาย ๆ กรณีศึกษาท่ีพบวา กลุมความหลากหลายไดมี

เรียนรูและมีการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมทางธรรมชาติรอบตัวจนเกิดเปนขนบธรรมเนียม

ปฏิบัติสืบตอกันมา ในแงของท้ังพฤติกรรมสวนบุคคล และพฤติกรรมกลุม และจัดลําดับความสัมพันธ

ภายในของกลุม หลังจากไดมีการปรับตัวแลว กลุมพวกนี้ไดใชทุน (Capital)1 คือ การใชแรงงานของ

ตัวเองหรือกลุม เปลี่ยนแปลงพลังการผลิตจากนามธรรมไปสูรูปธรรม และทุนดังกลาวยังเปนมรดกท่ี

                                                 
1 โปรดอานเพ่ิมเติมในหนังสือของสุภางค จันทวานิช (2557) เรื่อง ทฤษฎีสังคมวิทยา ไดอธิบายความหมายของทุน 

โดยบูดิเยอร ไดแบงไวออกเปน 4 แบบ ไดแก ทุนทางเศรษฐกิจ ทุนทางวัฒนธรรม ทุนทางสังคม และทุนสัญลักษณ 
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สืบทอดกันมา ซ่ึงสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามกาลเวลา มีลักษณะท้ังสัมผัสไดและไมได โดยเปนปจจัย

ในการกําหนดตําแหนงทางสังคมของกลุมอีกดวย และสุดทายคือ พ้ืนท่ีท่ีกลุมนี้ไดใชอยูอาศัยและดํารง

วิถีชีวิตเรื่อยมา เปนพ้ืนท่ีแหงความสัมพันธท่ีมีพ้ืนฐานอยูบนการจัดสรรเชิงอํานาจ และตามสถานภาพ

ของกลุม (สุภางค จันทวานิช, 2557: 242 และ 250) ท้ังสามประเด็นนี้มีอิทธิพลทําใหกลุมในแตละ

พ้ืนท่ีมีความหลากหลายซับซอน รวมถึงท้ังยังมีระบบคิด ความเชื่อ และวิถีปฏิบัติของแตละกลุมไม

เหมือนกัน ดังนั้น ผูท่ีมีอํานาจจะเขาไปพัฒนา หรือเขาไปครอบคลุมก็ควรตองทําความเขาใจอยางมาก 

เนื่องจากบริบทของพ้ืนท่ีตาง ๆ มีความเฉพาะเจาะจงอยางย่ิง 

 ดังนั้น การท่ีผูมีอํานาจหรือผูปกครองยังไมมีความเขาใจในเรื่องพวกนี้ อาจนําไปสูการ

กําหนดแนวนโยบายท่ีผิดพลาด ซ่ึงทําใหเกิดความไมสอดรับกันระหวางการจัดการกับสิ่งท่ีควรจะเปน

ในบริบทน้ัน ๆ ซ่ึงตามประสบการณของประเทศไทยจะเห็นไดวา ผูมีอํานาจพยายามจะกลืนใหกลุม

หลากหลายเหลานี้เปนกลุมกอนท่ีมีลักษณะคลายกันใหเหมือน ซ่ึงเปนสิ่งท่ีผูมีอํานาจปรารถนา เพราะ

เชื่อวาถาทุกสวนของสังคมเหมือนกันท้ังหมดผูมีอํานาจสามารถจะใชอํานาจท่ีมีจัดการไดโดยงายใน

การจัดการใหสังคมมีความสงบเรียบรอย เชน ในยุคของการกลืนกินความเปนคนจีนอพยพใหเปนคน

ไทย เพราะผูมีอํานาจในสมัยนั้นมีความเชื่อวาหากจํานวนคนจีนอพยพมายังประเทศไทยมีมากข้ึน 

อาจจะกอความวุนวายในสังคมได รัฐบาลไทยจึงไดดําเนินนโยบายชาตินิยม โดยมีมาตราท่ีจริงจังและ

เขมงวดตอคนจีนอยางมาก มีการกีดกันระหวางคนไทยและคนจีนออกจากกัน สงผลทําใหคนจีนไมได

รับสิทธิตาง ๆ ท่ีรัฐบาลไทยจัดใหสําหรับคนไทย และยังมีมาตรการทางเศรษฐกิจลดบทบาทสําคัญ ๆ 

ของคนจีนลง เพราะคนจีนเริ่มเขามาครอบงําเศรษฐกิจมากข้ึน ทําใหคนจีนสวนหนึ่งยอมเขารวมกันรัฐ

ไทยตามท่ีรัฐบาลตองการ สวนอีกพวกหนึ่งเกิดปฏิกิริยาตอตานในนโยบายดังกลาว ใชแนวคิดเดียวกับ

นโยบายชาตินิยม แตเปน “ชาติจีนนิยม” นําไปสูการรวมกลุมของคนจีนเพ่ือรักษาผลประโยชนของ

ตนเอง ลุกลามไปสูการใชกําลังตอสูกับอํานาจรัฐไทยเกิดเปนกลุมตาง ๆ (เพ็ญพิสุทธิ์ อินทรภิรมย, 

2549) ซ่ึงสะทอนไดวาการท่ีรัฐบาลไทยพยายามกลืนชาติจีนใหเปนชาติไทย โดยไมเขาใจวิถีทางอัน

หลากหลายของอัตลักษณของคนจีน การไมยอมรับความตางพยายามทําใหสรรพสิ่งในสังคม

เหมือนกันหมด ผลดังกลาวทําใหสวนยอย ๆ ของสังคมพยายามเอาตัวรอดจนเกิดการตอตาน และ

เปนความขัดแยงระหวางผู มี อํานาจกับกลุมหลากหลายในท่ีสุด หรือการพยายามทําใหกลุม

หลากหลายเปนกลุมท่ีมีลักษณะสมัยใหม การสรางครอบงําทางความคิด ทุน หรือแมกระท่ังการใช

อํานาจในการจัดการ ซ่ึงการกระทําตาง ๆ เหลานี้ลวนเปนระเบิดเวลาและสะสมความเกลียดชังของ

ความรุนแรง และรอวันท่ีปะทุ ความขัดแยงนี้เรียกวา “ความขัดแยงวาดวยเรื่องอัตลักษณ” (Conflict 

of Identity)  

 อยางไรก็ตาม ในตําราชิ้นนี้ผูเขียนจะขอนําเสนอหัวขอสําคัญ ๆ ท่ีเก่ียวกับความขัดแยง คือ 

ความสําคัญของการศึกษาเรื่องความขัดแยง กระบวนการของความขัดแยง ประเภทของความขัดแยง 
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ประสบการณของความขัดแยงในปจจุบัน แนวคิดหลักของการจัดการความขัดแยง และประเด็น

สุดทายจะไดอธิบายพอสังเขปถึงองคประกอบของเนื้อหาในตํารงเลมนี้ ตามลําดับ 

 

1.1 ความสําคัญของการศึกษาความขัดแยง 
 ปจจุบันปญหาความขัดแยงเปนสิ่งท่ีเกิดข้ึนในสังคมมนุษยท่ัวไป โดยมีความสัมพันธตอกัน 

นับต้ังแตมีการบันทึกประวัติศาสตรมนุษยชาติเปนตนมา มีเอกสารหลักฐานยืนยันของความขัดแยง

มากมาย โดยเริ่มต้ังแตความขัดแยงเล็ก ๆ ในครอบครัว ชุมชน สังคม หรือไปจนถึงความขัดแยง

ระหวางประเทศ เม่ือเกิดปญหาความขัดแยงข้ึน คูกรณีหรือคูขัดแยงตางก็จะสรรหาวิถีทางท่ีจะ

แกปญหาท่ีเกิดข้ึนเพ่ือลดปญหาความขัดแยง เพราะความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนมักแพรขยายวงกวางและ

กอใหเกิดความสูญเสียท้ังรางกาย อารมณ ความรูสึก และทรัพยากรตาง ๆ มากมาย ในการแสวงหา

วิธีการจัดการและแกปญหาเหลานี้ ไดมีความพยายามท่ีจะพัฒนากระบวนการใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือ

สนองตอความพึงพอใจในผลประโยชนของทุก ๆ ฝาย ลดสภาวะเดือดรอน และความสูญเสีย

ทรัพยากรตาง ๆ โดยไมจําเปน ในวิธีการหาขอยุติหลากหลายแบบ ซ่ึงอาจจะแตกตางกันในผลลัพธ

สุดทายของแตละกรณีท้ังในเรื่องท่ีเปนรูปธรรมและนามธรรม 

 ดังนั้น อยางท่ีเคยกลาวไปในตอนตน ความขัดแยงเปนกระบวนการหนึ่งทางสังคมท่ีเกิดข้ึน 

และยังคงดํารงอยูเสมอ ทุกเวลา ทุกสถานท่ี อาจกลาวไดวาเปนปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนอยางปกติใน

สังคมปจจุบัน ซ่ึงสาเหตุของความขัดแยงมักจะเกิดจากการท่ีบุคคลมีความตองการ ปญหา พ้ืนหลัง

ชีวิต ประสบการณท่ีแตกตางกันของแตละบุคคล โดยท่ีความแตกตางนี้ เปนสิ่งท่ีไมสอดคลองกัน หรือ

ไปดวยกันไมได ความขัดแยงเปนสิ่งท่ีไมมีใครปรารถนา แตเปนสิ่งท่ียากจะหลีกเลี่ยงพน ตราบใดท่ี

มนุษยยังมีชีวิตอยูและอยูรวมกับคนอ่ืนในสังคม สาเหตุอยางหนึ่งของความขัดแยงเกิดจากความไม

เพียงพอหรือความขาดแคลน โดยท่ีความขาดแคลนนี้สวนหนึ่งถูกกําหนดโดยสังคม ความไมพอใจและ

ขอเท็จจริงตาง ๆ เก่ียวกับความขาดแคลนเปนสิ่งท่ีเปนไปตามธรรมชาติ เปนสิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไมไดท่ีจะ

นําไปสูการแขงขันเพ่ือจะไดทรัพยากรท่ีตองการ ดังนั้น บุคคลฝายหนึ่งจึงพยายามขัดขวาง หรือสกัด

ก้ันการกระทําของอีกฝายหนึ่ง ในการท่ีจะบรรลุเปาหมายของตน (สมศักด์ิ สามัคคีธรรม, 2553: 3 – 

8; เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ, 2534: 7 – 11) 

 เม่ือความขัดแยงเกิดข้ึนตองมีการหาขอยุติ ซ่ึงในเบื้องตนอาจเริ่มต้ังแตสถานการณตรึง

เครียด (ยังไมไดใชกําลังตอสูกัน) จนสูการใชกําลังเขาตอสูกัน ซ่ึงท้ังสองฝายก็จะไดรับความเสียหายไม

มากก็นอย ในขณะเดียวกัน หาใชวาฝายชนะจากการใชกําลังตอสูจะสามารถรักษาอํานาจของตนไวได

อยางนิรันดร ฝายท่ีแพก็จะพยายามหาวิถีทางในการท่ีจะทําใหตนเองหรือฝายของตนเองชนะในการ

ตอสูบาง ซ่ึงในสถานการณแบบนี้ก็จะลงเอย ซ่ึงท้ังสองฝายก็จะไดรับความเจ็บปวดแบบเชนเคย หรือ
ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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ในสภาวะ “ตายกับตาย”2 (ฉัตรทิพย นากสุภา, 2555: 15 - 16) มนุษยท้ังหลายตางพยายามคนหา

วิถีทางสันติสุข ละท้ิงการแกไขปญหาโดยใชความรุนแรง หรือการใชกําลังเขาตอสูกัน การพยายาม

คนหาวิถีทางสันติสุขดังกลาว ตองเริ่มจากผูท่ีมีอํานาจเหนือกวาเขามาจัดการใหคูกรณีหรือคูขัดแยงได

เขามาหันหนาพูดคุยเจรจากัน เนื่องจากวาผูมีอํานาจจะสามารถอํานวยการบริหารจัดการความ

ขัดแยง อันรวมไปถึงการจัดแจงถึงผลประโยชนทางเศรษฐกิจ สถานะทางสังคม การแจกแจงเรื่อง

อํานาจ รวมตลอดท้ังการกําหนดคานิยมท่ีสมาชิกทุกคนจะถือตาม หรืออาจจะเริ่มจากคูกรณีของ

ความขัดแยงมีสัญญาหรือขอตกลงรวมกันในการท่ีจะอยูรวมกันอยางสงบสุข โดยท้ังสองฝายตอง

ปฏิบัติตอกันแบบฉันมิตร 

 ขณะท่ี องคความรูเรื่องการจัดการความขัดแยงในประเทศไทย ไดมีนักวิชาการไทย

ทําการศึกษาวิจัยไวมากมาย และไดนําเสนอผลการศึกษาเหลานี้ในหลากหลายแงมุม เชน ความ

ขัดแยงระหวางทุนกับแรงงาน ความขัดแยงจากกระบวนการนโยบายสาธารณะ ความขัดแยงทาง

การเมือง ความขัดแยงในความสัมพันธระหวางประเทศ ความขัดแยงเก่ียวกับทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม และความขัดแยงในเรื่องของอัตลักษณ เปนตน แตการนําไปใชประโยชนในเชิงปฏิบัติยัง

พบวามิใชเรื่องงาย ซ่ึงผูเขียนจะชวนมาพิจารณารวมกันใน 2 ประเด็น ดังนี้ (สมศักด์ิ สามัคคีธรรม, 

2553; วันชัย วัฒนศัพท, 2547; ไชยันต รัชชกูล, 2545) 

  1. ปญหาในเรื่องของการนําหลักวิชาการไปสูการปฏิบัติ จะพบวา สูตรทางหลักวิชา

สังคมศาสตรไมอาจจะเปนสูตรสําเร็จตัวตาย และแข็งท่ือ ผูท่ีจะนําหลักวิชาไปสูการปฏิบัติจะตองมี

ไหวพริบปฏิบัติและความเขาใจในปญหาท่ีเกิดข้ึนจริง แลวคอยนําหลักวิชาเขาไปเปนเคลื่อนมือในการ

จัดการความขัดแยง ท้ังนี้จะตองพิจารณาบริบทแวดลอมของความขัดแยงดวย เชน ระดับของความ

รุนแรงของปญหาหรือความขัดแยง โครงสรางอํานาจ ผูมีสวนไดสวนเสีย ระดับการมีสวนรวม ผูนํา 

และวัฒนธรรมชุมชน เปนตน 

  2. ปญหาในเรื่องของความเขาใจผิด คนสวนใหญมักจะเขาใจวาความขัดแยงเม่ือเกิดข้ึน

เองก็จะสลายไปเองตามธรรมชาติ หรือบางก็คิดวาควรหลีกเลี่ยงจากความขัดแยงเพราะเปนสิ่งไมนา

พิสมัย หรือบางก็คิดวาความขัดแยงเม่ือเกิดข้ึนไมควรจะเขาไปยุงเก่ียว หรืออาจคิดไปวาการจัดการ

ความขัดแยงเปนเรื่องท่ีไมตองใชความประณีตมากในการจัดการ และไมตองอาศัยองคความรูทาง

วิชาการอะไรมากมายนัก เพราะการจัดการความขัดแยงเปนเรื่องท่ีเกิดข้ึนในแตละปจเจกไดมีโอกาส

ทําและมีโอกาสเห็นมาต้ังแตตามธรรมชาติอยูแลว และท่ีสําคัญยิ่ง ผูมีอํานาจมักจะใชอํานาจของตนใน

                                                 
2 โปรดอานเพ่ิมเติมหนังสือของฉัตรทิพย นากสุภา (2555) เรื่อง “ลัทธิเศรษฐศาสตรการเมือง” ไดกลาวไวนาสนใจ

วาในเรื่องความกลัวตายของมนุษยในทัศนะของวา ฮอบบ (Hobbes, 1588 - 1679) “เน่ืองจากมนุษยกลัวตายมาก 

จึงคิดแกไขปญหาสงครามในสภาพธรรมชาติโดยทําสัญญาตอกันวาจะไมกระทําตอมนุษยผูอ่ืนในสิ่งซึ่งตนไมอยากให

มนุษยผูอ่ืนทํากับตัว …” 
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การจัดการความขัดแยง โดยมิไดใหความสนใจตอความรูสึกและความคิดของผูท่ีเก่ียวของ เม่ือเปน

เชนนี้ ยอมทําใหมีการใชวิธีการจัดการความขัดแยงท่ีไมสอดคลองบอย ๆ หรือลักษณะของการเกาไม

ถูกท่ีคัน อันสงผลใหยิ่งจัดการความขัดแยง ยิ่งทําใหความขัดแยงทวีความรุนแรงมากย่ิงข้ึน 

  สภาพความขัดแยงในทอง ถ่ินก็มีสาเหตุมาจากโดยเฉพาะอยางยิ่ งการแยงชิ ง

ทรัพยากรธรรมชาติ ในกรณีของทองถ่ินนั้นเราจะเห็นภาพสะทอนไดจากกรณี การเมืองทองถ่ิน การ

แยงท่ีดินทํากิน การแยงการใชน้ําจากคลองชลประทาน การขัดแยงในเรื่องการขายผลผลิตการเกษตร 

การขัดแยงในเรื่องของท่ีอยูอาศัย ขัดผลประโยชน อาจเปนการขัดแยงสวนตัวและสวนรวม หรือการ

ขัดแยงระหวางกลุมทุนกับชุมชน ดังนั้น ชุมชนทองถ่ินท่ีเผชิญกับปญหาของความขัดแยงดังกลาว ตาง

ก็จะพยายามระงับขัดแยงดวยวิธีการหลากหลายรูปแบบ เชน การใชกําลัง จารีต ประเพณี กฎเกณฑ 

ระเบียบ ขอบังคับทางสังคมและกฎหมาย เปนตน 

  ภาคตะวันออก โดยเฉพาะจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด เปนเขตทองถ่ินชายฝง

ทะเล ความนาสนใจตรงท่ีสภาพภูมิศาสตรของพ้ืนท่ีเต็มไปดวยความอุดมสมบูรณ ทําใหกลุมตาง ๆ ใน

สังคมท้ังในกลุมท่ีอยูในชุมชนเอง และกลุมนอกชุมชนเกิดการชวงชิงทรัพยากร รวมถึงผลประโยชนอัน

มหาศาล ไมจะเปนการขัดแยงในการประกอบอาชีพในจังหวัดตราด ความขัดแยงเก่ียวกับการจัดการ

ขยะในจังหวัดระยอง ความขัดแยงในการใชท่ีดินสาธารณะประโยชน หรือความขัดแยงเก่ียวกับการ

จัดต้ังโรงงานผลิตแปงมันสําปะหลัง หรือความขัดแยงการใชความเค็มในการเพาะเลี้ยงสัตวน้ําในพ้ืนท่ี

น้ําจืดในจังหวัดจันทบุรี การขัดแยงขางตน สิ่งท่ีจะปฏิเสธไมไดเลย คือบทบาทท่ีสําคัญของหนวยงาน

ภาครัฐท่ีเปนเจาของพ้ืนท่ีรับผิดชอบตอขอพิพาทดังกลาว ซ่ึงจะตองเปนหนาท่ีภาครัฐทองถ่ินไมวาจะ

เปนทางตรงหรือทางออมในการแกไขปญหาความขัดแยง 

  จากประเด็นดังกลาวขางตน ผูเขียนมีความสนใจท่ีจะศึกษาบทบาทขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ินกับการจัดการความขัดแยงชุมชนทองถ่ิน วาสาเหตุปญหาคืออะไร และวิธีการจัดการ

ความขัดแยงหรือทางออกเปนอยางไร กลาวคือ ตองการศึกษาสาเหตุของปญหาความขัดแยงของ

ชุมชน วิธีการจัดการความขัดแยงของระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินกับชุมชน และตองการเสนอ

รูปแบบวิธีการจัดการความขัดแยงท่ีเหมาะสม 

 

1.2 กระบวนการของความขัดแยง 
 กระบวนการของความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน โดยท่ัวไปจะมีข้ันตอนท่ีเปนผูกระทําการ (Actor) 

ประกอบในแตละข้ันตอน กลาวคือ ข้ันตอนแรก คือ ฝายกระทํา (Active) เปนฝายท่ีริเริ่มลงมือกระทํา

กอน สอง ผูถูกกระทํา (Passive) ซ่ึงไดรับผลแหงการกระทําโดยตรง สาม กรอบความคิดบางอยางท่ี

ผูถูกกระทําใชในการตีความหมาย ทัศนคติ วัฒนธรรม หรือบรรทัดฐานบางอยางเปนกรอบในการมอง 

เพ่ือทําความเขาใจ และสี่ บริบทท่ีแวดลอมเหตุการณ อยางไรก็ตาม ความขัดแยงดังกลาวไมเกิดข้ึน

ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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เพียงภาพตัดขวางหรือเปนเหตุการณหนึ่งแลวสลายได ซ่ึงความขัดแยงสามารถแบงปจจัยเง่ือนไข

ออกเปน 5 ข้ันตอน ดังนี้ (Robbins and Judge, 2015: 436 – 443) 

 1. ปจจัยเง่ือนไขเริ่มตน 

 2. ปจจัยเง่ือนไขเก่ียวกับการใหความสําคัญ 

 3. ปจจัยเง่ือนไขเก่ียวกับการรับรู 

 4. ปจจัยเง่ือนไขเก่ียวกับการแสดงออก 

 5. ปจจัยเง่ือนไขเก่ียวกับผลลัพธ 

  

 1. ปจจัยเง่ือนไขเริ่มตน ปจจัยนี้ไมใชความขัดแยงตัวจริงเปนเพียงสิ่งท่ีจะไปกระตุนเพ่ือ

กอใหเกิดสภาวะท่ีเขากันไมได หรือสรางความแตกตาง ไมสอดคลองกัน หรือกอใหเกิดการแบงฝายท่ี

ตรงขามกัน สามารถแบงการพิจารณาปจจัยนี้ออกเปน 3 เง่ือนไข ดังนี้  

  1) เง่ือนไขการสื่อสารซ่ึงไรประสิทธิภาพ ไดแก ปญหาการครอบคลุมในเรื่องของการ

สื่อสาร หรือแมกระท่ังการสื่อสารท่ีไมชัดเจน อาจบอกขอเท็จในเรื่องตาง ๆ ไมครบถวน (ครึ่ง ๆ 

กลางๆ) ทําใหผูรับสารอาจมีความเขาใจท่ีผิด หรือเขาใจแตมีการแตความเปนอยางอ่ืน หรือการ

บิดเบือนขอมูล หรือเปนการเสนอนําไมตรงประเด็น ฯลฯ 

  2) เง่ือนไขเชิงโครงสรางท่ีมีความเหลื่อมล้ํา เชน โครงสรางทางเศรษฐกิจท่ีมีความ

เหลื่อมล้ําตอกันอันนําไปสูการเอารัดเอาเปรียบระหวางกันอยางสูง (นายจางกับลูกจาง หรือมาตรการ

ระหวางคนรวยกับคนจน หรือแนวนโยบายสาธารณะท่ีมีลักษณะการเลือกปฏิบัติระหวางสังคม) หรือ

โครงสรางอํานาจท่ีมีสายการบังคับบัญชาไมชัดเจน อันทําใหบุคลากรชั้นผูนอยเกิด ความสับสนในการ

รายงานตอหัวหนา อันนําไปสูความขัดแยงหากมีการรายงานขามข้ันตอน เปนตน และ  

  3) เง่ือนไขดานตัวบุคคล เปนความเชื่อในเรื่องของประชากรศาสตร สวนใหญเปนเรื่อง

เก่ียวกับปญหาทาที หรือความไมเขาใจระหวางกัน เชน ความแตกตางดานทัศนคติ คานิยม 

บุคลิกภาพ และสภาวะทางดานอารมณ ฯลฯ 

  อยางไรก็ดี เม่ือเง่ือนไขท้ังสามปจจัยยังคงดํารงอยูก็จะนําไปสูความขัดแยงจริง แตบาง

กรณีอาจจะไมนําไปสูความขัดแยงก็ได เพราะเม่ือฝายใดฝายหนึ่งรับรูแลววามีการสื่อสารท่ีบกพรอง 

หรือมีโครงสรางท่ีเหลื่อมล้ํา หรือเปนปญหาเรื่องเง่ือนไขสวนตัว แลวยอมรับสภาพดังกลาวได ตรงกัน

ขามถาฝายใดไมสามารถยอมรับเง่ือนไขขางตนไดก็จะนําไปสูความขัดแยงในข้ันตอนท่ีสองได 

 2. ปจจัยเง่ือนไขเก่ียวกับการใหความสําคัญ เม่ือเง่ือนไขขางตนยังคงดํารงอยู ข้ันตอน

ตอไปจะตองพิจารณาวาผูท่ีมีสวนไดเสียหรือผูท่ีเก่ียวของพิจารณาหรือใหความสําคัญตอเง่ือนไขอันจะ

นําไปสูความขัดแยงมากนอยเพียงใด และสภาวะดานอารมณหรือความรูสึกจะมีบทบาทสําคัญตอการ

รับรูท่ีเก่ียวของกับความขัดแยงของแตละฝายหรือไม เชน เม่ือบุคคลเกิดความอคติเชิงลบ (Bias) ก็จะ
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สงผลใหบุคคลนั้นมองประเด็นของคูขัดแยงเปนเรื่องไมนาใหความสนใจมากนัก ไมมีประโยชนตอ

สวนรวม หรือเปนปญหาท่ีไมมีความสลับซับซอน การกระทําดังกลาวอาจนําไปสูการท่ีคูขัดแยงอีกฝาย

ตีความหรือนิยามวากระทําแบบนี้ อีกฝายขัดแยงไมใหเกียรติซ่ึงและกัน ไมไววางกัน และอาจนําไปสู

ความรูสึกในแงลบตออีกฝาย ตลอดจนอีกฝายท่ีถูกมองขามอาจหาวิถีทางตอบโตตาง ๆ นานา จนนําไปสู

ความรุนแรงในท่ีสุด ในทางตรงกันขาม ถาแตละฝายมีความรูสึกหวงใยหรือมีความสนใจในประเด็น

ขัดแยงของแตละฝายแลว ก็นาจะสงผลใหสามารถเปดใจ (Opened Mind) รับฟงความเห็นท่ีตางกัน

ได ทําใหแตละฝายไดทําความเขาใจท่ีตรงกัน รับรูความตองการหรือปญหาในสถานการณตาง ๆ ท่ี

ตรงกัน ซ่ึงความเปดใจกวางและการทําความเขาใจกันนี้ ก็นาจะสงผลใหเกิดการแกไขปญหาและ

ความตองการของแตละฝาย ตลอดการนําพาการพัฒนาไปในทิศทางท่ีพึงประสงคได 

 3. ปจจัยเง่ือนไขเก่ียวกับการรับรู เม่ือมีการรับรูตอความขัดแยงเกิดข้ึน หรือไดนําอารมณ

หรือความรูสึกเขาไป ผูกติดกับสถานการณของความขัดแยงดังกลาวแลว ก็จะพัฒนาตอไปสูข้ันตอนท่ี

สาม คือ เกิดความต้ังใจท่ีจะกระทําการอยางใดอยางหนึ่งเพ่ือจัดการกับปญหาความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน ซ่ึง

ผูกระทําการสามารถเลือกวิธีใดวิธีหนึ่งเพ่ือทําการตอบโตไปยังฝายตรงขาม ความต้ังใจท่ีจะตอบโต

ดังกลาวออกเปน 5 วิธี ดังตอไปนี้ 

  1) การเอาชนะ หรือการต้ังใจท่ีจะทําใหเหนือคูขัดแยง ผูกระทําการฝายหนึ่งตัดสินใจ

ตอสูเพ่ือใหเปาหมายของตนเองไดรับการตอบสนอง โดยฝายแรกอาจไมใหความสนใจความรูสึกของ

ฝายท่ีถูกกระทํา สะทอนใหเห็นวาฝายแรกมุงผลของการเอาชนะฝายถูกกระทําเพียงอยางเดียว 

  2) ความรวมมือ หรือการแสวงหาความรวมมือกับคูขัดแยง ผูกระทําการฝายหนึ่ง

มองเห็นวาฝายตนไมสามารถจะบรรลุเปาหมายท่ีวางไวได ถาปราศจากความรวมมือของคูขัดแยง ดังนั้น 

ตางฝายจะตองแสวงหาความรวมมือระหวางกัน เพ่ือใหฝายตนบรรลุเปาหมายท่ีต้ังเอาไว 

  3) การประนีประนอม หรือการพบกันครึ่งทาง ท้ังสองฝายคูขัดแยงตางยินยอมท่ีจะถอย

หลังกันคนละกาว โดยยอมลดเปาประสงคของฝายตนเองลง เพ่ือหันมาพบหรือคุยกันในจุดท่ีตางฝาย

ตางยอมรับได ท้ังนี้สองฝายยังคงเปนฝายไดรับผลประโยชนท่ีต้ังเปาหมายไว แตอาจไมไดรับ

ผลประโยชนเต็มจํานวนกอนการเริ่มขอตกลงประนีประนอม เพราะตองแบงผลประโยชนท่ีตนจะ

ไดรับใหกับอีกฝายหนึ่งดวย 

  4) การหลีกเลี่ยง หรือการต้ังใจท่ีจะถอยหนีสําหรับเปนทางออกของความขัดแยง คู

ขัดแยงกระทําการอยางหนึ่งอยางใดโดยยอมท่ีจะสละเปาหมายของตนเองไป โดยตางฝายอาจจะไม

สนใจความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนกับฝายตนเอง ซ่ึงแตละฝายการสามารถกระทําการหลีกเลี่ยงได ใน

สวนนี้ จะทําใหไมมีฝายใดเปนผูชนะ ขณะท่ีการหลบเลี่ยงไมพบหนา ท่ีสมัยกอนใคร ๆ ตางเชื่อวา

ความขัดแยงจากจางหายไปตามกาลเวลานั้นเปนความเชื่อท่ีผิด เพราะถาแมไมไดพบกันเปนลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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เวลานานๆ ความขัดแยงของท้ังสองฝายขัดแยงก็ยังคงดํารงอยู เพียงแตรอวันท่ีฝแหงความขัดแยงนี้

ประทุ และสุดทาย 

  5) การเสียสละ หรือการยอมท่ีจะเปนฝายพายแพ ผูกระทําการฝายหนึ่งยินยอมเปน

ฝายพายแพ เพ่ือใหฝายตรงขามไดรับชัยชนะหรือบรรลุเปาท่ีต้ังไว วิธีนี้อาจเกิดข้ึนไดบอย ๆ ในกรณีท่ี 

ผูกระทําการมีขอหวงใยและเปนกังวลตออีกฝาย ในสถานการณเชนนี้ เปนสิ่งท่ีท้ังสองฝายตองเลือก

ทางออกเพียงหนึ่งเดียว (ไมมีทางออกอ่ืนหรือตองมีผูชนะเพียงฝายเดียว) ซ่ึงฝายท่ียอมแพอาจเห็น

ความสําคัญของอีกฝายหนึ่งมากกวาเปาประสงคของตน ดังนั้น ถาฝายตนยอมถอยหรือยอมแพแลว 

เปาประสงคของอีกฝายหนึ่งก็นาจะนําพาสังคมไปสูความเจริญไดมากกวาความตองการของตน 

 4. ปจจัยเง่ือนไขเก่ียวกับการแสดงออก ข้ันตอนท่ีผานมาเราไดพูดถึงสถานการณขัดแยง 

และความต้ังใจท่ีจะตอบโต ในสวนนี้ก็ขออธิบายถึงข้ันตอนการแสดงพฤติกรรมทางกายภาพ (สามารถ

เห็นไดดวยตาเปลา) ในการท่ีจะตอบโตกลับตอฝายตรงขามใหรูสึกไดวาฝายตนกําลังไมเห็นดวย 

หรือไมพอใจในสิ่งท่ีอีกฝายหนึ่งกําลังกระทําอยู 

 ในแงนี้ อาจการแสดงออกใหเห็นถึงการเขาใจผิดในประเด็นท่ีไมใชสาระสําคัญ ท่ีจะใหอีกฝาย

หน่ึงรับรูไดวาอีกฝายหนึ่งกําลังไมพอใจอยู หลังจากนั้นอาจมีการต้ังขอสงสัยหรือการทาทายตออีก

ฝายหนึ่งอยางเปดเผย เสมือนกับอีกฝายหนึ่งกําลังไปทาทายเก่ียวกับองคความรูหรือขอมูลของอีกฝาย

หนึ่งท่ีไดแสดงความคิดเห็นไปแลว ซ่ึงในแงนี้อาจจะเปนปฏิกิริยาหนึ่งท่ีสามารถไปหนุนเสริมใหอีกฝาย

หนึ่งรูสึกวาตนเองดอยคาในสายตาของอีกฝาย ซ่ึงฝายถูกกระทําอาจเกิดอารมณโกรธ หรือไมพอใจได

งาย3 หรือเปนการกลาวหาโจมตีอีกฝายหนึ่งในลักษณะทาทีท่ีมีขอมูลของการกลาวหาดวยความม่ันใจ 

แตถาหากวาท้ังสองฝายมีความอดกลั้น ก็จะสามารถดําเนินการสื่อสารโดยใชเหตุผลตอไปได4  

  หลังจากมีการแสดงออกความไมเห็นดวย หรือการไมพอใจ ดวยการแสดงพฤติกรรม และ

การใชวาจาท่ีแข็งกราวแลว การตอบโตข้ันสุดทายกอนการใชกําลัง หรือมีการกระทําตอสิ่งของเพ่ือให

                                                 
3 เชน การเปดเวทีเสวนาระหวางนักการเมืองกับชาวบาน ในกรณีท่ีนักการเมืองไมใหความสนใจกับขอเรียกรองของ

ชาวบาน โดยอางวาสิ่งท่ีเรียกรองยังไมตรงกับนโยบายชาติ หรือเปนขอเรียกรองเฉพาะกลุม ไมใชขอเรียกรองในเชิง

สาธารณะ หรืออางวาเปนขอเรียกรองของกลุมการเมืองหรือกลุมผลประโยชนจากฝายตรงขาม ซึ่งประสบการณแบบ

น้ี ผูเขียนไดประสพเอง โดยกลุมชาวบานไมพอใจเปนอยางมาก ตางพากันเดินออก (Walk Out) จากเวทีแหงน้ัน ทํา

ใหขอสรุปท้ังสองฝายเกิดความลมเหลว 
4 ตัวอยางท่ีสําคัญจะเห็นไดจากการประชุมสภาผูแทนราษฎรของประเทศไทย (ส.ส.) ในสวนของการอภิปรายไม

ไววางใจการปฏิบัติงานนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรี ผูอภิปราย (ฝายแคน) จะมีการกลาวอางโจมตีอีกฝายดวยขอมูล

ท่ีเต็มเปยม มีทาทีท่ีมั่นใจ นํ้าเสียงท่ีหนักแนน ถาอีกฝายหน่ึง (รัฐบาล) ไมมีความอดทนอดกลั้นพอก็จะเสียที ใหการ

อภิปรายของอีกฝาย และทําใหฝายตนเองเสียคะแนนนิยม ตรงกันขาม ในประสบการณของตางประเทศจะพบวา ใน

การประชุมสภาของนักการเมือง เมื่ออีกฝายหน่ึงอดทนตอการกลาวโจมตีไมได ก็จะใชความรุนแรงใสกัน จนออก

ขาวไปท่ัวโลก ดังท่ีเราไดเห็นมาบางแลวตามสื่อตาง ๆ เปนตน 
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แสดงวาไดใชกําลังแลวก็คือ การขมขูคุกคามและยื่นคําขาดในวาระสุดทาย ขณะเดียวกันก็เปนการสง

สัญญาณใหทราบวา ฝายตนจะไมใชเหตุผลในการสื่อสารอีกตอไปแลว หรือเปนการสงสัญญาณ

สุดทายของอีกฝายวาถาฝายตนไมไดตามท่ีตองการ ฝายท่ีจะสัญญาณจะมีมาตรการกดดันเพ่ือใหฝาย

ตนบรรลุเปาหมายหรือไดรับชัยชนะ5 อยางไรก็ตาม วิธีท่ีแรกจนถึงวิธีนี้ยังคงถือวาเปนการใชวาจาใน

การกระทํา ซ่ึงถามีการพูดคุยบนฐานของเหตุและผล หรือมีการเจรจาตอรองท่ีดี ก็สามารถจะนําไปสู

ทางออกอันดีระหวางกันได หรือเปนผลลัพธของ “ความขัดแยงในเชิงบวก” ซ่ึงพฤติกรรมท่ีเกินเลยไป

กวาการใชวาจา ก็คือการทํารายรางกายใหเกิดสภาวะการสูญเสียในชีวิตและทรัพย สุดทาย การโจมตี

เพ่ือทํารายทางกายภาพดวยความกาวราว เปนพฤติกรรมท่ีเกิดจากอารมณโกรธแคน จนนําไปสูความ

ต้ังใจสังหารฝายตรงขามในท่ีสุด6 ซ่ึงข้ันตอนสุดทายนี้เปนผลลัพธของ “ความขัดแยงในเชิงลบ” 

 5. ปจจัยเง่ือนไขเก่ียวกับผลลัพธ ผลท่ีเกิดข้ึนจากการแสดงพฤติกรรมในการตอบโตตอฝาย

ตรงขาม ซ่ึงผลของความขัดแยงปกติจะข้ึนอยูกับลักษณะของความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนเปนสําคัญ สามารถ

จําแนกลักษณะของความขัดแยงออกเปน 2 แบบ คือ  

  1) ความขัดแยงในเชิงบวก (Positive) หมายถึง ความขัดแยงท่ีใชเหตุผลจํานวนมาก อาจมี

งานวิชาการเขาไปเก่ียวของดวย เขาอภิปรายหักลางขอมูลซ่ึงกันและกัน เพ่ือแสวงหาขอสรุปหนึ่งเดียวท่ี

ตางฝายตางรับได ขณะเดียวกันตางฝายตางตองเปดใจกวางรับฟงความคิดเห็นหรือเหตุผลของกันและกัน

อยางบริสุทธิ์ใจ โดยตองใชความรูสึกหรืออารมณในเชิงบวก ท้ังหลายท้ังปวงความขัดแยงแบบนี้ ยังสงผล

ตอการถกเถียงหรือการอภิปรายอยางพินิจพิเคราะหรอบคอบ เกิดนวัตกรรมหรือองคความรูใหม ๆ 

และทําใหสังคมมีพลวัตรไปเรื่อย ๆ และ 

  2) ความขัดแยงในเชิงลบ (Negative) หมายถึง ความขัดแยงท่ีเต็มไปดวยความคิดเห็น

แกกลุมของตนเอง มีความเปนอคติสูงเกินไป ซ่ึงแตละฝายตางไมยอมลดความตองการหรือขอเสนอ

ของตน มิหนําซํ้าท้ังสองฝายยังใชวิธีการในทางอารมณเขาโจมตีห้ําหั่นกัน จนนําไปสูการใชกําลัง

                                                 
5 ตัวอยางเชน การชุมชนประทวง โดยเริ่มจากการปดถนน เดินขบวน ปดสถานท่ี จนสุดทายการใชความรุนแรง

ระหวางกัน ท้ังน้ีก็เพ่ือใหฝายตน (ผูเรียกรอง/สงสัญญาณ) ไดรับผลประโยชนตามท่ีฝายตนเองตองการ โดยอาจไม

สนใจความเดือนรอนของผูไมมีสวนเก่ียวของ 
6 อยางไรก็ตาม คนโดยท่ัวไปมักเขาใจวา พฤติกรรมท่ีแสดงออกใหเห็นถึงความขัดแยง หมายถึง “การท่ีท้ังสองฝาย

ลงไมลงมือกัน หรือใชกําลังเขาห้ําหั่นกัน เหตุผลคือการใชอารมณกระทําตอกัน ยุติการใชเหตุผลท้ังปวง เพ่ือหวังทํา

รายคูตอสูใหเกิดการบาดเจ็บหรือแมกระท่ังสูญเสียชีวิต เชน วิธีการขมขูคุกคามและการยื่นคําขาด การทําราย 

รางกาย และการสังหารคูขัดแยง” แตขณะท่ีในสวนการแสดงออกถึงการไมเห็นดวย การตั้งขอสงสัยอยางเปดเผย 

และการกลาวโจมตีอีกฝายหน่ึงอยางมั่นใจ มิใชการแสดงออกของ “ความขัดแยง” เพราะเปนการตอบโตดวยวาจา ท่ีวาง

อยูบนพ้ืนฐานของเหตุผลอยูบาง แตยังไมทันไดลงไมลงมือใหเกิดการบาดเจ็บสูญเสียชีวิต ซึ่งการเขาใจเชนน้ี ทําให

มองความขัดแยงในเชิงลบเพียงดานเดียว โดยมิอาจรับรูไดถึง “ความขัดแยงเชิงบวก” ท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนได

เชนเดียวกัน 
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ทําลายฝายท่ีไมเห็นดวยหรือคูขัดแยง ในทํานองเดียวกัน สังคมท่ีมีการใชกําลังยุติความขัดแยงก็จะ

เปนสังคมท่ียากจะมีการพัฒนา การมีองคความรูหรือมีนวัตกรรมใหม ๆ เพราะผูท่ีมีอํานาจหรือมีกําลัง

มากกวาก็จะใชกําลังปราบปรามผูท่ีมีกําลังนอยกวา (ฝายท่ีไมเห็นดวย) จะเห็นไดวา ลักษณะของ

ความขัดแยงท้ังเชิงบวก และลบ ถาเปนความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนภายในองคการ จะสงผลกระทบตอ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของกลุม ซ่ึงในสวนท่ีเปนบวกโดยท่ัวไปจะสงผลใหกลุมสามารถ

ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน เนื่องจากกลุมจะมีการเปดกวางตอความแตกตาง

หลากหลาย นําไปสูความคิดใหม และเกิดการปรับปรุงหรือพัฒนากลุมอยูตลอดเวลา สวนความ

ขัดแยงในเชิงลบ โดยท่ัวไปจะนําไปสูการลดทอนประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของกลุมใหนอยลง 

เนื่องจากคูขัดแยงไมมีเจตนาท่ีดี ตอกัน ตางฝายตางพยายามเอาชนะกัน และมีการใชอารมณโดยยึด

เอาตัวเองเปนท่ีต้ัง อันสงผลดานลบตอการปฏิบัติงานของกลุม 

 

1.3 ประเภทของความขัดแยง 
 หลังจากเราไดศึกษากระบวนของความขัดแยงในเบื้องตนแลววาไมใชเหตุการณท่ีปรากฏ

ตัวข้ึนเพียงภาพตัดขวางหรือเกิดโดยไมมีสาเหตุของแรงกระตุน ในสวนท่ีจะขอทําความเขาใจตอไปก็

คือ ประเภทของความขัดแยงไปวามีก่ีประเภท ในแตละลักษณะมีกระบวนการอยางไร ซ่ึงในการ

ประมวลภาพของรวมของความขัดแยงนั้น มีนักวิชาการหลายคนท่ีไดทําการศึกษาลักษณะของความ

ขัดแยงไวบางแลว เพ่ือใหงายและเปนประโยชนตอการศึกษาตอไป ดังจะมีลักษณะพ้ืนฐานสําคัญของ

ความขัดแยง ซ่ึงในตําราชิ้นนี้จะขอแบงออกเปน 5 ลักษณะ พอจะสรุปสังเขป ไดดังนี้ 

  1. ความสัมพันธสวนบุคคล 

  2. การสื่อสารและการเผยแพรขอมูลขาวสาร 

  3. อุดมการณทางการเมือง 

  4. ประวัติศาสตร วัฒนธรรม และอัตลักษณ 

  5. ความขัดแยงท่ีเกิดจากสาเหตุปจจัยในหลากหลายมิติ 

 

  1. ความสัมพันธสวนบุคคล จนนําไปสูความขัดแยงท่ีเก่ียวของกับผลประโยชน 

ความสัมพันธสวนตัวในแงนี้ เปนความขัดแยงอันเนื่องจากการไมพอใจในการสื่อสาร วาจา รวมถึง

กริยาทาทีของฝายตรงขาม ซ่ึงความขัดแยงนี้ถึงแมจะเปนความขัดแยงตอสวนตัวของปจเจกก็จริง แต

ถาเปนความขัดแยงในลักษณะการเพ่ิมของจํานวนคูขัดแยงมากข้ึน ก็อาจจะนําไปสูความขัดแยง

เก่ียวกับผลประโยชนได กลาวงาย ๆ ก็คือ ความขัดแยงอยางหลังนี้มักจะมีตนกําเนิดจากความขัดแยง

สวนบุคคลเสมอแลวคอย ๆ สะสมจนสามารถรวมกลุมของความขัดแยงเปนกลุมท่ีมีขนาดและปริมาณ

ใหญได อยางไรก็ตามความขัดแยงในสวนของผลประโยชนมักจะมาจากคูขัดแยงมีผลประโยชนทาง
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เศรษฐกิจท่ีไมเทาเทียมกัน หรือท่ีเราเขาใจกันในลักษณะของ “จนกระจุกรวยกระจาย” หรือการ

ปฏิบัติอยางไมเทาเทียม โดยอีกฝายรับรูไดวามีการปฏิบัติตออยางหลายมาตรฐาน ทําใหตนเองรวมถึง

กลุมรูสึกวาตนเองดอยคา หรือไมมีความสําคัญหรือถูกมองขามไปในท่ีสุด ฯลฯ 

  2. การสื่อสารและการเผยแพรขอมูลขาวสาร เปนความขัดแยงในกระบวนการสื่อสาร 

ซ่ึงอาจเกิดข้ึนในการสื่อสารในทุกทิศทุกทาง โดยเฉพาะอยางยิ่ง การสื่อสารในลักษณะบิดเบือนใน

ขอเท็จจริง หรือการปกปดขอเท็จจริงบางสวนเอาไว หรือไมถูกตองไมครบถวน หรือแมกระท่ังมีการ

สื่อสารโดยไดรับรูถึงขอมูลอยางท่ัวถึงทุกกลุมแลวแตก็ยังมีการสื่อสารในลักษณะคลุมเครือ ขาดความ

ชัดเจน อันทําใหเกิดการตีความหมายเปนอยางอ่ืน เกิดการเขาใจผิด7 

  3. อุดมการณทางการเมือง ซ่ึงความขัดแยงในเรื่องน้ีเปนเรื่องท่ีออนไหวมาก (Sensitive 

Issue) อันเนื่องมาจากพ้ืนหลังในการอบรมเลี้ยงดู และการศึกษาของแตละบุคคลนั้นตางกันมาก 

นอกจากนี้ ความนิยมชมชอบในบุคลิกในสวนบุคคลของแตละยังก็ยากท่ีจะบังคับใหคลายกันได ดังน้ัน 

จุดยืนในสวนท่ีเก่ียวของกับอุดมการณทางการเมืองจึงยากท่ีจะจัดการไดอยางราบรื่น แตท้ังน้ีถาเรา

ไมใหความสําคัญ หลีกเลี่ยง เพิกเฉย ไมทําความเขาใจซ่ึงกันและกันแลวของแตละฝายแลว 

อุดมการณทางการเมืองท่ีเปนแนวคิด จะเปลี่ยนแปลงใหทาทีของความรุนแรงในสังคม จนนําไปสู

สงครามกลางเมืองหรือสงครามระหวางประเทศตอไป ดังนั้น ผูจัดการความขัดแยงหรือคูกรณีจําเปน

อยางย่ิงตองทําความเขาใจในบริบทพ้ืนฐานของแตละฝายอยางลึกซ้ึง เพ่ือท้ังสองฝายจะไดใชความคิด

เหตุผล ในการจัดการความขัดแยงทางการเมืองอยางสรางสรรคตอไป รวมถึงความขัดแยงเชิง

โครงสรางดวย 

  4. ประวัติศาสตร วัฒนธรรม และอัตลักษณ จุดเริ่มตนของความขัดแยงในกลุมนี้ไดถูก

พัฒนาจากเรื่องเลาหรือบันทึกตาง ๆ ในอดีตหลายชวงเวลาและมีการสะสมตอ ๆ กันมาเปนเวลานาน 

ดังนั้น การท่ีเราไดศึกษาเรียนรูประวัติศาสตรของตนรวมถึงประวัติศาสตรท่ีไมใชรากของตนเปนเรื่อง

ท่ีดี เพราะจะทําใหเราเขาใจตัวเองและประสบการณภายนอกมากข้ึน อยางไรก็ตาม ในสังคมก็ยังมี

กลุมคนท่ียังไมแยกเยอะหรือหลงไปกับประวัติศาสตรของตน จนทําใหรูสึกวาบรรพบุรุษของพวกตน

ถูกกระทําย่ํายี ถูกขูดรีด ถูกทําราย ถูกฆา หรือแมกระท่ังถูกลิดรอนสิทธิในการปกครอง ซ่ึงความรูสึก

แบบนี้เสมือนวาตนเองถูกผูกติดไปกับอดีตท่ีผานมา ตนและกลุมจึงมีการนิยามวาพวกท่ีกระทําตอ

บรรพบุรุษเปนพวกศัตรู มีการแบงแยกเปนพวก ๆ วาใครเปนมิตรและใครเปนศัตรู ซ่ึงพวกท่ีเปนศัตรู

                                                 
7 อีกตัวอยางท่ีสําคัญ ก็คือ ปญหาในเรื่องของภาษาท่ีใชในการสื่อสาร ผูสงสารจะตองทําความเขาในสวนของผูรับ

สารดวยวาในแตละกลุมมีศักยภาพท่ีจะทําความเขาใจในสารท่ีเราจะสื่อไปอยางไร ขอสังเกตท่ีสําคัญก็คือ การใช

ศัพทตางประเทศมากเกินไป กลุมชาวบานก็ยากท่ีจะทําความเขาใน หรือศัพททางวิชาการท่ีนักวิชาการท้ังหลายตาง

ประดิษฐคําท่ีดูสวยหรูแตกลุมชาวบาน หรือชุมชนทองถ่ิน ไมสามารถเขาใจอยางลึกซ้ึงได อาจนําไปสูการ

ตีความหมายท่ีผิด ๆ ถูก ๆ อยางใน พ.ศ. 2504 ท่ีผูใหญลีเขาใจวา “สุกร” เปนวา “สุนัข” น้ันเอง 
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ตองถูกลางแคนทวงคืนกับความเสียหายในอดีตท่ีผานมา โดยกลุมท่ีถูกลางแคนเปนกลุมใหมซ่ึงเปน

ลูกหลานท่ีสืบทอดประวัติศาสตรของอีกฝายซ่ึงกลุมหลังนี้ไมไดไปเก่ียวของกับกรณีพิพาทในอดีตแต

อยางใด ดังนั้นความขัดแยงทางประวัติศาสตรถาผูศึกษารูเทาทัน และทําความเขาใจอยางดีพอวาเปน

เหตุการณความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนและไดสลายไปแลว ท่ีหลงเหลืออยูนี้เปนเพียงแคการศึกษาหาความรู

เพ่ือท่ีจะนําความลมเหลวในอดีตมาปรับใชไมใหเกิดความเสียหายในอนาคตก็จะเปนการดียิ่งตอผู

ศึกษาและสังคมอีกดวย 

  ในทวงทํานองเดียวกัน วัฒนธรรมไดถือกําเนิดจากรองรอยทางประวัติศาสตรท่ีมนุษยได

รังสรรคข้ึน โดยวัฒนธรรมเปนฉันทามติในภาคปฏิบัติของชุมชนสังคมท่ีไดสืบทอดกันมาเปนเวลา

ยาวนาน ดังนั้น วัฒนธรรม8 (สุภางค จันทวานิช และรุงนภา ยรรยงเกษมสุข, 2549: 253) ของแตละ

แหงจะมีลักษณะตางกันออกไปตามความเหมาะสม ภูมิปญญา และบริบททางทรัพยากรสิ่งแวดลอม 

ซ่ึงความแตกตางกันดังกลาวก็จะนําไปสูความคิดความเชื่อ และวิถีชีวิตท่ีตางไป ในทางปฏิบัติดู

เหมือนวาวัฒนธรรมท่ีตางกันไมนาจะสงผลไปสูความขัดแยงระหวางกันได แตในความเปนจริง เชน 

การกินขาวเสียงดัง การถมน้ําลายบริเวณท่ีสาธารณะของพฤติกรรมคนจีนซ่ึงเปนเรื่องธรรมดาในสังคม

ชาวจีน แตวัฒนธรรมดังกลาวเม่ือไดมาใชในตางพ้ืนท่ีอยางในประเทศไทยแลว ก็จะตกเปนสิ่งท่ีไมพึง

ประสงคในสายตาคนไทย จนนําไปสูการรับรูของคนไทยตอคนจีนวาไมมีมารยาท จะเห็นไดวาเปน

ความขัดแยงของกลุมคนท่ีมีวัฒนธรรมตางกัน อันนําไปสูการไมยอมรับระหวางกันระหวางคนไทยกับ

คนจีน ความขัดแยงนี้ ยังสามารถเกิดข้ึนไดกับผูคนท่ีเปนสมาชิกในสังคมเดียวกันอีกดวย ซ่ึงความ

ขัดแยงประเภทหลังนี้มีความสําคัญมากในสังคมปจจุบัน เนื่องจากสังคมใหความสําคัญกับสิทธิ

เสรีภาพสวนบุคคลอยางสูง ประชาชนมีความเปนปจเจกชนนิยมสูง Individualism) อันสงผลใหสังคม

เกิดความแตกตางหลากหลาย สมาชิกของสังคมมีความสัมพันธตอกันและรวมกลุมในรูปของกลุม

ยอยๆ เปนจํานวนมาก โดยแตละกลุมยอยตางมีการสราง วัฒนธรรมยอย ๆ เชน กลุมเกยการเมือง 

กลุมผูชื่นชอบในทีมกีฬา กลุมนักรอง กลุมสาวประเภทสอง กลุมชายรักชาย ฯลฯ และความขัดแยง

สุดท ายของกลุมนี้ก็คือ อัตลักษณ หมายถึง การใชทรัพยากรทางประวัติศาสตร ภาษาและวัฒนธรรม 

ในกระบวนการของการกลายเปนอะไรมากกวาจะถามวาเราเปนอะไร เชน เราจะไมถามวา “เราเปน

ใคร” (Who we are) หรือ “เรามาจากไหน” (Where we came from) ซ่ึงจะคลายกับวาเราอาจ

กลายเปนอะไร หรือเราเปนตัวแทนอะไรบางอยางไดอยางไร และเราจะมุงไปสูความเปนตัวแทนของ

ตัวเองไดอยางไร ดังนั้น อัตลักษณ เปนการประกอบสรางจากภายใน และไมไดเปนตัวแทนจากดาน

นอก ซ่ึงอัตลักษณเปนการสรางสรรคของประเพณีของตนอยางใกลเคียงท่ีสุด ซ่ึงอัตลักษณจําเปนตอง

                                                 
8 โปรดอานเพ่ิมเติมหนังสื่อเรื่อง Distinction ของบูรดิเยอ (Bourdieu อางใน สุภางค จันทวานิช , 2549) แสดงให

เห็นวา ฮาบิทัส (Habitus) หรือทุนทางวัฒนธรรมมีความเก่ียวของกับรสนิยมและมีความเก่ียวของกับอุดมการณทาง

การเมือง กลุมคนท่ีมีทุนทางวัฒนธรรมแบบหน่ึงก็มีความโนมเอียงท่ีจะช่ืนชมในอุดมการณทางการเมืองแบบหน่ึง 
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ทําความเขาใจความหมายของมันอยางไมมีท่ีสิ้นสุด แตเปน “การเปลี่ยนแปลงท่ีเหมือนกัน” (the 

Changing Same) (Hall, 2003: 4) แมอัตลักษณของแตละคนจะมีลักษณะลื่นไหล และสลับ

ปรับเปลี่ยนไปมาไดก็ตาม แตโดยปกติแลว คนเรามักจะใหคุณคาตออัตลักษณของตนแตละอัตลักษณ

ไมเหมือนกัน (Copp, 2002) 

  5. ความขัดแยงท่ีเกิดจากสาเหตุปจจัยในหลากหลายมิติ ปจจุบันเราจะพบวาปญหา

ความขัดแยงในสังคม มิไดมาจากสาเหตุแหงความขัดแยงเพียงสาเหตุเดียว ในโลกยุคโลกาภิวัตนความ

ตองการและปญหาของขัดแยงตาง ๆ มักจะพันเก่ียวเกือบทุกอณูในสังคมโดยการโยงใยไปทุก ๆ ซ่ึง

ความขัดแยงประเภทนี้ ในบางกรณีความขัดแยงในมิติหนึ่งไดไปเก้ือหนุนใหความขัดแยงในอีกมิติหนึ่ง

ทวีความรุนแรงมากข้ึน เราจะสังเกตไดจาก เชน อุดมการณความเชื่อท่ีแตกตางกัน ก็สามารถ

ตีความหมายตามความเขาใจของแตละบุคคลหรือกลุมท่ีแตกตางกัน เม่ือใดก็ตามท่ีการตีความนั้น 

พวกตนรูสึกหรือรับรูไดวาเปนทางลบก็จะเกิดการตอตาน มิหนําซํ้า เม่ือแตละกลุมถูกปฏิบัติโดยผูมี

อํานาจท่ีแตกตางกัน ก็จะยิ่งตอกย้ําความขัดแยงเพ่ิมเปนทวีคูณ หรือตัวอยางประสบการณท่ีสําคัญท่ี

เกิดข้ึนในโลก กลุมการเมืองท่ีมีความนิยมในตัวของนักการเมืองท่ีตางกัน เม่ือกลุมเหลานี้ถูกปลุกเรา

แนวคิดทางการเมือง โดยอาจถูกใหใชความรุนแรงในการแสดงสัญลักษณตอตานรัฐ อีกดานหนึ่งก็ถูก

ปลุกเราใหสนับสนุนรัฐ เม่ือท้ังสองกลุมไดรับขอมูลไมครบถวน หรือมีการบิดเบือนขอเท็จจริง คู

ขัดแยงกลุมใหมก็จะเกิดข้ึน ไมเพียงแตรัฐกับกลุมตอตาน ยังมีกลุมท่ีสนับสนุนรัฐขัดแยงกับกลุม

ตอตานรัฐเพ่ิมมาอีกกลุมหนึ่งดาน 

 

1.4 ประสบการณของความขัดแยงในปจจุบัน 
 จากการท่ีเราไดศึกษากระบวนการของความขัดแยงในสวนขางตนมาแลว ในสวนนี้จะขอฉาย

ภาพความขัดแยงท่ีเปนประสบการณท่ีเกิดข้ึนจริงในสังคมไทย อยางนอยก็เพ่ือใหตระหนักถึงผลกระทบ

ของความขัดแยงท่ีจะเกิดข้ึนไมวาจะกระทบในดานบวกหรือดานลบก็ตาม โดยผูเขียนไดรวบรวมบทเรียน

ของความขัดแยงท่ีนาสนใจพอสังเขป ดังนี้  

 1. กรณีประสบการณความขัดแยงในแงกระบวนการนโยบายสาธารณะโดยรัฐ ซ่ึงนโยบาย

สาธารณะจํานวนมากมักถูกกําหนดโดยผูท่ีไมมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ซ่ึงผูท่ีมีอํานาจใน

กระบวนนโยบายสาธารณะจะบัญชาการจากเบื้องบนลงสูดานลาง โดยผูมีอํานาจอาจไมใหความสนใจ

หรือไมอยากทําความเขาใจ เพราะเขาใจวาเม่ือประชาชนเขามามีสวนรวมมากก็จะเกิดความยุงยากใน

กระบวนการนโยบายสาธารณะ (มากคนก็มากความ) รัฐหรือผูมีอํานาจก็คิดเพียงฝายเดียวแลวจึงสั่ง

การลงไป ผลท่ีเกิดข้ึนก็คืออาจเปนการแกไขปญหาท่ีไมตรงจุด มิหนําซํ้ายังบางนโยบายสาธารณะอาจ

เปนเชื้อฝนสุมใหไฟของความขัดแยงเพ่ิมมากข้ึนอีกดวย หรืออยางในกระบวนการนโยบายสาธารณะท่ี
ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี



 18

มีลักษณะเปนโครงการขนาดใหญ (Mega Project) มักมีผลกระทบทางลบอยางสูง ท้ังผลกระทบตอผู

มีสวนไดสวนเสีย และผลกระทบตอระบบนิเวศวิทยา (Phongpaichit, 2003) 

 ในขณะท่ีการแสวงหาหนทางในการแกปญหาเพ่ือมิใหเกิดผลกระทบดานลบ หรือนํา

มาตรการลดผลกระทบดานลบไปดําเนินการนั้น ในหลายกรณีพบวา หนวยงานเจาของโครงการมีการ

หลีกเลี่ยงท่ีจะดําเนินการลดผลกระทบดานลบ เนื่องจากการดําเนินการดังกลาวตองเสียคาใชจายเปน

จํานวนมาก ในแงนี้จึงทําใหเกิดการเคลื่อนไหวของผูท่ีไดรับความเดือนรอนจากโครงการ หรือกลุม

อนุรักษสิ่งแวดลอมไดออกมาทําการเคลื่อนไหวเพ่ือคัดคานการกอสรางโครงการขนาดใหญ ในบางกรณี

ไดนําไปสูการจลาจล หรือการใชความรุนแรง 

 2. กรณีประสบการณความขัดแยงในแงนายทุนกับผูใชแรงงาน เนื่องจากความสัมพันธ

ดังกลาว เปนความสัมพันธแบบไมเทาเทียมกัน ถึงแมวาจะมีการกลาวถึงไววา สัญญาระหวางนายจาง 

(นายทุน) กับลูกจาง (ผูใชแรงงาน) จะเปนกฎหมายเอกชนท่ีท้ังสองมีฐานะเทาเทียมกันก็ตาม และ

ภายหลังก็ไดมีกฎหมายคุมครองแรงงาน เพ่ือปกปองผูใชแรงงานไมใหถูกนายทุนเอารัดเอาเปรียบ 

ดังนั้น จะเห็นไดวา ความสัมพันธระหวางนายทุนกับผูใชแรงงานมิไดเปนความสัมพันธท่ีอยูในระนาบ

เดียวกัน ตรงกันขาม เปนความสัมพันธท่ีฝายหนึ่งหน่ึงมีอํานาจเหนือกวา หรือกลาวสั้น ๆ วานายทุน

กับผูใชแรงงานเปนความสัมพันธเชิงอํานาจนั้นเอง โดยท่ีนายทุนจะมีสถานะทางอํานาจท่ีสูงกวาผูใช

แรงงาน เพราะนายทุนเปนท้ังนายจางท่ีมีอํานาจเหนือกวาอยูในแลวในแงการบังคับบัญชา และเปนผู

มีทุนทางเศรษฐกิจท่ีมากกวาอีกดวย ดังนั้น นายทุนตางแสวงหากําไรสูงสุดโดยการพยายามกดข่ีผูใช

แรงงานในดาน ๆ ท้ังทางดานท่ีเปนตัวเงิน และสวัสดิการอ่ืน สวนฝายผูใชแรงงานเองก็ตองการคาแรง

และสวัสดิการมากพอท่ีจะใชจายในการดําเนินชีวิต แตสถานะทางอํานาจของตนเองดอยกวานายทุน 

จึงทําใหนายทุนสามารถกดข่ีและทําเสมือนวาพวกผูใชแรงงานไมมีความสําคัญและไรอํานาจในท่ีสุด 

 ในท่ีสุดจึงทําใหคนงานหันหนามารวมตัวกันเปนกลุมในรูปแบบของ “สหภาพแรงงาน” 

(Labour Unions) มีการประสานงานกันเพ่ือเคลื่อนไหวในลักษณะของ “ขบวนการแรงงาน” โดยใช

เครื่องมือในการตอสูท่ีสําคัญ คือ การนัดหยุดงาน และการเดินขบวนเพ่ือเรียกรองใหมีการ ปรับปรุง

เก่ียวกับสภาพการจางตาง ๆ สวนฝายนายจางก็มีการตอบโตโดยการปดงานงดจาง รวมท้ังการลงโทษ

ทางวินัยแกแรงงาน (บัณฑิต ธนชัยเศรษฐวุฒิ, 2547 และสมศักด์ิ สามัคคีธรรม, 2534) ความขัดแยง

ระหวางทุนกับแรงงานดังกลาวนี้บางชวงมีความเขมขนถึงกับจลาจล บางชวงมีการเคลื่อนไหวภายใต

ธงสังคมนิยมคอมมิวนิสต และในหลายประเทศมีการตอสูผานการจัดต้ังพรรคแรงงาน (Labour 

Party) หรือพรรคสังคมประชาธิปไตย (Social Democratic Party) ความขัดแยงระหวางทุนกับ

แรงงานดังกลาวนี้ เกิดข้ึนอยางยืดเยื้อในทุก ๆ ประเทศท่ีมีระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมอุตสาหกรรม 

(Industrial Capitalism) ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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 3. กรณีประสบการณความขัดแยงในแงการเคลื่อนไหวในการปกครองของระบอบ

ประชาธิปไตย (Democratization) ในกรณีนี้ถือเปนการเคลื่อนไหวแบบปกติธรรมดา เพราะการ

ปกครองตามแนวนี้ใหสิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคตอคนในรัฐอยางเทาเทียมกัน ดังนั้น ความ

ขัดแยงในสวนท่ีเปนขอเรียกรอง ความตองการ และการตองการท่ีแกไขปญหา ตองมีอยูอยางทุกเม่ือ

เชื่อวันอยูแลว แตถาเม่ือใดก็ตาม ท่ีกลุมหน่ึงกลุมใดรับรูไดวารัฐ มิไดมีการปกครองตามหลักการแหง

ประชาธิปไตย ความขัดแยงท่ีมิใชปกติขางตน ก็จะเกิดข้ึนแทน เชน การท่ีกลุมตอตานรัฐเชื่อวารัฐมิได

ปกครองแบบระบอบประชาธิปไตยแลว แตเปนการปกครองในระบอบอํามาตยธิปไตย ท่ีกลุมชนชั้นนํา

จํานวนหนึ่งมีบทบาทสูงในการปกครองประเทศ ทําใหกลุมของตนไมไดรับการปฏิบัติอยางเสมอภาค

อยางท่ีเคยมีมา อันจะนําไปสูความขัดแยงท่ีรุนแรงได หรือกลุมตอตานรัฐอีกกลุมหนึ่งเห็นวา รัฐท่ีกําลัง

ปกครองอยูเปนการปกครองในระบอบประชาธิปไตยก็จริงแตเปนการปกครองในเงาของเผด็จการรัฐสภา 

เพราะพวกตนเชื่อวา เสียงขางนอยไมมีบทบาทใดในทางการเมืองเลย และยังเชื่อตออีกวาเสียงขางมาก

แบบเบ็ดเสร็จเด็ดขาด จะนําไปสูการคอรรัปชันหรือท่ีเราเขาใจวาเปนผลประโยชนทับซอน ซ่ึงกลุมหลังน้ี

ก็จะแสดงสัญลักษณไมตางกับกลุมแรกก็คือการชุมนุมประทวง และสุดทายการใชความรุนแรงในการ

สลายการชุมชน 

 4. กรณีประสบการณความขัดแยงในแงความสัมพันธระหวางประเทศ อันสืบเนื่องมาจากรัฐ

ชาติสมัยใหมมีความขัดแยงภายในตรรกะของตนเองอยูสองดานดวยกัน คือ ดานหนึ่งรัฐชาติสมัยใหม

ตางมีอํานาจอธิปไตยเปนของตนเอง รัฐชาติแตละแหงจึงมีความตองการท่ีจะรักษาความเปนอิสระ

และเปนตัวของตัวเองในการกําหนดนโยบาย โดยไมตองการใหรัฐชาติอ่ืนเขามาแทรกแซงหรือละเมิด

อํานาจอธิปไตยของตน แตในอีกดานหนึ่ง รัฐชาติตางตระหนักถึงความจําเปนท่ีจะตองดําเนิน

ความสัมพันธระหวางประเทศ เพ่ือนําความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบมาใชในการพัฒนาประเทศของ

ตน กระนั้นก็ตาม ในการเปดสูความสัมพันธระหวางประเทศ ไดนําสูการพ่ึงพาท่ีไมเทาเทียม และการ

กดข่ีขูดรีดท่ีรัฐชาติขนาดใหญ กระทําตอรัฐชาติขนาดเล็กกวา เชน ในปจจุบันการขูดรีดสวนเกินทาง

เศรษฐกิจ โดยผานการซ้ือถูกขายแพง การเขาไปลงทุนในตางประเทศ และการปลอยเงินกูดอกเบี้ยสูง 

ฯลฯ โดยประเทศมหาอํานาจตางพยายามเขาไปแทรกแซง (ท้ังทางตรงและทางออม) ตอประเทศ

ขนาดเล็กกวา สวนพลเมืองของประเทศ ท่ีถูกเอารัดเอาเปรียบสวนใหญมักตกอยูในสภาวะยากจน อัน

นําไปสูการเคลื่อนไหวตอสู เพ่ือเรียกรองเอกราชและอํานาจอธิปไตยใหกลับคืนมา รวมท้ังการตอสู

เพ่ือความเทาเทียมและเปนธรรม ในความสัมพันธระหวางประเทศ ซ่ึงการเคลื่อนไหวท้ังหมดดังกลาว

นี้ ไดนําไปสูการพิพาทระหวางกันและสงครามอยางมิอาจหลีกเลี่ยงได 

 5. กรณีประสบการณความขัดแยงในแง ท่ีเ ก่ียวโยงมาจากสาเหตุของการทําลาย

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เนื่องจากพัฒนาการของระบบทุนนิยม ไดนําไปสูการทําลาย

สภาพแวดลอมตามธรรมชาติหลีกเลี่ยงไมได ซ่ึงสาเหตุของการทําลายลางดังกลาวนี้ เกิดจากตรรกะ

ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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การเคลื่อนไหวและพัฒนาการของตัวระบบทุนนิยมเอง เนื่องจากระบบทุนนิยมจะดํารงอยูไดก็ตอเม่ือมี

การสะสมทุนไปเรื่อย ๆ อยางไมมีท่ีสิ้นสุด ดวยการผลิตท่ีอยูบนฐานของการแขงขัน ซ่ึงผลักดันให “กฎ

ของมูลคา” (Law of Value) แสดงอิทธิฤทธิ์ของตัวมันเองออกมาในการผลักดันใหการดํารงอยูของทุน

จะเปนไปไดก็ตอเม่ือทุนมีการผลิตซํ้าแบบขยายเทานั้น กลาวคือ ทามกลางการแขงขันนั้น เพ่ือมิใหพาย

แพตอคูแขง หนวยการผลิตจึงมีการพัฒนาเทคโนโลยีทางการผลิต และจัดระบบการบริหารจัดการท่ีมี

ประสิทธิภาพ อันทําใหสามารถดําเนินการผลิตไดจํานวนมากข้ึน โดยมีตนทุนตอหนวยตํ่าลง และ

แกปญหาผลผลิตลนเกิน ดวยการจูงใจใหเกิดลัทธิบริโภคนิยม  

 เ ม่ือผู คนมีการบริ โภคอย างมากมาย จึ งหลีกเลี่ ย งไม ได ท่ีจะตอง มีการ ทําลาย

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางลางผลาญ ในขณะเดียวกันก็จะเกิดขบวนการของภาค

ประชาสังคมฝายกาวหนาท่ีออกมาเคลื่อนไหวเพ่ือพิทักษรักษาทรัพยากรธรรมชาติและระบบ

นิเวศวิทยาข้ึน อันนําไปสูความขัดแยงและการตอสูท่ียืดเยื้อยาวนาน และความขัดแยงดังกลาวนี้ จะ

ทวีความรุนแรงมากข้ึนในอนาคตอันใกลนี้ 

 6. กรณีประสบการณความขัดแยงในแงของอัตลักษณ โดยเฉพาะอยางยิ่ง อัตลักษณเชิงกลุม 

ท่ีสมาชิกนําลักษณาการของกลุมมาใหการนิยามแกตัวตนของตัวเอง เชน ความเปนชาติ ชาติพันธุ เพศ

สภาพ ภายใตกระแสโลกาภิวัฒน ซ่ึงเนนเสรีภาพสวนบุคคล และความเปนปจเจกชนนิยมในระดับสูง ได

ทําใหอัตลักษณสวนบุคคล (Personal Identity) และอัตลักษณเชิงกลุม (Collective Identity) ปรากฏ

ตัวข้ึนอยางทาทาย 

 

1.5 แนวคิดหลักของการจัดการความขัดแยง 
 ความเชื่อด้ังเดิมของความขัดแยงเปนสิ่งท่ีตองหลีกเลี่ยง หามเผชิญหนา เปนสิ่งท่ีไมพึง

ปรารถนา และในเรื่องกรณีของความขัดแยงก็จะจางหายไปเอาตามธรรมชาติ หรือความเชื่อท่ีวาการ

บริหารจัดการความขัดแยงเปนเรื่องของพรสวรรคสวนบุคคลมากกวาองคความรูและประสบการณเชิง

วิชาการ เพราะความเชื่อเหลาน้ีผูเขียนเห็นวาเปนความเชื่อท่ีผิดอยางมหันต เหตุผลคือเม่ือเรา

หลีกเลี่ยงความขัดแยง ขอเท็จจริงความขัดแยงนั้นก็ไมไดจางหายไปไหนอยางท่ีเขาใจกัน ท่ีสําคัญ

ความขัดแยงเพียงลดระดับอุณหภูมิลงและรอวันปะทุข้ึนอีกครั้ง ถายังคูกรณีหรือผูท่ีเก่ียวของยังนิ่งเฉย 

หรือเปนเรื่องของพรสวรรค เพราะมักจะตองติดตัวบุคคลโดยไมสามารถสงตอใหกันได ดังนั้น เม่ือไมมี

ผูท่ีมีพรสวรรคในการแกไขความขัดแยงแลว ความขัดแยงนั้น ๆ ก็จะยังดํารงอยูไดจนกวาจะมีฝายใด

ฝายหนึ่งลมหายตายจากแลวความขัดแยงจะจบลงดวยดี อยางไรก็ตามหลักฐานเชิงประจักษในสวนท่ี

เปนงานวิชาการและประสบการณมีอยูเปนจํานวนมาก ผูเขียนจะขออนุญาตนําขอมูลมาเสนอพอ

สังเขป ดังนี้ 
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 1. การบริหารจัดการความขัดแยงท่ีดีก็คือ คูกรณีท้ังสองฝายควรหันหนาเขามาพูดคุยกัน 

และท่ีสําคัญไมควรละท้ิงเพิกเฉยกรณีขัดแยงนั้นไป ตลอดจนทางออกของคูขัดแยงไมควรอยางยิ่งท่ี

จะตองใหท้ังสองฝายสูญเสียไมวาจะเปนชีวิตหรือทรัพยสิน กลาวคือ การบริหารจัดการความขัดแยง

จะขอนําเสนอประการแรกคือ เราจะตองใชและตองแสวงหาวิถีทางของ “สันติวิธี” เทานั้นในการ

จัดการความขัดแยง และจะตองปฏิเสธการใชความรุนแรงอยางเด็ดขาด 

 ขณะท่ีการใชรูปแบบการแกไขความขัดแยงในดวยวิธีสันติวิธี มักจะนิยมใชการเจรจา หรือ

กลาวงาย ๆ คือ “การพูดคุย” ในรูปแบบตาง ๆ ท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ โดยเปนการ

เจรจาท้ังคูกรณีขัดแยงเองหรืออาจนําฝายท่ีสาม (Third Party) เขารวมดวย หลักการสําคัญของวิธีนี้ก็

คือมุงใหท้ังสองฝายไดแลกเปลี่ยนสภาพความเปนมาของปญหาระหวางกัน เพ่ือใหเกิดความเขาใจใน

เหตุผล อันจะนําไปสูการปรับความเขาใจกันดีตอกัน อันจะนําไปสูความรวมมือตอกันในอนาคต และ

ท่ีสําคัญท่ีสุดหลักการนี้ จะตองยึดม่ันในหลักการของความเปนมนุษย (เห็นคาของความเปนคน) เนน

ความสําคัญของสิทธิ เสรีภาพ และการเสมอภาค 

 2. การจัดการความขัดแยงจะตองทําใหเกิดความเปนธรรมแกผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย 

และเสมอภาค โดยเฉพาะกลุมท่ีไรอํานาจจะตองไดรับการคุมครอง เสียงของชาวบานท่ัวหรือกลุมคนท่ี

อยูชายขอบ จะตองไดยินและมีเจาภาพรับผิดชอบ และจะตองมีขอตกลงในการกระจายผลประโยชน

ระหวางผูไดและผูเสียอยางยุติธรรม ดังนั้น ผูเสียท่ีประโยชนจะตองไดการเยียวยาชดเชยอยางเปน

ธรรม และสมเหตุสมผล และผูท่ีไดประโยชนตองเปนผูรับผิดชอบในสวนของการเยียวยาชนเชยกับผู

เสียประโยชน และเม่ือทุกฝายไดรับการผลประโยชนอยางเปนธรรมแลว (แกวสรร อติโพธิ, 2543) 

ความขัดแยงก็จะยุติลง 

 3. ผูท่ีเก่ียวของกับการความขัดแยง จะตองมีระบบคิดท่ีวา กระบวนการความขัดแยงเปน

เรื่องธรรมดาท่ีอาจเกิดข้ึนได และเปนปกติเสมอ ดังนั้น ผูท่ีเก่ียวของ ผูมีอํานาจ ชุมชน หรือสังคม

จะตองกลาเผชิญหนาความขัดแยงท่ีจะเกิดข้ึน ท่ีสําคัญจะตองเขาไปจัดการกับความขัดแยงโดยเร็ว 

อยาปลอยใหเวลาความขัดแยงผานไปนาน รังแตจะแกไขยาก และมีความสลับซํ้าซอนมากข้ึนอีกดวย 

และจะตองไมใชอํานาจไปกดทับ/ปดก้ันความขัดแยงเอาไว (Robbins and Judge, อางแลว) หนาท่ี

ของผูท่ีเก่ียวของกับการจัดการความขัดแยงก็คือ ทําอยางไรจึงจะทําใหความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน เปน

ความขัดแยงในเชิงบวก คือ เปนความขัดแยงท่ีไมรุนแรงเกินไป ไมมีสวนผสมของอารมณมากเกินไป 

โดยอยูภายใตของบรรยากาศเจรจากันดวยเหตุผล อันจะนําไปสูความคิดใหม ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ความคิดเชิงสรางสรรคควรไดรับการสงเสริมและพัฒนาใหเจริญงอกงามมากย่ิงข้ึน อันจะสงผลให

สังคมเกิดพลังของการเปลี่ยนแปลงในเชิงบวก 

 นอกจากนี้ ในการจัดการความขัดแยง ยังจะตองคํานึงถึงประเด็นทางดานสภาวะแวดลอมท่ี

สําคัญ กลาวคือ การจัดการความขัดแยงแบบสันติวิธี มิอาจเกิดข้ึนไดในบริบทของสังคมท่ีมีการปดก้ัน
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การสื่อสาร ทําใหผูมีอํานาจมิอาจเขาใจปญหาและความตองการของประชาชนท่ีอยูขางลางได ในทาง

ตรงขาม สังคมท่ีเอ้ืออํานวยใหเกิดความเปนไปไดท่ีจะจัดการความขัดแยงโดยสันติวิธี จะตองเปน

สังคมประชาธิปไตยเทานั้น เนื่องจากสังคมดังกลาวใหความสําคัญกับการสื่อสารสองทาง โดยเฉพาะ

อยางยิ่ง สังคมเปดชองทางใหคนชายขอบสามารถเสนอความคิดของตนเองไปยังผูมีอํานาจได 

ขณะเดียวกันผูมีอํานาจก็จะตองรับฟงความคิดเห็นของคนชายขอบดวยความต้ังใจและจริงใจ 

(สมศักด์ิ สามัคคีธรรม, อางแลว: 19) 

 ประการตอมา แนวคิดเก่ียวกับทุนทางสังคม (Social Capital) ยังเปนหน่ึงของปจจัยดาน

สภาวะแวดลอม เนื่องจากทุนทางสังคมเปนการสะสมทุนแหงความเขาใจ การแลกเปลี่ยน ความไวเนื้อ

เชื่อใจ และการสรางเครือขาย ถาชุมชน สังคม หรือเมืองท่ีปราศจากทุนทางสังคมดังกลาว จะเปนสภาวะ

ท่ีสมาชิกขาดความไวเนื้อเชื่อใจตอกัน เม่ือความไวเนื้อเชื่อใจตํ่า จะนําไปสูขอจํากัดในการสรางเครือขาย

ความสัมพันธ และขอจํากัดในการแลกเปลี่ยนทางสังคม อันจะนําไปสูสภาวะตัวใครตัวมัน การเอาตัว

รอดเฉพาะตัว หรือไมเชื่อใจกันนําไปสูสังคมท่ีมีสมาชิกหวาดระแวงสงสัยการกระทําอยางอีกฝาย หรือ

เม่ือเพ่ือนสมาชิก หรือสังคมตองการความเชื่อเหลือก็ยากท่ีหาความรวมมือจากเหลาสมาชิกอ่ืน และท่ี

สําคัญท่ีสุดเม่ือสมาชิกการกระทบกระท่ังกัน หรือไมพอใจอีกฝาย หรือขัดแยงกันในบางกรณี 

บรรยากาศในการพูดคุยก็จะเต็มไปดวยสถานการณท่ีขุนมัว ไมเปนมิตร หรือหาทางออกใหแกกันและ

กันยาก สิ่งเหลานี้เปนสถานการณท่ีจะนําไปสูความขัดแยงใหเกิดข้ึนไดโดยงาย (Putnam, 1993) 

ตรงกันขามกับบริบทของสังคมท่ีมีการสะสมทุนทางสังคมเอาไวในระดับสูง ซ่ึงผูคนมีความไววางใจตอ

กัน ใหความรวมมือในการแกไขปญหาของสวนรวม การชวยเหลือซ่ึงกันและกันถือเปนเรื่องปกติท่ัวไป 

และเสียสละเพ่ือผูอ่ืนดวยความยินดี จะเห็นไดวาสังคมแบบนี้ สามารถขจัดความขัดแยงไดโดยงาย 

หรือแมวามีฝายใดผิดอีกฝายหนึ่งก็พรอมจะใหอภัยและเขาใจกัน 

 ประการสุดทายท่ีจะกลาวถึงก็คือ แนวคิดเก่ียวกับวัฒนธรรม (Cultural Context) เปนอีก

หนึ่งปจจัยท่ีมีความสําคัญตอการจัดการความขัดแยง (Leung and Tjosvold, 1998) เนื่องจากแตละ

สังคมตางมีความโดดเดน/พิเศษ/แตกตาง/หลากหลาย และมีความเขาใจตอสถานการณแวดลอม และ

วิถีชีวิตของตนท่ีแตกตางกันอีกดวย ดังนั้น การเขาใจถึงกระบวนการของความขัดแยงของแตละสังคม

จึงมีความแตกตางกันตามไปดวย ตลอดจนแตละสังคมยังมีความเชื่อทางวัฒนธรรมท่ีไมเหมือนอีกยิ่ง

ทําใหความคิด การกระทํา หรือการปฏิสัมพันธระหวางกัน มีลักษณะเฉพาะเจาะจงลงไปอีก ซ่ึงการทํา

ความเขาใจเรื่องเหลานี้ ผูท่ีเก่ียวของจะตองมีความเขาใจอยางลึกซ้ึง และจะตองใชความละเอียด

รอบคอบในการจัดการความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน ดังนั้น ในการแสวงหาวิธีการจัดการความขัดแยงจะตอง

คํานึงอยูตลอดเวลาวา วิธีการจัดการความขัดแยงดังกลาวนั้นสามารถเขากันไดกับวัฒนธรรมของ

ทองถ่ินหรือไม 
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1.6 สรุป 
 ผลงานเลมนี้ ไดเขียนข้ึนจากการศึกษาคนควาเอกสารอันหลากหลายเปนจํานวนมาก โดย

มีวัตถุประสงคสําหรับใชเปนเอกสารประกอบการสอน โดยในบทท่ี 2 แสดงใหเห็นวาประชาธิปไตย มี

ความสําคัญตอการจัดการความขัดแยงอยางไร โดยทําการศึกษาเปรียบเทียบระหวางประชาธิปไตย 5 

รูปแบบ คือ ประชาธิปไตยแบบตัวแทน ประชาธิปไตยทางตรง ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม 

ประชาธิปไตยแบบสมาคม และประชาธิปไตยแบบอภิปรายไตรตรอง โดยจะแสดงใหเห็นวา 

ประชาธิปไตยแตละรูปแบบตางเปดชองทางใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมในระดับและรูปแบบ/วิธีการท่ี

แตกตางกัน อันนําไปสูลักษณะของความขัดแยงและการปรับตัวตอความขัดแยงไมเหมือนกัน 

 บทท่ี 3 เปนการศึกษาถึงบทบาทของทุนทางสังคมท่ีมีผลตอความขัดแยงและการจัดการ

ความขัดแยง โดยแสดงใหเห็นวา สังคมท่ีปราศจากทุนทางสังคม จะทําใหเกิดความขัดแยงไดโดยงาย

และเม่ือเกิดความขัดแยงข้ึนแลวก็จะแกไขไดยาก อันตรงขามกับสังคมท่ีสามารถสะสมทุนทางสังคม

เอาไว เปนจํานวนมาก ยอมทําใหสมาชิกของสังคมมีความไววางใจตอกัน มีความต้ังใจท่ีจะรวมมือตอ

กัน อันเปนพ้ืนฐานสําคัญของการมีสวนรวมในการพัฒนาทางสังคม และความขัดแยงเกิดข้ึนไดยาก 

รวมท้ังเม่ือเกิดความขัดแยงข้ึนแลวก็จะสามารถแกไขปญหาไดโดยงาย สวนบทท่ี 4 จะไดกลาวถึง

ปจจัยทางดานอัตลักษณท่ีสงผลใหเกิดความขัดแยงทางสังคมข้ึน โดยทําการวิเคราะหพอสังเขป

เก่ียวกับรูปแบบของอัตลักษณแหงชาติ อัตลักษณทางชาติพันธ อัตลักษณบนฐานของเพศสภาพ 

และอัตลักษณทางชนชั้น 

 บทท่ี 5 เปนการศึกษาถึงการมีสวนรวมของประชาน แนวคิดทฤษฎีวาดวยการมีสวนรวม

ของประชาชน สวนบทท่ี 6 เปนการการศึกษาถึงรูปแบบและวิธีการตาง ๆ ของการมีสวนรวม ไดนํา

วิธีการของการมีสวนรวมมาทําการวิเคราะหอยางละเอียดจํานวน 4 วิธีการ คือ ประชาพิจารณ 

ประชามติ สานเสวนา และการเจรจาตอรองรวม รวมท้ังการนําฝายท่ีสามเขามารวมในการแกไข

ปญหาความขัดแยง 

 ขณะบทท่ี 7 จะไดวิเคราะหถึงความขัดแยงเชิงโครงสรางท่ีเกิดข้ึน ในยุคทุนนิยมโลกาภิ

วัตนปจจุบันวามีอะไรบาง พรอมกับขอเสนอแนะอันเปนทางออกของความขัดแยงดังกลาว นอกจากนี้

ยังแสดงใหเห็นถึงขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมท่ีดําเนินการ ตอสูเพ่ือผลักดันและแสวงหาทางออก

ใหแกปญหาความขัดแยงดังกลาว 

 และบทท่ี 8 ซ่ึงเปนบทสุดทาย จะนําเสนอผลงานวิจัยประกอบการสอนในชั้นเรียน เรื่อง 

“บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน กับการจัดการความขัดแยงชุมชนทองถ่ิน กรณีศึกษา 3 

จังหวัดในภาคตะวันออก อันไดแกจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด” โดยใชหนวยวิเคราะห (Units 

of Analysis) เปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงผูเขียนไดเลือกตัวอยางเชิงคุณภาพเปนองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน จํานวน 6 แหง ท้ังนี้ในแตละแหงมีความบริบทความขัดแยงท่ีแตกตางกันตาม
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สภาพแวดลอมของพ้ืนท่ี และเปนท่ีนาสนใจท้ัง 6 แหงไดมีกระบวนการจัดการความขัดแยงท่ีประสบ

ผมสําเร็จอยางมาก โดยจะอธิบายในสวนของบทนี้ตอไป 
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แบบฝกหัดทายบทท่ี 1 
 

จงตอบคําถามตอไปนี้ 

1. ทําไมตองใหความสําคัญในการการศึกษาความขัดแยง 

2. ความหมายของความขัดแยงคืออะไร มีกระบวนการหรือองคประกอบอะไรบาง 

3. แนวคิดหลักของการจัดการความขัดแยงคืออะไร 

4. รูปแบบของความขัดแยงลักษณะอยางไร 

5. กระบวนการความขัดแยงในปจจุบันมีแนวโนมอยางไร 
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แผนบริหารการสอนประจําบทท่ี 2 
 

เนื้อหา 
 บทท่ี 2 ประชาธิปไตย กับการจัดการความขัดแยง 

    2.1 แนวคิดพ้ืนฐานของประชาธิปไตย 

    2.2 ประชาธิปไตยแบบกระแสหลัก 

    2.3 ประชาธิปไตยแบบทางเลือก 

    2.4 สรุป 

     

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

 เม่ือศึกษาบทท่ี 2 แลวนักศึกษาสามารถ 

 1. เขาใจถึงแนวคิดพ้ืนฐานของประชาธิปไตย วามีท่ีมาอยางไร ลักษณะสําคัญเปนอยางไร 

 2. เขาใจถึงองคประกอบของแนวคิดเก่ียวกับประชาธิปไตยแบบตัวแทน ประชาธิปไตย

ทางตรง ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม ประชาธิปไตยแบบสมาคม และประชาธิปไตยแบบอภิปราย

ไตรตรอง 

 

กิจกรรมการเรียนการสอนประจําบท 

 1. ผูสอนอธิบายทฤษฎีบท บทแทรก และบทต้ัง แลวซักถามพรอมยกตัวอยางประกอบการ

บรรยายโดยใชโปรเจคเตอร 

 2. ผูสอนแบงผูเรียนเปนกลุม ๆ ละประมาณ 5 คน เพ่ือศึกษาทฤษฎีบท บทแทรก และบท

ต้ัง แลวอภิปรายในกลุม 

 3. ใหผูเรียนศึกษาเอกสารประกอบการสอน และตําราท่ีเก่ียวของแลวใหผูเรียนฝกการอาง

เหตุผลของการพิสูจนทฤษฎีบท บทแทรก และบทต้ัง 

 4. ผูสอนและผูเรียนรวมอภิปรายและหาขอสรุปรวมกันอีกครั้งหนึ่ง 

 5. ผูสอนใหผูเรียนทําแบบฝกหัดบทท่ี 2 

 6. ผูสอนใหผูเรียนทําแบบทดสอบยอยหลังจากเรียนจบบทท่ี 2 

 

สื่อการเรียนการสอน 
 1. เอกสารประกอบการสอนรายวิชาสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 

 2. ตําราสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 

 3. คอมพิวเตอร และอินเตอรเน็ต 

 4. วิทยุ วารสารรายสัปดาห หนังสือพิมพ วีดีทัศน และโทรทัศน 
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การวัดผลและประเมินผล 

 1. สังเกตจากการซักถามผูเรียน สังเกตพฤติกรรมและความสนใจในเนื้อหาของนักศึกษา 

 2. สังเกตจากการรวมกิจกรรมของผูเรียน 

 3. สังเกตจากความสนใจ 

 4. สังเกตจากการอภิปรายกลุมยอยและอภิปรายสรุป 

 5. ประเมินผลจากการทําแบบฝกหัดบทท่ี 2 

 6. ประเมินผลจากการทดสอบยอยและจากการทดสอบปลายภาค 

 7. แบบทดสอบกอนเรียน 
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 9. แบบประเมินการสังเกตพฤติกรรม 
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บทท่ี 2 

ประชาธิปไตย กับการจัดการความขัดแยง 
 

 ในบทนี้จะขออธิบายถึง ระบอบประชาธิปไตย (Democracy) ซึ่งเปนหลักการพื้นฐาน

สําคัญในการสรางการมีสวนรวมเพื่อลดและขจัดความขัดแยง คําถามคือแลวการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยมีสวนเกี่ยวของกับการจัดการความขัดแยงไดอยางไร คําตอบตอความถามนี้ก็คือ หลัก

พื้นฐานสําคัญของระบอบประชาธิปไตยขอหนึ่งก็คือ ประชาชนมีสิทธิ เสรีภาพ ภายใตกรอบของ

กฎหมาย ดังนั้น หลักนี้เสมือนหนึ่งชองโอกาสใหประชาชนมีสิทธ ิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นใน

เรื่องใด ๆ ก็ตามที่กระทบตองความเปนอยูของตน ถาขอเสนอแนะหรือความคิดเห็นสวนบุคคลไมมี

พลังพอ หลักพื้นฐานยังเปดทางใหประชาชนเขากอตั้งกลุมเพื่อเพิ่มพลังตอรองกับรัฐมากขึ้น ทั้งยัง

รวมถึงบุคคลหรือกลุมสามารถแสดงออกเชิงสรางสรรคในพื้นที่สาธารณะไดอีกดวย อันจะนําไปสูพลัง

ผลักดันขอเสนอแนะและความคิดเห็นไปสูรัฐ โดยสะทอนจากลางขึ้นบน กอใหเกิดเปนการสื่อสารสอง

ทางที่นําความเขาใจตอกันระหวางผูปกครองกับผูถูกปกครอง ในการจัดการความขัดแยงในสังคม 

 ขณะที่ระบอบประชาธิปไตยดูเหมือนเปนบทสรุปในการระบอบการปกครองของประเทศ

สวนใหญในโลกก็ตาม (ในแงของการเปนระบอบการปกครองที่มีความชั่ว/เลวนอยที่สุด) แตกระนั้นก็

ตามปญหาสําคัญที่จากเกิดจากระบอบนี้ ก็ยังพบไดในงานวิชาการ หรือแมกระทั้งภาคปฏิบัติทั่วไป 

กลาวคือ ปจจุบันระบอบประชาธิปไตย มีความหมายคลุมเครือ ไมชัดเจน โดยเฉพาะอยางยิ่ง เมื่อ

กลาวถึง ประชาธิปไตยเปนระบอบการปกครองที่อํานาจอธิปไตยเปนของประชาน แตในความเปนจริง 

สังคมจะมีการจัดระเบียบอยางไรจึงจะสามารถทําใหอํานาจอธิปไตยเปนของประชาชนไดอยางแทจริง 

ในสวนนี้ผูที่มีอํานาจ หรือนักวิชาการเทานั้นสามารถออกแบบตีความประชาธิปไตยไดหลายรูปแบบ เชน 

ประชาธิปไตยแบบตัวแทน ประชาธิปไตยแบบโดยตรง ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม ประชาธิปไตย

แบบสมาคม และประชาธิปไตยแบบอภิปรายไตรตรอง เปนตน (โชติสา ขาวสนิท, 2548)  

 ทั้งนี้ยังรวมถึงปญหาในภาคปฏิบัติของระบอบประชาธิปไตยแบบตัวแทนที่วา ประการแรก 

ประชาชนยังมีสิทธิในการควบคุมรัฐบาลอยางแทจริง มิใชเปนการเขียนไวเฉพาะในรัฐธรรมนูญ แต

ในทางปฏิบัติประชาชนไมมีอํานาจใด ๆ ทั้งสิ้น ประการที่สอง ประชาชนตองไดรับการมีตัวแทนอยาง

กวางขวาง นั่นคือ การใหสิทธิและเสียงในการเมืองตองถึงแกมหาชนทั่วไป โดยไมกีดกันกลุมหนึ่งกลุม

ใดโดยเฉพาะ ประการที่สาม สิทธิมนุษยชนอันเปนสิทธิพื้นฐานของประชาชนไดรับการคุมครอง เชน 

สิทธิและเสรีภาพเกี่ยวกับการพูด การเขียน และการตั้งสมาคมฯ ตลอดจนออกหนังสือพิมพ หรือ

เสรีภาพในการเลือกนับถือศาสนาไดตามใจปรารถนารวมถึงสิทธิในการเปนเจาของทรัพยสิน เปนตน 

(ชัยยนต ประดิษฐศิลป, 2556: 199) 
ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี



31 

 อยางไรก็ตาม ปจจุบันผลงานทางวิชาการไดมีขอสรุปคลอยตามกันวาระบอบประชาธิปไตย

มีรูปแบบใหญ ๆ อยูดวยกันสองรูปแบบ คือ รูปแบบแรก ประชาธิปไตยโดยตรงหรือมีสวนรวม 

(Direct or Participatory) และรูปแบบที่สอง ประชาธิปไตยแบบตัวแทน (Representative) และใน

แตละรูปแบบทั้งสองนั้นก็จะมีลักษณะของระบอบประชาธิปไตยแบบเฉพาะเจาะจง ซึ่งในแตละ

ลักษณะจะมีความเปนเฉพาะตัว ดังนั้น ในบทนี้จะไดทําการวิเคราะห ถึงระบอบประชาธิปไตยแตละ

ลักษณะ วามีความผูกโยงอยางไรก็ปญหาของความขัดแยง และจะนําประชาธิปไตยแตละลักษณะไป

ใชกับการจัดการความขัดแยงอยางไร ตลอดจนจะขอนําเสนอประมวลประชาธิปไตยทางเลือกใน

รูปแบบอื่นอีกดวย โดยจะแบงประเด็นในการนําเสนอ ดังนี้ 

 1. แนวคิดพื้นฐานของประชาธิปไตย 

 2. ประชาธิปไตยแบบกระแสหลัก 

 3. ประชาธิปไตยแบบทางเลือก 

 

2.1 แนวคิดพ้ืนฐานของประชาธิปไตย 
 แนวคิดพื้นฐานของประชาธิปไตยประกอบดวย 7 ประการ ดังตอไปนี้ (สมเกียรต ิ        

วันทะนะ, 2544: 178 – 189; สมศักดิ์ สามัคคีธรรม, 2553: 46 – 49 และชัยยนต ประดิษฐศิลป, อาง

แลว: 202 – 211) 

  1. อํานาจอธิปไตยเปนของประชาชน (Popular Sovereignty) หมายถึง อํานาจสูงสุด

เปนของประชาชน ซึ่งถือเปนหัวใจสําคัญของอุดมการณประชาธิปไตยแรกเริ่ม ในอันที่จะทําให

ประชาชนทุกคนมีสิทธิทางการเมืองเขาไปมีสวนรวมในการกําหนดชะตาชีวิตเปนของตนเอง ทั้งใน

สวนของการกําหนดนโยบายสาธารณะ และการกระจายผลประโยชนและทรัพยากร หรือเรียกวา

ประชาธิปไตยแบบโดยตรง ขณะที่ชุมชนทางการเมืองไดขยายตัวโดยไดเพิ่มจํานวนประชากรมากขึ้น 

ทําใหประชาชนจํานวนมากไมสามารถเขาไปมีสวนรวมทางการเมืองไดทุกคน จึงนํามาสูการเลือกตั้ง

ตัวแทนเพื่อทําหนาที่ตัดสินใจแทนตน จะเห็นไดวาอํานาจอธิปไตยเปนของประชาชนก็จริงแตไม

สามารถใชอํานาจนั้นไดโดยตรง ประชาชนจึงจําเปนตองใชอํานาจทางออม หรือเรียกวาประชาธิปไตย

แบบตัวแทน 

  2. สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาค (Individuals’ Rights, Liberty, and Equality) ซึ่ง

เปนหัวใจของอุดมการณแบบเสรีนิยมและสืบทอดตอมาสูอุดมการณประชาธิปไตย สิทธิในที่นี้มีอยู

หลากหลายประเภท เชน สิทธิพลเมือง สิทธิทางการเมือง สิทธิทางสังคม หรือสิทธิทางเศรษฐกิจ เปน

ตน สวนความเสมอภาค คือ ความเทาเทียมกันตอหนากฎหมายและโอกาส (Equality before the 

Law and Opportunity) แตมิไดรวมถึงความเทาเทียมกันในผลแหงการกระทํา 
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  3. ฉันทานุมัติ (Consent) เนื่องจากอํานาจอธิปไตยเปนของประชาชน แตประชาชน

ไมไดใชอํานาจในการปกครอง โดยจะมอบใหผูอื่นมาปกครองแทน ดวยเหตุนี้จึงมีความจําเปนที่

ผูปกครองจะตองไดรับความยินยอมจากประชาชน โดยการใหประชาชนเลือกผูปกครอง อยางไรก็ดี 

เมื่อประชาชนไดเลือกผูปกครองแลว ประชาชนยังมีฉันทานุมัติในการที่จะถอดถอนผูปกครองที่ตนเอง

ไดเลือกอีกดวย 

  4. เสียงสวนใหญ (Majority Rule) เปนการหาขอยุติที่ดีที่สุดในทางปฏิบัติ มี 2 ประเภท 

คือ (1) เสียงเกินกวาครึ่งหนึ่งของเสียงทั้งหมด (Absolute Majority) กลาวคือ เสียงสวนใหญที่เกิน

ครึ่งหนึ่งของจํานวนผูมีสิทธิออกเสียงทั้งหมด (มากกวารอยละ 50) และ (2) เสียงมากกวากลุมอื่น ๆ แต

ยังไมถึงครึ่งหนึ่ง (Simple Majority) กลาวคือ เสียงสวนใหญที่ไมเกินครึ่งหนึ่งของจํานวนผูมีสิทธิออก

เสียงทั้งหมด แตเมื่อมีการนับเสียงแลวมีจํานวนเสียงมากที่สุด เชน จํานวนผูมีสิทธิออกเสียงทั้งหมด 100 

คน ถาเปนเสียงสวนใหญกอนครึ่งหนึ่งก็จะเทากับ 51 คนขึ้นไป ผูที่ถูกเลือกก็กลายเปนตัวแทนของ

ประชาชนในการทําหนาที่แทนพวกเขา 

  สวนเสียงสวนใหญยังไมถึงครึ่งหนึ่ง คือ ในกรณีที่มีผูลงสมัครรับเลือกมากกวา 2 คน 

ตัวอยางเชน จํานวนผูที่ออกเสียงเลือกคนที่ 1 เทากับ 25 คะแนน คนที่ 2 เทากับ 35 คะแนน และคนที่ 

3 เทากับ 20 คะแนน และคนที่ 4 เทากับ 10 คะแนน และไมออกเสียง เทากัน 10 คะแนน จะเห็นไดวา

คะแนนที่ไดไมเกินครึ่งหนึ่ง คือ 51 คะแนนขึ้นไป แตคนที่ถูกเลือกท่ี 3 ไดคะแนนมากท่ีสุดของผูที่ลง

สมัครรับเลือก ดังนั้น จึงไดรับเลือกเปนผูแทนของชุมชนแหงนี้ 

  สวนฝายที่อยูตรงขามเสียงสวนใหญ คือ เสียงสวนนอย มี 2 ประเภท คือ (1) สวนนอย

ถาวร (Permanent Majority) หมายถึง เมื่อมีการออกเสียงลงคะแนนจะกี่ครั้งก็แพทุกครั้ง เนื่องจาก

เปนสวนนอยท่ีถูกกีดกันดานชาติพันธุ ศาสนา และเพศสภาพ เปนตน ในระบอบประชาธิปไตยจะตอง

มีกลไกปองกันมิใหเสียงสวนนอยถูกรังแก เชน กําหนดสัดสวนของตัวแทนใหแกกลุมเสียงขางนอยยาง

เหมาะสม และ (2) สวนนอยไมถาวร (Impermanent Minority) หมายถึง เมื่อมีการออกเสียง

ลงคะแนนในแตละครั้งจะไดคะแนนเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ ซึ่งในกรณีหลังนี้ เสียงสวนนอย

ตองปฏิบัติตามเสียงสวนใหญ อยางไรก็ตาม ในระบอบประชาธิปไตยตองคํานึงถึงสิทธิของเสียงสวน

นอย (Minority Rights) อันหมายถึง ผูมีสิทธิออกเสียงจะตองไมมุงเอาชนะดวยคะแนนเสียงเพียง

อยางเดียว แตจะตองมุงแสวงหาทางประนีประนอม และยึดทางสายกลาง 

  5. การเปนตัวแทน (Representation) อุดมการณประชาธิปไตยเชื่อในระบบตัวแทน

ที่มาจากการเลือกตั้งของประชาชน ซึ่งตัวแทนมี 4 ประเภท คือ (1) ตัวแทนที่มีอํานาจตัดสินใจและ

ดําเนินการแทนประชาชน (Trustee) (2) ตัวแทนที่นําความคิดของประชาชนไป ดําเนินการ 

(Delegate) (3) ตัวแทนที่เสนอพันธะสัญญากับประชาชนกอน และเมื่อไดรับการเลือกตั้งแลว จะตองลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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นําพันธะสัญญาไปดําเนินการใหบรรลุผล (Mandate) และ (4) ตัวแทนที่มาจากกลุมยอยของสังคมตาม

สัดสวน (Representative Cross–section หรือ Resemblance) 

  6. การปกครองที่เปดเผยและตรวจสอบได (Open and Accountable Government) 

“การเปดเผย” หมายถึง ประชาชนสามารถรับทราบไดเกี่ยวกับการทํางานของรัฐบาลโดยวิธี ดังนี้ 

   1) เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับนโยบายใหประชาชนทราบ  

   2) เปดโอกาสใหประชาชนและสื่อมวลชนเขาถึงเอกสารของรัฐบาลได (ยกเวนขอมูล

เกี่ยวกับความมั่นคงของรัฐ) 

   3) การเปดโอกาสให ประชาชนและสื่อมวลชนเขาฟงการประชุมของรัฐ และ 

   4) รัฐบาลตองปรึกษาหารือกับกลุมผลประโยชนในการกําหนดนโยบายและนํา

นโยบายไปดําเนินงาน รวมทั้งตีพิมพเผยแพรคําแนะนําท่ีไดรับมาใหสาธารณชนไดรับทราบ  

   “การตรวจสอบได” หมายถึง การแบงแยกอํานาจ (Separation of Powers) ออกเปน 

3 ฝาย คือ 

   (1) ฝายบริหาร (รัฐบาล) ทําหนาที่กําหนดนโยบาย และนํานโยบายไปปฏิบัติ 

   (2) ฝายนิติบัญญัติ (รัฐสภา) ทําหนาที่ใหความเห็นชอบในการประกาศใชกฎหมาย 

และตรวจสอบการทํางานของ ฝายบริหาร และ 

   (3) ฝายตุลาการ (ศาล) รับผิดชอบใหบุคคลปฏิบัติตามกฎหมาย และลงโทษ  

ผูกระทําผิด การแบงแยกอํานาจก็เพื่อใหมีการจรวจสอบซึ่งกันและกัน โดยศาลมีอิสระไมตอง เกรง

กลัวอิทธิพลของฝายบริหารหรือฝายนิติบัญญัติ ขณะเดียวกัน ฝายนิติบัญญัติมีอิสระในการ ทําหนาที่

ตรวจสอบฝายบริหาร 

   สวน “การตรวจสอบได” ประกอบดวย 3 มิติ คือ  

   (1) การตรวจสอบไดทางกฎหมาย (Legal Accountability) หมายถึง การดําเนินการ

โดยยึดถือหลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ ประชาชนทุกคนตองอยูภายใตกฎหมายฉบับเดียวกันโดย

ไมมีขอยกเวน 

   (2) ตรวจสอบไดทางการเมือง (Political Accountability) หมายถึง ขาราชการตอง

รับผิดชอบตอนักการเมืองที่มาจากการเลือกตั้ง และนักการเมืองตองรับผิดชอบตอประชาชนอีกทอด

หนึ่ง 

   (3) การตรวจสอบไดทางการคลัง (Financial Accountability) หมายถึง การใช

จายเงินภาษีอากรของรัฐบาลใหเปนไปตามจุดหมายที่ ไดแถลงไวตอฝายนิติบัญญัติ โดยมีการ

ตรวจสอบการใชจายของรัฐบาลจากองคกรอิสระ 

  7. สาธารณะประโยชน (Public Interests) เนื่องจากระบอบประชาธิปไตย เปนการ

ปกครองเพื่อประชาชน (Government for the People) ซึ่งหลักการนี้ไดนําไปสูแนวคิดเรื่อง 
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“สาธารณะประโยชน” อันหมายถึง ผลประโยชนที่ประชาชนโดยสวนรวมควรจะไดรับ โดยมิใช

ผลประโยชนสวนตัวของบุคคล แตปญหาในทางปฏิบัติที่เกิดขึ้นก็คือ อะไรคือสาธารณะประโยชน และ

ใครเปนผูกําหนด ซึ่งยังคงเปนประเด็นที่นักวิชาการในปจจุบันถกเถียงกัน อยางไมมีวันจบสิ้น 

  อยางที่เคยกลาวไวในขางตน ถึงแมนักวิชาการสายรัฐศาสตรจะมีความเห็นสอดคลอง

ของระบอบประชาธิปไตยดังท่ีกลาวมาขางตนนี้ มีลักษณะเปนแนวคิดนามธรรม เมื่อนําไปประยุกตใช

ไดกอใหเกิดปญหาในการตีความประชาธิปไตยไดหลายแนว ในสวนถัดไปจะไดพิจารณาประชาธิปไตย

รูปแบบตาง ๆ คือ ประชาธิปไตยแบบกระแสหลัก ประชาธิปไตยแบบสมาคม และประชาธิปไตยแบบ

อภิปรายไตรตรอง โดยจะไดวิเคราะหวา ประชาธิปไตยแตละรูปแบบไดกอใหเกิดปญหาความขัดแยง

ทางสังคมอยางไรบาง และมีแนวทางในการจัดการความขัดแยงอยางไรบาง ตามลําดับ 

 

2.2 ประชาธิปไตยแบบกระแสหลัก 
 ในสวนนี้จะขออภิปรายเปรียบเทียบประชาธิปไตยกระแสหลัก กลาวคือ ประชาธิปไตย

โดยตรง และประชาธิปไตยแบบตัวแทน ในแงทั้งการนําไปปฏิบัติ ขอถกเถียง ตลอดจนปญหา และ

การจัดการความขัดแยงที่จะเกิดข้ึน 

 ระบอบการปกครองประชาธิปไตย ใหความสําคัญกับ “อํานาจสูงสุดในการปกครอง” เปน

ของประชาชนโดยตรง หรือเรียกวาอํานาจอธิปไตย อันเปนอํานาจของประชาชนในการตัดสินใจเพื่อ

กําหนดชะตาชีวิตของพวกเขาเอง ซึ่งประชาชนทุกคนสามารถเขารวมประชุมเพื่อเสนอความคิดเห็น 

หรืออภิปรายถกเถียง หรือเสนอความตองการ หรือปญหาตาง ๆ ไดโดยตรง และที่สําคัญสามารถออก

เสียงเพื่อลงมติการตัดสินใจไดดวยตัวเองดวย หรือเรียกวาประชาธิปไตยแบบโดยตรง ซึ่งจะแตกตาง

จากประชาธิปไตยแบบตัวแทน ซึ่งประชาชนจะใชอํานาจอธิปไตยโดยผานการเลือกผูแทน ในการ

กระทําแทนประชาชน ในแงนี้จะเห็นไดวาประชาธิปไตยแบบโดยตรงถือเปนอุดมการณที่แทจริงที่สุด

ที่วาประชาชนผูเปนเจาของอํานาจ ใชอํานาจที่มีเพื่อตนเอง และปกครองตนเอง ในการที่จะกําหนด

ชีวิตทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 

 แตเมื่อชุมชนประชาธิปไตยโดยตรงดังกลาวไดขยายตัว และเพิ่มจํานวนประชากรมากขึ้น 

สงผลใหพื้นที/่เวที ที่เคยรองรับกับจํานวนประชาชนไดทุกคนเขาไปมีสวนรวมหรือเขาไปมีสิทธิมีเสียง

ในการกําหนดวิถีชีวิตของตนเองนั้น ไมสามารถรองรับไดอีกตอไป ประชาธิปไตยทางตรงจึงตองมีการ

ปรับเปลี่ยนโครงสรางของระบอบ โดยมีการเลือกจากสมาชิกแลวสงตัวแทนเขาไปประชุม หรือกระทํา

การแทนประชาชนผูซึ่งเปนเจาของอํานาจอธิปไตยนั้น จึงเกิดระบอบการปกครองใหมขึ้นมาคือ 

ประชาธิปไตยแบบตัวแทน ระบอบใหมนี้มองในแงดีก็จะพบวาชุมชน สังคม หรือประเทศ จะใช

สติปญญาไตรตรองเลือกตัวแทนเขาไปบริหารจัดการสาธารณะ เพื่อตอบสนองปญหา และความ

ตองการของสวนรวม และระบอบนี้ตามหลักการจะไมมีการผูกขาดอํานาจเพราะประชาชนทุกคน
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สามารถขึ้นมาเปนตัวแทนของกลุมตนได จึงมีลักษณะของการปฏิเสธอํานาจที่เบ็ดเสร็จเด็ดขาด และ

พยายามกระจายอํานาจออกไปอยางท่ัวถึง อยางไรก็ตาม ในอีกแงหนึ่งเมื่อระบอบนี้ไดดํารงอยูในเวลา

ที่ยาวนานมากขึ้น ผูที่ใชระบอบนี้จะพยายามรักษาระบอบนี้มิใหสูญสลาย และพยายามเบียดขับการ

ปกครองในระบอบอื่น ๆ ใหพนไปจากระบอบนี้ โดยพยายามสรางความเชื่อหรือวาทกรรมที่วา

ประชาชนทุกคนควรมีอํานาจเลือกตัวแทนเปนตนเอง ปองกันมิใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งไดสถาปนา

อํานาจที่ไมไดมาจากประชาชน ถามองในแงตามหลักการประชาธิปไตยแบบตัวแทนแลวก็เปนเรื่อง

ปกติที่สามารถเขาใจกันได แตถาเปนกรณีจากการที่ตัวแทนที่มาจากการเลือกตั้งมีอํานาจตัดสินใจ

เกี่ยวกับประเด็นสาธารณะในทุก ๆ เรื่อง ซึ่งปราศจากการควบคุม ตรวจสอบหรือถวงดุลแลว 

 อํานาจของพวกเขาสามารถขยายออกไปครอบคลุมสังคมทั้งในระดับกวางและระดับลึก 

เพราะไดรับมอบอํานาจอธิปไตยมาแลวจึงมีความชอบธรรมในการที่ใชอํานาจอยางไรก็ได บางครั้งการ

ตัดสินใจแทนก็ไมไดมาจากฐานประชาชนผูเลือกแตมาจากความคิดเห็นสวนตัว จนในที่สุดจากการ

เปนตัวแทนเพ่ือไปบริหารบานเมือง “นักการเมือง” กลับกลายมาเปนการบริหารเพื่อประโยชนสวนตัว

หรือพรรคพวก “นักเลนการเมือง” แทนที่จะเปนผูแกปญหาหรือสนองความตองการของประชาชน 

แตกลายเปนปญหาเสียเอง กลาวคือ เมื่อตัวแทนไดรับเลือกเขาไปแลว ก็จะสถาปนาตัวเองเปนอิสระ 

โดยประชาชนผูเลือกไมอาจควบคุมไดอีกตอไป ยิ่งไปกวานั้น ตัวแทนกลับแปลกแยกออกจาก

ประชาชนอีกดวย มิหนําซ้ําเราตองยอมรับวาประชาธิปไตยแบบตัวแทนยังไมสามารถตอบสนอง

ปญหาหรือความตองการของประชาชนไดทุกคน เพียงไดแคทําตามเสียงสวนใหญหรือบริหารประเทศ

ในภาพรวมเทานั้น เงื่อนไขที่กลาวมานั้นอาจทําใหประชาธิปไตยแบบตัวแทนเปนสาเหตุหนึ่งของความ

ขัดแยงระหวางรัฐบาลกับประชาชน หรือประชาชนดวยกันเองอีกดวย 

 วิธีการไดมาซึ่งตัวแทนในระบอบประชาธิปไตยนั้น จะใชวิธีการเลือกตั้งโดยประชาชน ซึ่ง

เปนกลไกทางการเมืองสมัยใหมที่ทําใหไดมาซึ่งตัวแทนของประชาชนเขาไปทําหนาที่ในการปกครอง

หรือการกําหนดนโยบายสาธารณะ นอกจากนี้ การเลือกตั้งยังเปนกลไกที่ประชาชนสามารถใช

เปลี่ยนแปลงรัฐบาลที่ตนเองไมชอบไดอยางสันติวิธีอีกดวย 

 ประเด็นที่จะตองพิจารณาตอไปก็คือปจจุบันสังคมประชาธิปไตยไดละเลยกับประเด็น

หลักการพื้นฐานของระบอบประชาธิปไตยที่วาอํานาจอธิปไตยเปนของประชาชน แตกลับไปให

ความสําคัญกับการเลือกตั้งมากกวา จนกระทั่งเปนที่เขาใจวาประชาธิปไตยก็คือการเลือกตั้ง หรือการ

เลือกตั้งก็คือประชาธิปไตย มิหนําซ้ํายังตั้งกติกาใหมที่วาการเลือกตั้งเปนสิ่งที่ชี้ขาดของความเปน

ประชาธิปไตย แทที่จริงการเลือกตั้งเปนเพียงกระบวนการหนึ่งในระบอบประชาธิปไตยเทานั้น หรือ

การเลือกตั้งเปนเพียงกระบวนการแรกเริ่มของระบอบประชาธิปไตยเทานั้นแตก็ไมใชทั้งหมด (Begin 

but Not All) ดังนั้น การที่ใหความสําคัญกับระบบการเลือกตั้งและการไดผูแทนนั้น ทําใหระบอบการ

ปกครองนี้ถูกจัดวางในตําแหนงแหงที่ เฉพาะผูแทน และตองอยู ในสภา (รัฐสภา) เทานั้น ซึ่ง
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ประชาธิปไตยที่แทจริงในแนวนี้ก็ตองเกิดขึ้นในเฉพาะสภา และเปนเรื่องที่เกี่ยวกับสถาบันการเมือง 

การเลือกตั้ง รัฐธรรมนูญ และการประชุมและอภิปรายในรัฐสภาเทานั้น ตรงกันขาม ประชาธิปไตย

นอกสภา หรือการเมืองภาคประชาชน เชน การเดินขบวน การปดถนน การชุมชนประทวง การ

ปราศรัยหรือการแสดงความคิดเห็น เปนตน สิ่งตาง ๆ เหลานี้ไมใชประชาธิปไตย ซึ่งเปนสิ่งแปลกแยก

และกอใหเกิดความวุนวายในสังคม 

 ระบอบประชาธิปไตยแบบตัวแทน ซึ่งเบียดขับหรือกีดกันการเมืองภาคประชาชน อันทําให

ภาคประชาชนตองดําเนินกิจกรรมทางการเมืองบนทองถนน (ประภาส ปนตบแตง, 2541) ไดสราง

ความขัดแยงขึ้นในระบบสังคมอยางรุนแรงและยืดเยื้อยาวนาน อันเนื่องมาจากขอจํากัด ของตัว

ระบอบประชาธิปไตยแบบตัวแทนโดยตัวมันเอง ดังนี้ 

  1. พรรคการเมืองไทย มิไดมีพื้นฐานมาจากพรรคมวลชน ดังจะพบวาพรรคการเมืองมิได

เปนตัวแทนทางชนชั้น หรือกลุมผลประโยชนอื่นใด อันที่จริงมีนักวิชาการกลาววาพรรคการเมืองไทย

เปนสมบัติสวนบุคคล หรือครอบครัว ซึ่งไมไดมาจากฐานของกลุมประชาชนที่แทจริง ดังนั้น จึงไมมีกลไก

ของมวลชนที่เปนฐานทรัพยากรและฐานแหงความชอบธรรมสําหรับรองรับพรรคการเมืองดังกลาว พรรค

การเมืองและผูบริหารพรรคในปจจุบัน จึงไมถูกถวงดุลอํานาจและถูกตรวจสอบจากมวลชนที่เปน

รากฐานที่มาของตนเอง 

  2. พรรคการเมืองและนักการเมืองไมมีพันธะผูกพันที่จะตองนําเจตจํานงของกลุม

ผลประโยชน หรือผูมีสิทธิเลือกตั้งไปดําเนินการใหปรากฏเปนจริงแตประการใด พรรคการเมืองและ

นักการเมืองก็ตัดสินใจและดําเนินการตามเจตจํานงของชนชั้นนําในพรรค ซึ่งมักถูกบงการจาก

ผลประโยชนของตนเองหรือกลุมเปนที่ตั้ง โดยมิอาจเชื่อมตอกับปญหาและความตองการของกลุมผูมี

สวนไดสวนเสียของภาคประชาชนกลุมใด ๆ ไดเลย ปรากฏการณที่เกิดในสังคมไทยก็คือ การกําหนด

นโยบายสาธารณะสวนใหญมีฐานคิดจากปญหาและความตองการของกลุมตาง ๆ ในสังคมก็จริง ซึ่งแต

ละพรรคการเมืองมุงที่จะแกปญหาอันมหาศาลเหลานี้เพื่อหวังคะแนนนิยมกลับคืนมา โดยในทาง

ปฏิบัติไมมีรัฐบาลใดที่จะสามารถแกปญหาเหลานั้นไปหมด การพัฒนาประเทศที่ผานมาจึงเปน

ลักษณะดาวกระจาย ไมมุงเนนจุดใดจุดหนึ่ง หรือไมสรางความเขมแข็งใหกับกลุมตาง ๆ ใหสามารถ

ดําเนินการเองได แตกลับแกไขปญหาดวยการใชแนวทางที่เปนแรงจูงใจแทนก็คือ นโยบายประชา

นิยม อันจะนําไปสูความออนแอและตองรอคอยความชวยเหลือกจากรัฐบาลอยูร่ําไป 

  อนึ่ง การที่พรรคการเมืองและนักการเมือง มิไดมีฐานมาจากมวลชน หรือกลุม

ผลประโยชน (ตามขอ 1.) ทําใหปญหาในแงของการไมมีพันธะสัญญา อันที่จะนําไปสูการปฏิบัติจึงไม

สามารถที่จะเกิดขึ้นไดจริง เพราะพรรคการเมืองและนักการเมืองเอง ยังไมเขาใจปญหาของกลุม 

หรือไมเขาใจความเจ็บปวดของกลุมนั้น ๆ ไดรับ ทําใหปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นยังไมไดรับการแกไข

อยางจริงจัง และจริงใจ ซึ่งเปนลักษณะแบบไฟไหมฟาง มิหนําซ้ํายังละเลยตอเสียงประชาชนหลังการ
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เลือกตั้ง และยังไมเห็นความสนใจตอกลุมคนชายขอบอีกดวย ซึ่งสิ่งตาง ๆ เหลานี้ ลวนสะสมจาก

ปญหาและความตองการธรรมดาของกลุม จนกระทั่งลุกลากเปนความขัดแยงที่รุนแรงในปจจุบัน 

  3.อันเปนปญหาที่เกี่ยวโยงมาจากมายาคติของ “เสียงสวนใหญ” กลาวคือ ระบอบ

ประชาธิปไตยแบบตัวแทน ซึ่งยึดถือเสียงสวนใหญเปนสําคัญในการตัดสินใจประเด็นปญหาตาง ๆ แต

เมื่อพิจารณาดวยความระมัดระวัง/รอบคอบแลว จะพบวา เสียงสวนใหญมิไดหมายถึง “เสียงที่

ถูกตอง” หรือเปน “เสียงที่มีเหตุมีผลกวา” แตประการใด ยิ่งไปกวานั้น การตัดสินใจดวยวิธีโหวต อาจ

ทําใหละเลยที่จะเปดโอกาสใหมีการอภิปรายถกเถียงกันดวยเหตุดวยผลอยางเพียงพอ เพื่อเปดโอกาส

ใหทุกฝายไดมีโอกาสเรียนรูรวมกัน รวมแสดงความคิดเห็น และนําขอมูลของตนเองมายืนยัน สําหรับ

นําไปใชในการไตรตรอง เพื่อใหเกิดการพิจารณาที่รอบคอบ/รอบดาน อันอาจนําไปสู “ฉันทามติ” ได

ในที่สุด 

  การที่ระบอบประชาธิปไตยแบบตัวแทน ไมสามารถใหคําตอบตอปญหาและความ

ตองการของประชาชนไดในทุก ๆ เรื่อง กระแสการเรียกรองจากภาคประชาชนเพื่อตองการเขาไปมี

สวนรวมในการตัดสินใจเกี่ยวกับสวนรวมโดยตรง และตองการเขาไปถวงดุลอํานาจและตรวจสอบ

ตัวแทนที่มาจากการเลือกตั้งจึงมิอาจหลีกเลี่ยงไดพน ในที่สุดปญหาดังกลาวนี้ไดนําไปสูกระแสการรื้อ

ฟน ประชาธิปไตยแบบโดยตรงขึ้นมาใหม เพื่อเสริมสรางอํานาจของประชาชนในการตัดสินใจเพื่อ

กําหนดชะตากรรมของสวนรวมไดโดยตรง ดังจะพบวามีการกําหนดใหมีการทําประชามติ 

(Referendum) เพื่อใหประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจในประเด็นสาธารณะที่สําคัญไดโดยตรง 

ทั้งในระดับชาติและระดับทองถิ่น ตัวอยางในประเทศไทยมีการกลาวถึงการจัดทําประชามติไวใน

รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 และ พ.ศ. 2550 และมีการจัดการประชามติครั้งแรกในการรับรองฉบับราง

ของรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550 กระนั้นก็ตาม โดยทั่วไปแลว มีการนําประชาธิปไตยแบบโดยตรงมาใช

เพื่อเสริมจุดออนของประชาธิปไตยแบบตัวแทนมากกวาที่จะนํามาใชเพื่อปฏิเสธและแทนที่

ประชาธิปไตยแบบตัวแทนที่ดํารงอยู 

  สําหรับรูปแบบของประชาธิปไตยแบบโดยตรงที่นิยมใชกันอยางนอย 3 รูปแบบ       

(สิริพรรณ นกสวน, 2551ก: 80 – 81) กลาวคือ (1) การทําประชามติ (Referendum) เปนรูปแบบที่

เปดโอกาสใหประชาชนใชสิทธิในการตัดสินใจในกระบวนการนโยบายไดโดยตรง โดยการหยอนบัตรเพื่อ

ออกเสียงลงมติ “เห็นดวย” หรือ “ปฏิเสธ” (“ไมเห็นดวย”) ตอนโยบาย หรือรางกฎหมาย หรือการ

ปรับปรุงแกไขรัฐธรรมนูญไดโดยตรงแทนที่จะมอบความไววางใจในการกําหนดนโยบาย และออก

กฎหมายทั้งหมดใหแกฝายบริหาร และฝายนิติบัญญัติเพียงอยางเดียว (2) การริเริ่มเสนอรางกฎหมาย

และการขอแกไขกฎหมายโดยประชาชน (Initiative) ถือเปนกลไกที่มีความสําคัญในการสรางความ

เขมแข็งใหแกภาคประชาชนอยางมาก เพราะในกระบวนการนี้ เปดโอกาสใหผูมีสิทธิเลือกตั้งไดใชสิทธิ

รวมลงชื่อตามจํานวนที่กําหนด เพื่อใหการสนับสนุนตอการเสนอรางกฎหมายที่ตนเห็นสมควร โดยยื่น
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ตอรัฐสภาสําหรับนําไปเขาสูกระบวนการพิจารณาตอไป และ (3) การถอดถอน (Recall) มี

วัตถุประสงคเพื่อใหประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้ง สามารถใชสิทธิในการถอดถอนผูนําทางการเมืองได

โดยตรง อันเนื่องมาจากประชาชนไดพิจารณาแลวเห็นวา ผูนําทางการเมืองดังกลาวนั้นมีพฤติกรรมที่

ไมเหมาะสม มีการประพฤติมิชอบเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ รวมทั้งขาดประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน โดยใหประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งรวมลงชื่อตามจํานวนที่กฎหมายกําหนดเพื่อยื่นถอดถอน

นักการเมือง (ทั้งฝายบริหารและฝายนิติบัญญัติ) ตอรัฐสภาเพื่อดําเนินการถอดถอนออกจากตําแหนง

ตอไป การถอดถอนเปนกลไกสําคัญที่ประชาชนสามารถนํามาใชในกระบวนการถวงดุลอํานาจและ

ตรวจสอบการทํางานของผูนําทางการเมืองที่เปนตัวแทนของพวกเขาได 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.1 การทําหนาที่เสริมประชาธิปไตยแบบตัวแทน โดยกลไกของประชาธิปไตยแบบโดยตรง 

(ที่มา: สิริพรรณ นกสวน, อางแลว: 81) 

 

 จะเห็นไดวากลไกของประชาธิปไตยแบบโดยตรงทั้งสามกลไกขางตน ไดเปดโอกาสให

ประชาชนสามารถตัดสินใจในนโยบายสาธารณะไดโดยตรง โดยไมตองผานตัวแทน อันจะเปนการ

ถวงดุลอํานาจระหวางตัวแทนกับประชาชนอีกทางหนึ่งดวย มิใชรอเสนอปญหาหรือความตองการผาน

เพียงตัวแทน ซึ่งอาจมีกลุมผลประโยชนที่หลากหลายที่เคยตอรองผลประโยชน หรืออาจตองใชเวลาที่

ยาวนาน อยางไรก็ดี ในประเด็น เรื่อง “การริเริ่มเสนอรางกฎหมายและการขอแกไขกฎหมายโดย

กฎหมาย/นโยบายสาธารณะ 

 - ฝายนิติบัญญัต ิ

 - ฝายบริหาร 

พรรค 

การ 

เมือง 

ถอดถอน 

เลือก 

ประชาชน ประชาธิปไตยทางตรง 

ประชาธิปไตยแบบตัวแทน 

ประชามติ/ 

เสนอรางกฎหมาย 
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ประชาชน” เปนประเด็นที่สําคัญยิ่งตอประชาธิปไตยแบบโดยตรง และเปนการตอกย้ําถึงความสําคัญ

และความชอบธรรมของประชาธิปไตย เพราะประชาชนสามารถกําหนดสาระสําคัญและวางวาระ

สาธารณะไดดวยตนเอง (สิริพรรณ นกสวน, อางแลว: 82) 

 ขณะที่ยังไมสามารถสรุปไดวาประชาธิปไตยแบบโดยตรง จะสามารถอุดชองวางในระบอบ

การปกครองแบบนี้ไดอยางเต็มที่ เพราะยังมีปญหาในแงของการนิยามความหมาย และการนําไป

ปฏิบัติ อันจะนําเสนอได ดังนี้ 

  1. ปญหาเกี่ยวกับการใชอํานาจของประชาชนอยางไรทิศทาง เนื่องจากบริบทของ

สังคมไทยตางจากตะวันตก ตรงที่วาถึงแมวิถีไทยจะเปนสังคมที่ดํารงอยูอยางเครือญาติขนาดใหญ และมี

ความสนิทสนมใกลชิด แตก็เปนอิสระตอกันสูงและไมอยูภายใตกลุมอํานาจหรือกลุมผลประโยชนใด ๆ 

การที่สังคมไทยเปนแบบนี้อาจเปนจุดออนและขอจํากัดในการเขารวมเพื่อใชสิทธิทางการเมืองตาม

ระบอบประชาธิปไตยแบบโดยตรง เนื่องจากการใชสิทธิเสนอรางกฎหมาย หรือการถอดถอน 

โดยทั่วไปมักจะดําเนินการโดยผานองคกรหรือกลุมผลประโยชนอยางใดอยางหนึ่ง จึงสงผลให

ประชาชนที่อยูนอกเครือขายของการจัดตั้งจะถูกกันออก อันทําใหไมสามารถใชสิทธิทางการเมือง

ดังกลาวได หรืออาจใชไดแตอํานาจนั้นยังไมมีน้ําหนักเพียงพอ หรือมีลักษณะสะเปะสะปะกระจาย

ตัวอยางไมมีทิศทาง การใชสิทธิทางการเมืองดังกลาวจึงไมสามารถยึดโยงกับองคกรหรือกลุมผลโยชน

ตาง ๆ และยากที่รัฐบาลจะกําหนดประเด็นปญหาหรือสนองความตองการในเชิงนโยบายสาธารณะได 

ซึ่งประเด็นหลังนี้นําไปสูประเด็นถัดไป 

  2. ปญหาและความตองการของประชาชน มิไดมีเพียงเฉพาะประเด็นเกี่ยวกับความ

ตองการถอดถอนตัวแทน หรือตองการเสนอรางกฎหมาย หรือผลักดันนโยบายสาธารณะเทานั้น ซึ่ง

ปญหาเหลานี้สังคมไทยสวนใหญตามความเชื่อของผูเขียนเอง พบวา ชาวบานสวนใหญยังคิดวาเปนเรื่อง

ที่ไกลตัวของพวกเขามาก และเปนเรื่องของพวกมีอํานาจจะจัดสรรอํานาจกันเอง (การแบงเคก) พวก

ชาวบานที่เปนคนธรรมดาหรือคนตัวเล็ก ๆ นอย ๆ จะไปมีสิทธิมีเสียงหรือมีอํานาจใดที่จะไดตอรองหรือ

ทัดทานกับอํานาจของพรรคการเมืองและนักการเมืองได ทําใหประชาชนบางกลุมอาจจะยังไมใหความ

สนใจเทาที่ควรนัก สวนอีกดวยหนึ่งประชาชนบางกลุมยังประสบกับปญหาอื่น ๆ อีกเปนจํานวนมาก ซึ่ง

ประชาธิปไตยแบบโดยตรงใชวาจะเปนยาวิเศษที่สามารถรักษาอาการโดยครอบคลุมปญหาของสังคม

ไดหมด (เพราะประชาธิปไตยโดยตรงในตอนตนกลาวถึงเพียงการทําประชามติ การเสนอกฎหมาย 

และการถอดถอนเทานั้น ยังไมสามารถครอบคลุมปญหาทางสังคมอื่น ซึ่งปจจุบันเราสามารถพบเห็น

อยูมากกมาย) และมิอาจใหคําตอบได เมื่อเปนเชนนี้ การเรียกรองระบอบประชาธิปไตยทางเลือก

รูปแบบอื่น เพื่อนํามาใชเสริมประชาธิปไตยแบบโดยตรงจึงมีความจําเปน 

  3. ปญหาเกี่ยวกับการใชอํานาจอธิปไตยของประชาชน อันเกี่ยวเนื่องกับหลักการของ

ความสมเหตุสมผล ซึ่งตามปรากฏการณที่เกิดขึ้นในสังคมไทย จะสะทอนไดวาประชาชนยังใชความ
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เชื่อและความรูสึกสวนตัวในการตัดสินใจในประเด็นสําคัญ ๆ ของบานเมือง หรือมีลักษณะการจัดตั้ง

โดยกลุมการเมืองแบบพรรคพวกเพื่อใหไปตัดสินใจเลือกอะไรบางอยาง (ระบบหัวคะแนน1) หรือมี

ลักษณะการชักชวน โดยใชความสนิทสนมจากการเปนครอบครัว เครือญาติ เพื่อนหรือคนรูจัก ซึ่ง

บางครั้งก็ไปตัดสินใจเพราะความใกลชิด หรือบอกตอ ๆ กัน และที่สําคัญเปนการตัดสินใจโดย

ปราศจากเหตุและผล ดังนั้น อํานาจอธิปไตยของประชาชนจึงเปนเรื่องที่เกี่ยวกับการตัดสินใจเลือก 

และหากพิจารณาอยางลึกซึ้งจะพบวา การตัดสินใจเลือกดังกลาว มิไดขึ้นอยูกับวา ประชาชนมีอํานาจ

ใจการตัดสินใจหรือไมเทานั้น แตยังขึ้นอยูกับวาประชาชนมีการตัดสินใจเลือกอยางสมเหตุสมผล

หรือไม อีกดวย 

  ประเด็นที่สําคัญที่สุดในแงของการตัดสินใจเลือกนั้น จะตองอยูบนพื้นฐานของขอมูลที่

รอบดานครบทุกมิติ และตองมีองคความรูในเรื่องนั้น ๆ เปนอยางดีหรืออยางนอยที่สุดก็ตองอยูใน

ระดับหนึ่งที่สามารถเขาใจในเบื้องตนได ไมมึนงงหรือไมสับสน อันจะทําใหการใชดุลยพินิจในการ

ตัดสินใจเลือกมีประสิทธิภาพมากขึ้น มิใชมุงแตจะเหมารวมในเรื่องการตัดสินใจเปนเรื่องของอํานาจ

อธิปไตยของประชาชนเพียงดานเดียว ดังนั้น ในเรื่องนี้จะตองเปนหนาที่ของรัฐบาลหรือผูที่มีอํานาจ 

ในการที่จะตองแสดงความจริงใจในการเผยแพรขอมูลอยางถูกตองรอบดาน ตองไปตรงมา และทั่วถึง

ทุกระดับในสังคม ตลอดจนเปดโอกาสใหประชาชนทุกคนสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางเพียงพอ และ

ไมเลือกปฏิบัติ เพื่อลดจุดผิดพลาดในการใชดุลยพินิจในการตัดสินใจเลือก และยังลดความขัดแยงที่

เกี่ยวกับการมีสวนรวม และการสื่อสารอีกทางหนึ่งดวย 

 

2.3 ประชาธิปไตยแบบทางเลือก 
 เมื่อประชาธิปไตยแบบตัวแทนมีจุดออน โดยมิไดมาจากฐานมวลชน และทําใหประชาชน

ธรรมดา กลุมชายขอบไมสามารถเขาไปมีสวนรวมเชิงนโยบายอยางแทจริง ปญหาและความตองการ

ของประชาชนมิอาจเชื่อมโยงไปสูกระบวนการทางการเมืองได ในที่สุดทําใหประชาธิปไตยแบบ

ตัวแทนสรางความขัดแยงและความตึงเครียดขึ้นในระบบอยางหลีกเลี่ยงไมได พรอม ๆ กันนั้น 

ประชาชนไดมีการเคลื่อนไหวเพื่อเรียกรองประชาธิปไตยทางเลือกอื่น ทั้งในระดับทองถิ่น และ

ระดับชาติ 

 สอดคลองกับประสบการณในตางประเทศ ระบอบการปกครองประชาธิปไตยในหลาย ๆ 

ประเทศนั้น จะพบวาแตละประเทศจะออกประชาธิปไตยใหสอดคลองกับบริบทการเมือง วัฒนธรรม

                                                 
1 ชัยยนต ประดิษฐศิลป (2557: สัมภาษณ) กลาวไวอยางนาสนใจวา ปจจุบันระบบหัวคะแนนไดกลายเปนระบบ

นายหนาหรือตัวแทน (Broker) คลายกับในตลาดหุน กลาวคือ สวนแบงที่ไดก็จะขึ้นอยูกับกําไรในตลาดหุนดวย ซึ่ง

ในทางการเมืองเมื่อมีการเลือกตั้งหรือมีประเด็นสําคัญ ๆ ผูมีอํานาจจะสั่งการใหกลุมพวกนี้ดําเนินการเพื่อใหได

คะแนนนิยม (กําไร) แตจะมีการเสนอเพิ่มอีกดวยวาคะแนนจะมากหรือนอย ก็จะไดรับผลประโยชนท่ีแตกตางกัน 
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สังคม และเศรษฐกิจของตน โดยยึดหลักการพื้นฐานของหลักการดังกลาว เพื่อที่จะอุดชองวางมิใหเกิด

ความขัดแยงภายในประเทศ ดังนั้น จึงอาจกลาวไดวาไมประเทศใดที่ผูกขาดระบอบการปกครอง

ประชาธิปไตยที่เปนกระแสหลักขางตน ตรงกันขามประเทศเหลานั้นจะพยายามผสมผสานใหการ

ปกครองในประเทศของตนมีประสิทธิภาพมากที่สุด ซึ่งในสวนนี้จะขอนําเสนอประชาธิปไตยแบบ

ทางเลือก ซึ่งอาจจะเปนประโยชนตอการจัดการความขัดแยง และนาจะเปนทางเลือกที่นาสนใจอีก

ดวย โดยแบบเปน 2 แบบ ดังนี้ 

 3.1 ประชาธิปไตยแบบกลุมหรือสมาคม 

 3.2 ประชาธิปไตยแบบอภิปรายไตรตรอง 

 

 3.1 ประชาธิปไตยแบบกลุมหรือสมาคม (Associative Democracy) มีฐานความเชื่อวา 

การที่สมาชิกในสังคมประชาธิปไตยมีการจัดตั้งกลุมอันหลากหลายขึ้นมา ซึ่งภายในของแตละกลุมมี

กิจกรรมเคลื่อนไหวอยางตอเนื่อง และเมื่อกลุมไดสรางกิจกรรมอยางใดอยางหนึ่งขึ้นมา สมาชิกภายใน

กลุมตางก็มีความตื่นตัวตอการเขาไปมีสวนรวมกับกิจกรรมของกลุมตลอดเวลา สิ่งเหลานี้จะทําให

ระบอบประชาธิปไตยมีความเขมแข็งและมีเสถียรภาพสูง ซึ่งการมีพื้นที่ใหสมาชิกไดรวมตัวกันตาม

ความคิดนี้ จะเห็นไดวา กลุมสมาชิกตาง ๆ สามารถเขามาแลกเปลี่ยนแสดงความเห็น เสนอปญหา 

และความตองการสาธารณะได ตลอดจนอาจใหการชวยเหลือกันระหวางเพื่อนสมาชิกยามตกทุกขได

ยาก ถึงแมวากลุมจะมิใชปจจัยหลัก แตก็เปนปจจัยที่จําเปนตอการสรางความเขมแข็งของ

ประชาธิปไตย และยังทําหนาที่เปนชองทางการสื่อสารในสังคมอีกดวย ดังนั้น กลุมจึงเปรียบเสมือน

เปนผูดูแลเหลาสมาชิก และเมื่อมีกิจกรรมกลุมก็จะเปนเจาภาพในกระบวนสรางการมีสวนรวมใหกับ

เหลาสมาชิกอีกดวย (Smith, 1995) 

 อีกดานหนึ่งขอดีของประชาธิปไตยแบบนี้ก็คือ ปญหาหนึ่งที่มักเกิดขึ้นเสมอคือเสียงจาก

สาธารณะหรือประชาชนทั่วไปมักขาดน้ําหนัก ไมดัง ไมมีพลังสงสัญญาณ และไมไดรับการรับฟงจากผู

มีอํานาจ เมื่อเทียบกับเสียงจากผูมีอํานาจ นักการเมือง นักวิชาการ หรือกลุมผลประโยชนหรือกลุม

กดดันอื่น โดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีที่นโยบายสาธารณะหรือมาตรการของรัฐบาลที่มีลักษณะที่

ซับซอนทางเทคนิคหรือทางวิชาการสูง ๆ ซึ่งทั่วไปก็มักเชื่อวาประชาชนหรือชาวบานธรรมดาไมอาจ

ทําความเขาใจไดงาย และไมมีขอมูลเพียงพอในประเด็นเหลานี้ เมื่อมีการเปดโอกาสใหประชาชนเขา

มาเปนสมาชิกในกลุมตาง ๆ ก็จะทําใหพวกเขามีพลังเพียงพอท่ีจะเสนออะไรบางอยางตอผูมีอํานาจ  

 นอกจากนี้กลุมยังมีความสําคัญอยางยิ่งตอการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง ที่ราบรื่นสันติ 

การลดภาวะตึงเครียด การจัดการความขัดแยงและระงับการใชความรุนแรง ซึ่งหนาที่ของกลุมหรือ
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  1) ทําหนาที่เชื่อมประสานสังคม และเชื่อมรอยเครือขายอันหลากหลาย ตลอดจนกลุมยัง

ตองมีหนาที่เปนตัวกลางในการรวบรวมผลประโยชน และการกระจายทรัพยากร และจะตองสราง

พลังเจรจาตอรองกับกลุมผลประโยชนตาง ๆ ดวย 

  2) เปนแหลงที่มาของการสรางความชอบธรรมทางการเมือง และเปนการเตรียมความ

พรอมในการมีสวนรวมทางการเมือง เนื่องจากกลุมจะมีสมาชิกจํานวนมาก ซึ่งในการดําเนินกิจกรรม

ทางการเมืองกลุมหรือสมาคมจําเปนจะตองสงตัวแทนเขาไปในการรวมประชุม หรือกําหนดชะตาของ

ตนเอง ดังนั้น ตัวแทนจากกลุมนั้น จะตองมาจากการเลือกจากสมาชิกเพื่อไปเปนตัวแทน ทําให

ตัวแทนเหลานี้มีความชอบธรรมในการที่จะพูดหรือตัดสินใจตออะไรบางอยางที่นาจะเปนประโยชนตอ

กลุมหรือสมาคม เพราะตัวแทนไดรับมอบอํานาจจากสมาชิกมาแลว และกลุมยังเปนสถานที่ใหการ

อบรมขัดเกลาทักษะความเปนพลเมืองใหแกสมาชิกและสรางความไววางใจระหวางกันและกันแก

สมาชิก 

 อยางไรก็ตาม แมระบอบประชาธิปไตยแบบกลุม จะมีจุดแข็งในแงที่เสนอใหสังคมมีการ

จัดตั้งกลุมจํานวนมาก ๆ อันจะทําใหการใชอํานาจอธิปไตยของประชาชน โดยผานกลุมสามารถ

กระทําไดอยางมีพลังมากขึ้น อยางไรก็ตาม ปญหาของระบอบประชาธิปไตยแบบสมาคมมีอยางนอย 2 

ประการ กลาวคือ (1) ปญหาเรื่องการไรอํานาจโดยปราศจากการไรสังกัดกลุมหรือสมาคม ในประเด็น

ขอเท็จจริงนั้น จะพบวา ประชาชนจํานวนไมนอยไมไดสังกัดอยูภายใตกลุมหรือสมาคม อันจะทําให

ประชาชนจํานวนนี้ถูกคัดออก หรือถูกจํากัดของความเปนพวกและความไมเปนพวก เมื่อตนไมไดเลือกที่

จะสังกัดกลุมหรือสมาคมใด ๆ แลว พวกตนก็จะตกอยูในภาวะคนนอก หรือกลายเปนคนชายขอบ ซึ่ง

ระบอบนี้ อาจยังไมสามารถหาทางออกใหแกคนกลุมนี้ได และ (2) ปญหาเกี่ยวกับการใชอํานาจในการ

ตัดสินใจของประชาชนนั้น มิไดมีเฉพาะในประเด็นเรื่องประชาชนมีอํานาจในการตัดสินใจจริง ๆ หรือไม

เทานั้น แตยังเปนปญหาเรื่องทําอยางไรจึงจะใหเกิดการตัดสินใจอยางสมเหตุสมผล ไมใชเปนการ

ตัดสินในลักษณะอคติเขาขางกลุมของตนเอง โดยไมฟงเหตุผลสิ่งรอบขางเลย ซึ่งประชาธิปไตยแบบนี้

อาจมีปญหาในแงนี้ และที่สําคัญการตัดสินใจเขาขางกลุมจนไมลืมหูลืมตา อาจทําใหกลุมของตนไป

ขัดแยงตอผูมีอํานาจรัฐ หรือระหวางกลุมตนกับกลุมอื่น 

 3.2 ประชาธิปไตยแบบอภิปรายไตรตรอง (Deliberative Democracy) มีฐานความเชื่อ

วา สังคมสามารถเสริมสรางประสิทธิภาพของระบอบประชาธิปไตยใหสูงขึ้นได โดยการสนับสนุนหรือ

เปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในการอภิปราย ถกเถียง แสดงความคิดเห็น และแลกเปลี่ยน

เรียนรูรวมกัน จนกระทั่งชุมชนแหงนั้นตางยอมรับซึ่งกันและกัน อันจะนําไปสูการตัดสินใจในการ

กําหนดชะตาชีวิตของตนเอง หรือเรียกวา ฉันทามติ (Consensus Decision) คือ การตัดสินใจที่

ประชาชนใหการยอมรับรวมกันโดยทุกฝายที่เกี่ยวของ (สิริพรรณ นกสวน, อางแลว: 73 – 78) ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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 ในกระบวนการอภิปรายไตรตรองนี้ ผูเขารวมอภิปรายจะตองเตรียมขอมูลในการนําเสนอที่

คอนขางละเอียดรอบคอบพอสมควรพอที่จะใหผูเขารวมอื่นเห็นดวยและคลอยตาม ทั้งนี้จะตอง

คํานึงถึงผลประโยชนของในภาพรวมเปนสําคัญ ไมใชอภิปรายเพียงใหตนเองหรือกลุมของตนเองได

ประโยชนแตเพียงฝายเดียว แนวทางดังกลาวนี้จะทําใหผูรวมอภิปรายจะตองใชขอมูลเชิงเหตุผล และ

จะตองแสดงขอเสนอเพื่อผลประโยชนจะตกกับทุกกลุมอภิปรายอยางเปนธรรม และทั่วถึง จะเห็นได

วา กระบวนการอภิปรายนี้จะทําใหเกิดความเขาอกเขาใจกัน ยอมรับซึ่งกันและกัน และสุดทายการ

ตัดสินใจรวมกัน 

 Joshua Cohen (อางใน สิริพรรณ นกสวน, อางแลว) ไดเสนอคุณสมบัติ 5 ประการหลัก 

ของระบอบประชาธิปไตยแบบอภิปรายไตรตรอง คือ 

  1. ตองมีการจัดตั้งองคกรที่เปนอิสระ มีการดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง รวมถึงการ

ตัดสินใจของสมาชิกจะตองอิสระ ไมผูกติดกับขอสรุปขององคกรที่วางไวกอนหนา หากแตเปนเอกสิทธิ์

ที่เกิดจากการใชเหตุผลพิจารณาของสมาชิกเอง กลาวงาย ๆ คือ การเสนอความคิดเห็นอยางใด ๆ 

จะตองเปนอิสระจากองคกร และองคกรจะตองไมไปกดดันในประการทั้งปวงอันที่เกี่ยวกับการแสดง

ความคิดเห็นซึ่งนอกเหนือจากขอสรุปขององคกรที่ไดกําหนดไวกอน 

  2. ตองมีการจัดโครงสรางสถาบันและองคกรตาง ๆ ที่เอื้ออํานวยใหมีการอภิปราย

ไตรตรองโดยใชเหตุผลอยางตอเนื่อง สม่ําเสมอ และภายหลังจากที่มีการอภิปรายไตรตรองจน

ครบถวนเสร็จสิ้นแลว จะตองมีการใชเหตุผลในการตัดสินใจเลือก โดยถือวาการตัดสินใจดังกลาวนี้เปน

การตัดสินใจของประชาคมนั้น 

  3. ประชาคมจะตองมีความเชื่อมั่นและคารพในความคิดเห็นที่แตกตาง หลากหลาย ผูมี

สวนรวมจะตองแสดงเหตุผลประกอบขอเสนอของตน ขอเสนอจะถูกวิพากษวิจารณ หรือไดรับการ

สนับสนุนเห็นชอบมากนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับเหตุผลที่รองรับขอเสนอดังกลาวนั้น และจะตองตระหนัก

ถึงความสําคัญของกระบวนการอภิปรายไตรตรองอยางจริงจัง โดยพิจารณาตัดสินใจดวยเหตุผลวา การ

อภิปรายไตรตรองเปนที่มาของความชอบธรรม และใชกระบวนการนี้เพื่อใหไดมาซึ่งกฎหมายที่มีความ

โปรงใส รวมทั้งสามารถตรวจสอบความถูกตองเปนธรรมของกระบวนการได 

  ในการนําระบอบประชาธิปไตยแบบอภิปรายไตรตรองมาใช จะเนนใหผูมีสวนไดสวนเสีย 

(Stakeholders) มีสวนรวมในการอภิปรายถกเถียงในประเด็นสาธารณะโดยใชเหตุผลและขอมูล ใน

การหักลางกันอยางกวางขวาง กระบวนการนี้จะมีการจดบันทึกขอคิดเห็นตาง ๆ ทั้งฝายสนับสนุนและ

ฝายคัดคาน ขอมูลเหลานี้จะถูกนํามาใชสําหรับประกอบการพิจารณาในการตัดสินใจในอนาคต โดย

ผูสนับสนุนระบอบประชาธิปไตยแบบอภิปรายไตรตรองตางมีความเชื่อวา ระบอบนี้เปนระบอบที่มี

ลักษณะใกลเคียงกับประชาธิปไตยในอุดมคติมากที่สุด กลาวคือ เปนการตัดสินใจที่เปนกลาง มีการ

พิจารณาอยางสมเหตุสมผลและใหขอมูลเปนองคประกอบสําคัญในการนํามายืนยันหักลาง 
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  ทั้งนี้ยังใหความสําคัญทั้งตอกระบวนการ และผลลัพธ ดังนี้ (สมศักดิ์ สามัคคีธรรม, อาง

แลว: 64) 

  1. กระบวนการ สมาชิกของกลุมเกิดการเรียนรูถึงความคิดเห็นที่แตกตางหลากหลาย 

ฝายสนับสนุนจะไดทราบและเขาใจถึงเหตุผลของฝายคัดคาน และฝายคัดคานก็จะไดรับทราบและ

เขาใจถึงเหตุผลของฝายสนับสนุน ซึ่งความเขาใจระหวางกันดังกลาวนี้สงผลใหสามารถลดอคติตอ

ความคิดเห็นที่แตกตาง เกิดความเขาใจซึ่งกันและกัน อันจะนําไปสูการเปดใจกวางเพ่ือรับความคิดที่

แตกตาง เปนการสรางและบมเพาะวัฒนธรรมของการอดกลั้นและใหเหตุผลที่มีความแตกตางกันไดมาก

ขึ้น 

  2. ผลลัพธ จะทําใหการตัดสินใจเชิงนโยบายมีความสมเหตุสมผลในระดับสูง เนื่องจาก

เปนกระบวนการที่ผาน การพิจารณาจากความเห็นและขอมูลอันหลากหลาย การพิจารณาจึงมีความ

รอบคอบ รอบดาน และโปรงใส และผลของการตัดสินใจเชิงนโยบาย จะสงผลกระทบใหเกิดความ

ขัดแยงตามมานอย เนื่องจากเปนการตัดสินใจที่ไดผานกระบวนการพิจารณาที่ผูมีสวนไดสวนเสียทุก

กลุม ไดมีสวนรวมในการไตรตรองอยางกวางขวาง และกระบวนการถกเถียงสาธารณะไดทําใหฝายที่มี

ความเห็นแตกตางกัน ตางเรียนรูซึ่งกันและกัน จนในที่สุดทําใหเกิดการตัดสินใจบนพื้นฐานของฉันทา

มติไดสําเร็จ 

  อยางไรก็ตาม ระบอบประชาธิปไตยแบบนี้ยังมีขอเสีย อาจจะกลาวไดวา เปนกระบวนการ

ที่ตองการระยะเวลาที่ยาวนานกวาผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมดที่เกี่ยวของมีขอตกลงหรือมีความเห็นพอง

ตองกันในลักษณะแบบฉันทามติ ซึ่งการใชเวลาที่ยาวนานของระบอบนี้ บางครั้งอาจจะทําใหกลุม หรือ

ประเทศสูญเสียประโยชน หรือมิอาจแขงขันกับนานาประเทศไดทัน ทําใหการกําหนดนโยบายสาธารณะ

หรือมาตรการตาง ๆ มีความลาชาไมทันตอสถานการณ เพราะเวลาที่ใชในการไตรตรองรวมกัน

คอนขางมากเกินไป (สภาวะตกขบวนรถไฟ) ดังนั้น บางกรณีก็จะตองพิจารณาดูวานโยบายสาธารณะใด

หรือมาตรการใด ๆ ที่จะตองใชเวลาพิจารณาไตรตรองนาน และเรื่องใดเปนเรื่องเรงดวน  

  ขอเสียอีกอยางหนึ่งก็คือ กระบวนการพิจารณาไตรตรองที่มีลักษณะที่ตองใชระยะเวลาที่

ยาวนั้น จะปฏิเสธไมไดเลยวาการประชุมแตละครั้งก็จําเปนจะตองใชงบประมาณในการดําเนินการทุก

ครั้ง เมื่อใชเวลานานก็ตองใชงบประมาณที่มากขึ้นตามไปดวย 

 

2.4 สรุป 
 จะเห็นไดวา สูตรสําเร็จในการปกครองสังคมประชาธิปไตยยากที่จะใชแนวทางการ

ปกครองรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งเพียงรูปแบบเดียวอยางเฉพาะเจาะจง เนื่องจากรูปแบบการปกครอง

ใด ๆ ก็จะมีจุดแข็ง จุดออนของตัวเอง แตถาจุดออนนั้นกอใหเกิดความเสียหาย จนลุกลามไปเปน

ความขัดแยงระหวางกัน เราก็ควรพิจารณาระบอบประชาธิปไตยในรูปแบบอื่นเพื่อที่ลดหรือขจัด
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จุดออนของตัวเอง ดวยเหตุนี้จึงหลีกไมพนที่ควรจะนําประชาธิปไตยแบบทางเลือกมาใชรวมกัน โดย

นําระบอบประชาธิปไตยแบบตัวแทนมาใชเปนสวนหลักในการปกครอง เพราะประชาธิปไตยแบบนี้ 

สามารถใชไดกับสังคมการเมืองขนาดใหญ ที่สมาชิกเปนผูเลือกตัวแทนเขาไปกระทําการแทนตนได และ

พิจารณาตอวาจะใชระบอบประชาธิปไตยแบบใด เพื่อขจัดจุดออนในสวนที่สวนที่บกพรองอ่ืน  

 และจากการที่พื้นที่ทางการเมืองไดเปดโอกาสใหสมาชิกสามารถเขาไปมีสวนรวมทางการ

เมือง อันนําไปสูการสถาปนากลุม สถาบัน สมาคม หรือภาคประชาสังคม โดยกลุมเหลานี้สามารถ

เชื่อมโยงปญหา และความตองการของพวกกลุม ไปยังกระบวนการทางการเมืองไดอยางหลากหลาย 

และที่สําคัญที่นอกสิ่งอื่นใด การที่ทุกกลุมในสังคมประชาธิปไตย ไดมีสวนรวมทางการเมือง ทําใหปญหา 

และความขัดแยงทางสังคมที่มีอยูเดิมไมถูกเพิกเฉย แตความขัดแยงดังกลาวนั้น ไดมีการแลกเปลี่ยน 

เขาใจ บรรเทา พูดคุย หันหนามาหากัน อันจะทําใหอุณหภูมิของความขัดแยงไดระบายตัวลง 
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จงตอบคําถามตอไปนี้ 

1. จงอธิบายแนวคิดพ้ืนฐานประชาธิปไตย วาลักษณะเปนอยางไร ตลอดจนประชาธิปไตยแบบ

โดยตรง (Direct Democracy) และประชาธิปไตยแบบตัวแทนหรือทางออม (Representative 

Democracy) วามีความคลายและความแตกตางกันอยางไร 

2. ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม ประชาธิปไตยแบบสมาคม และประชาธิปไตยแบบไตรตรอง มี

ลักษณะสําคัญแตกตางกันอยางไร จงอธิบาย 

3. ชุมชนทองถ่ิน รวมถึงองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ควรใชแนวความคิดประชาธิปไตยแบบใด ทําไร 

อยางไร จึงอธิบาย 

4. จงวิพากษขอเสียของประชาธิปไตยแบบโดย และประชาธิปไตยแบบโดยออม วามีอะไรบาง ควรจะ

แกปญหาอยางไร 

5. สถานการณความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยปจจุบัน นาจะใชกรอบความคิดประชาธิปไตยแบบใด 

จึงจาสามารถแกไขความขัดแยงได ทําไม อยางไร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี



เอกสารอางอิง 
 

ภาษาไทย 

ชัยยนต ประดิษฐศิลป. (2556). ความรูพ้ืนฐานทางรัฐศาสตร. เอกสารประกอบคําสอน 

 วิชาความรูพ้ืนฐานทางรัฐศาสตร. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี. จันทบุรี: ม.ป.พ. 

________________. (2557). สัมภาษณ. เม่ือวันท่ี 28 สิงหาคม 2557. 

โชติสา ขาวสนิท. (2548). การศึกษาเปรียบเทียบประชาธิปไตยตัวแทนและประชาธิปไตย 

 ทางเลือกวาดวยธรรมชาติมนุษย. วิทยานิพนธหลักสูตรปริญญารัฐศาสตรดุษฎีบัณฑิต  

 คณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

สมเกียรติ วันทะนะ. (2544). อุดมการณทางการเมืองรวมสมัย. กรุงเทพมหานคร:  

 โครงการปริญญาโท สาขารัฐศาสตร ภาควิชารัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร  

 คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 

สมศักด์ิ สามัคคีธรรม. (2553). การจัดการความขัดแยงและการมีสวนรวมของประชาชน. 

 กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยเกริก. 

สิริพรรณ นกสวน. (2551ก). ประชาธิปไตยแบบสมาคม, .ใน พฤทธิสาณ ชุมพล  

 และเอก ต้ังทรัพยวัฒนา (บรรณาธิการ.), คําและความคิดในรัฐศาสตรรวมสมัย 

เลม 2. กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

 

ภาษาอังกฤษ 

Smith, Martin. (1995). “Pluralism”, in David Marsh and Garry Stoker (Editors). Theory 

 and Methods in Political Science. Hampshire: Macmillan Press. 

 

ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี



 

แผนบริหารการสอนประจําบทท่ี 3 
 

เนื้อหา 
 บทท่ี 3 ทุนทางสังคม กับการจัดการความขัดแยงทางสังคม 

    3.1 แนวคิดเก่ียวกับทุนทางสังคม 

    3.2 กรณีศึกษาทุนทางสังคมเขมแข็ง กับการมีสวนรวม และจัดการความขัดแยง

ทางสังคมท่ีมีประสิทธิภาพ 

    3.3 กรณีศึกษาทุนทางสังคมท่ีออนแอกับการจัดการขัดแยงท่ีไมมีประสิทธิภาพ

    3.4 สรุป 
  

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

 เม่ือศึกษาบทท่ี 3 แลวนักศึกษาสามารถ 

 1. วิเคราะห และสังเคราะหความสําคัญของแนวคิด “ทุนทางสังคม” ได 

 2. วิพากษถึงกรณีศึกษาทุนทางสังคมเขมแข็ง กับการมีสวนรวม และจัดการความขัดแยง

ทางสังคมท่ีมีประสิทธิภาพ และกรณีศึกษาทุนทางสังคมท่ีออนแอกับการจัดการขัดแยงท่ีไรทางออกได 

 

กิจกรรมการเรียนการสอนประจําบท 

 1. ผูสอนอธิบายทฤษฎีบท บทแทรก และบทต้ัง แลวซักถามพรอมยกตัวอยางประกอบการ

บรรยายโดยใชโปรเจคเตอร 

 2. ผูสอนแบงผูเรียนเปนกลุม ๆ ละประมาณ 5 คน เพ่ือศึกษาทฤษฎีบท บทแทรก และบท

ต้ัง แลวอภิปรายในกลุม 

 3. ใหผูเรียนศึกษาเอกสารประกอบการสอน และตําราท่ีเก่ียวของแลวใหผูเรียนฝกการอาง

เหตุผลของการพิสูจนทฤษฎีบท บทแทรก และบทต้ัง 

 4. ผูสอนและผูเรียนรวมอภิปรายและหาขอสรุปรวมกันอีกครั้งหนึ่ง 

 5. ผูสอนใหผูเรียนทําแบบฝกหัดบทท่ี 3 

 6. ผูสอนใหผูเรียนทําแบบทดสอบยอยหลังจากเรียนจบบทท่ี 3 

 

สื่อการเรียนการสอน 
 1. เอกสารประกอบการสอนรายวิชาสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 

 2. ตําราสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 

 3. คอมพิวเตอร และอินเตอรเน็ต 

 4. วิทยุ วารสารรายสัปดาห หนังสือพิมพ วีดีทัศน และโทรทัศน 
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 5. หนังสือและบทความท่ีเก่ียวของ 

 6. หองสมุด 

 

 

 

การวัดผลและประเมินผล 

 1. สังเกตจากการซักถามผูเรียน สังเกตพฤติกรรมและความสนใจในเนื้อหาของนักศึกษา 

 2. สังเกตจากการรวมกิจกรรมของผูเรียน 

 3. สังเกตจากความสนใจ 

 4. สังเกตจากการอภิปรายกลุมยอยและอภิปรายสรุป 

 5. ประเมินผลจากการทําแบบฝกหัดบทท่ี 3 

 6. ประเมินผลจากการทดสอบยอยและจากการทดสอบปลายภาค 

 7. แบบทดสอบกอนเรียน 

 8. แบบทดสอบหลังเรียน 

 9. แบบประเมินการสังเกตพฤติกรรม 

ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี



บทท่ี 3 

ทุนทางสังคม กับการจัดการความขัดแยงทางสังคม 
 

 ในบทนี้จะขอนําเสนอความสําคัญในการศึกษาเรื่องทุนทางสังคมท่ีมีผลตอความขัดแยงและ

การจัดการความขัดแยงทางสังคม นอกจากนี้ จะอธิบายถึงทุนทางสังคมวาเกิดข้ึนไดอยางไร เม่ือใด ท่ี

ไหน หรือมีลักษณะอยางไร รวมถึงการกอเกิดของทุนทางสังคมมีการเริ่มตนอยางไร ในลักษณะท่ีเปน 

“การสะสมทุนทางสังคม” (Accumulation) ซ่ึงการสะสมทุนดังกลาว จะเปนการเอ้ือหรือไปหนุน

เสริมใหเกิดความรักสมานสามัคคีกัน หรือกอใหเกิดความตองการท่ีหลายฝายในสังคมรวมไมรวมมือ

กัน ตลอดจนการเขาไปมีสวนรวมในการแกไขปญหาหรือพัฒนาบานเมืองของตนเอง รวมท้ังยังเปน

เกาะหรือกําแพงปองกันเง่ือนไขใหความขัดแยงเกิดข้ึนไดยาก แตถาหากเกิดความขัดแยงข้ึน ก็จะ

สามารถแกไขไดโดยงายอีกดวย โดยการวิเคราะหผานกรณีศึกษาของชุมชนผูประกอบการ พอคาแมคา

ในตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ในขณะท่ีสังคมซ่ึงขาดแคลนทุนทาง

สังคมยอมออนไหวตอการเกิดความขัดแยงข้ึนไดงาย และเม่ือเกิดความขัดแยงข้ึนแลว ก็จะจัดการได

โดยยาก โดยการวิเคราะหผานกรณีศึกษาความขัดแยงระหวางภาครัฐและประชาชน ตามลําดับ 

  

3.1 แนวคิดเกี่ยวกับทุนทางสังคม 
 การกอรูปของ “ความขัดแยง” นั้น มักจะมาจากปญหาหลาย ๆ ดานดังไดกลาวในบทท่ี

ผานมา ซ่ึงปญหาหนึ่งมาจากการท่ีสังคมไมมีพ้ืนท่ีเพียงพอในการสรางความสัมพันธระหวางกัน ความ

จํากัดของการติดสื่อการหรือมีก็อยูในระดับไมมาก (ในกรณีท่ีมีการพูดคุยแบบสบตาคูสนทนา) การมี

วิถีชีวิตในปจจุบันท่ีมีลักษณะปจเจกสูงตางคนตางอยูตางคนตางอาศัย การพ่ึงพากันอยูในระดับนอย 

รวมถึงการมีชีวิตแบบคนเมืองคือตัวใครตัวมัน ฯลฯ สิ่งตาง ๆ เหลานี้ ทําใหการรูจักมักคุนของสังคม

มนุษยเริ่มลดนอยลง เม่ือสังคมไมรูจักกันแลว ยามใดท่ีมีปญหาหรือตองการความชวยเหลือก็ยากท่ีจะ

มีใครหยิบยื่นความชวยเหลือนั้นให ตลอดจนความกระตือรือรนในการท่ีจะเขาไปมีสวนรวมกับ

สาธารณะก็จะนอยลงตามไปดวย เม่ือสิ่งเหลานี้คอย ๆ จางหายไป ความเห็นอกเห็นใจกัน ความ

สงสาร หรือการแสดงความชวยเหลือก็จะไมมีอีกตอไป อันจะมีผลตอการจัดการความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน 

ตรงกันขาม ถาสังคมใดมีพ้ืนท่ีเพียงพอในการสรางความสัมพันธระหวางผูคนหรือสมาชิกในสังคมใหมี

ความรูจักคุนเคยกัน สรางความรูสึกเปนเพ่ือนบานกัน ตระหนักในเพ่ือนมนุษย หรือญาติสนิทกันแลว 

เม่ือพวกเขามีปญหาหรือตองการความชวยเหลือ สมาชิกท้ังหลายตางยินดีจะใหความชวยเหลืออยาง

เต็มท่ี ปจจัยอยางหลังนี้ มาจากสมาชิกในสังคมไดสะสมความรูจักมักคุนผานการพูดคุย การ

ติดตอสื่อสาร การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือการไปมาหาสูกัน ซ่ึงจะตองมีการกระทําอยาง
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ตลอดเวลา และตองใชเวลานานพอสมควร จนทําใหระหวางสมาชิกมีความไวเนื้อเชื่อใจกัน ชวยเหลือ

พ่ึงพากัน ตลอดจนระแวงระวังภัยซ่ึงกันและกัน 

 จะเห็นไดวา การกระทําระหวางสมาชิกขางตนนี้ เปนการกระทําท่ีมีความตอเนื่อง และใช

ระยะเวลา อันจะทําใหคนหนึ่งมีความรูจักกับอีกคนหนึ่ง จนนําไปสูการมีน้ําใจ ความเอ้ืออาทร และ

การชวยเหลือซ่ึงกันและกันนั้น จะตองมีการสะสมในเรื่องเก่ียวกับความรูจักคุนเคย ซ่ึงการสะสมนี้ 

เรียกวา “ทุน” เม่ือสะสมทุนมาก ๆ ก็จะทําใหสมาชิกมีความสนิทคุนเคยกันมาก นักวิชาการเรียกทุน

นี้วา “ทุนทางสังคม” (Social Capital) (Putnam, 1993) ทุนนี้ จะมีความตางไปจากทุนท่ัว ๆ ไปท่ี

เรารูจัก หรือท่ีเรียกวา “เงินตรา” ในทางเศรษฐศาสตร แตจะมีลักษณะท่ีคลายกันคือตองมีการสะสม 

ซ่ึงทุนท่ีเปนเงินตราเม่ือสะสมอยูในปริมาณมาก ๆ เจาของทุนก็จะนําทุนนั้นไปลงทุน เพ่ือเพ่ิมผลกําไร

ตอไป แตถาเปนทุนทางสังคม เม่ือสะสมมาก ๆ แลว ก็จะนําไปใชการชวยเหลือกัน การมีสวนรวม 

และการรวมไมรวมมือกัน  

 อยางไรก็ตาม ทุนทางสังคมมิใชจะสะสมอยูบนพ้ืนฐานของปจเจกชนไดอยางเดียว ชุมชน 

องคกร หรือสถาบันตาง ๆ ก็สามารถจะสะสมทุนน้ีไดดวยเชนกัน กลาวคือ การท่ีชุมชน องคกร หรือ

สถานบัน มีผลประโยชนหรือทรัพยากรท่ีเอ้ือใหเกิดความรวมมือท้ังในระหวางภายในสมาชิกดวย

กันเอง และระหวางสมาชิกภายในกับองคกรภายนอก และเหลาสมาชิกไดใชผลประโยชนหรือ

ทรัพยากรในนามของกลุมไปในทางท่ีมีความสัมพันธดวยกันเอง และกับกลุมภายนอกดวย 

(Productivity Commission, 2003: Overview) เชน การสรางความเชื่อถือในองคกรตํารวจ หรือ

การแสดงความจริงใจการชวยเหลือเกษตรกร หรือการขจัดการทุจริตในภาครัฐ เปนตน หรืออยางใน

การแกไขปญหาชุมชน เม่ือมีทุนทางสังคมมากพอแลว ชุมชนหรือองคกรนั้น ๆ ก็จะใชในการกระจาย

ทรัพยากรในชุมชนไดอยางท่ัวถึงและเปนธรรม เนื่องจากทุนนี้จะไปขจัดปญหาการขาดการมีสวนรวม

ของประชาชนอยางแทจริง และปญหาของการแยงชิงทรัพยากรของประชาชนอีกดวย (วรวุฒิ โรม-

รัตนพันธ, มปป.: 291) 

 ทุนทางสังคม จึงเปนแนวคิดท่ีพิจารณาถึงความสัมพันธ และการปฏิสัมพันธทางสังคมใน

ฐานะท่ีเปนกิจกรรมบางอยางท่ีหมูมวลสมาชิกในสังคมไดมีสวนรวมในการปฏิบัติ ซ่ึงความสัมพันธท่ีได

จากการปฏิบัตินี้ไมไดมีอยูตามธรรมชาติ แตเปนความสัมพันธท่ีสมาชิกสรางข้ึน ท้ังมีการดํารงรักษา

เอาไวได ตลอดจนเพ่ิมจํานวนมากข้ึนได จะเห็นไดวาการสะสมแบบนี้เปนการสะสมในฐานะทุน 

เชนเดียวกับการสะสมเงินตรา แตจะตางกันตรงท่ีทุนทางสังคมจะตองมีการพบปะ พูดคุย หรือ

ชวยเหลือกันระหวางสมาชิกในสังคม กลาวงาย ๆ คือ การท่ีสมาชิกในสังคมตองมีพ้ืนท่ีปฏิสังสรรค

ทางสังคมเพ่ือเพ่ิมพูนทุนดังกลาว เม่ือดําเนินการเปนไปอยางสมํ่าเสมอและนานพอสมควร ก็จะ

กอใหเกิดความรูสึกผูกพันท่ีมีตอกัน ทุนทางสังคมท่ีสะสมเอาไวเปนจํานวนมากนั้น จะสามารถนําไปใช

ใหเกิดประโยชนได กลาวคือ ผูท่ีมีทุนทางสังคมสูง เม่ือไดรับความเดือดรอน ก็จะมีเพ่ือนหรือญาติมิตร
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ยื่นมือเขามาใหความชวยเหลือ ตรงกันขาม บุคคลท่ีมีทุนทางสังคมตํ่า ไมสรางความสัมพันธกับเพ่ือน

สมาชิก ไมยอมเสียเวลาเพ่ือพบปะ พูดคุย หรือใหการชวยเหลือกัน หรือแมกระท่ังไมมีกิจกรรมรวมกัน 

เม่ือตนเองไมไดสะสมทุนทางสังคมไว เม่ือไดรับความเดือนรอนหรือตองการความชวยเหลือก็ยากท่ี

เพ่ือนสมาชิกจะใหความรวมมือ (Productivity Commission, 2003 และ Putnam, 2003) 

 ดังนั้น ทุนทางสังคม จึงเก่ียวของสัมพันธกับความขัดแยง และการจัดการความขัดแยงทาง

สังคมโดยตรง กลาวคือ ในสังคมท่ีมีทุนทางสังคมเขมแข็งยอมสงผลใหเกิดความขัดแยงไดนอย ความ

ขัดแยงมีแนวโนมไมรุนแรง และสามารถจัดการความขัดแยงในเชิงสรางสรรคไดโดยงาย อันตรงขาม

กับสังคมท่ีมีทุนทางสังคมตํ่า ซ่ึงผูคนตางระแวงสงสัยตอกัน และขาดความไวเนื้อเชื่อใจระหวางกัน อัน

ทําใหเกิดความขัดแยงไดงาย และเม่ือเกิดข้ึนแลวก็จะทวีความรุนแรง จนกระท่ังจัดการไดยาก ขณะท่ี

องคประกอบของทุนทางสั งคมจะประกอบไปดวย 3 องคประกอบ ดั งนี้  (Productivity 

Commission, อางแลว: 9 – 12) 

  1. บรรทัดฐานทางสังคม (Norm)  

  2. เครือขายทางสังคม (Networks)  

  3. ความไวเนื้อเชื่อใจทางสังคม (Trust)  

   

  1. บรรทัดฐานทางสังคม หมายถึง สิ่งท่ีเปนวิถีหรือธรรมเนียมปฏิบัติท่ีสมาชิกในชุมชน 

ตางใหการยอมรับ และย ึดถือปฏิบัติกันเปนเวลานาน ไมวาจะเปนขอควรปฏิบัติ ตลอดจนขอหาม

ตางๆ อันเปนความคิดในการควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในสังคมในสถานการณตาง ๆ บรรทัดฐาน

ทางสังคมโดยท่ัวไปจะสัมพันธกับสถานการณอันเฉพาะเจาะจง (สมศักด์ิ สามัคคี-ธรรม, 2553: 99) 

ดังน้ัน ในสังคมหนึ่ง ๆ อาจมีบรรทัดฐานทางสังคมท่ีแตกตางกัน บรรทัดฐานจากสังคมหนึ่งอาจใช

ไมไดในสังคมหนึ่ง ในแตละสังคมก็จะนําบรรทัดฐานไปประยุกตใชใหสอดคลองกับวิถีชีวิตของตน 

ขณะเดียวกัน บรรทัดฐานนี้ยังมีการอบรมสั่งสอน ตลอดจนมีการถายทอดสูสมาชิกรุนตอไปใหยึดถือ

ปฏิบัติตามอีกดวย 

  2. เครือขายทางสังคม หมายถึง ความสัมพันธท่ีเชื่อมโยงระหวางสมาชิกซ่ึงอาจจะเปน

บุคคลตอบุคคล บุคคลตอกลุม กลุมตอกลุม บุคคลตอสถาบัน กลุมตอสถาบัน หรือสถาบันตอสถาน

บัน ในการเชื่อมโยงเปนเครือขายไมไดเปนเพียงการรวมตัวกันโดยท่ัวไป แตมีเปาหมายในการทํา

กิจกรรมรวมกันท้ังท่ีเปนครั้งคราว หรืออาจเปนกิจกรรมท่ีตอเนื่อง จึงเปนการเชื่อมโยงคนท่ีมีความ

สนใจรวมกัน พบปะสังสรรค และสมาชิกของแตละเครือขายยังคงความเปนเอกเทศไมข้ึนตอกัน จน

นําพัฒนาไปสูการลงมือรวมกันทํากิจกรรมตาง ๆ ดวยเปาหมาย และจุดประสงคเดียวกัน และดังน้ัน

เครือขายจึงไมใชเปนเพียงการรวบรวมรายละเอียดบุคคลท่ีเปนสมาชิกเทานั้น แตมีการจัดระบบให

สมาชิกสามารถดําเนินกิจกรรมรวมกัน เพ่ือบรรลุจุดหมายท่ีสมาชิกเห็นพองตองกัน สิ่งท่ีเชื่อมโยง
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สมาชิกเขาดวยกัน คือวัตถุประสงค หรือผลประโยชนท่ีตองการบรรลุผลรวมกัน การสนับสนุน

ชวยเหลือ ซ่ึงกันและกัน (สนธยา พลศรี 2550: 207; เสรี พงศพิศ 2548: 8 และพระมหาสุทิตย 

อาภากโร (อบอุน) 2547: 44) 

  โดยท่ัวไปการเขารวม หรือเปนสมาชิกของเครือขายนั้น จะข้ึนอยูกับลักษณะของสมาชิก 

พ้ืนท่ี กิจกรรมหลัก วัตถุประสงค และโครงสรางการดําเนินงานในลักษณะองคกรของเครือขายเอง 

โดยมีหลากหลายประเภท เชน “เครือขายแนวราบ” โดยการประสานบุคคลท่ีอยูในระดับเดียวกัน 

อาชีพเดียวกัน ใหมาเชื่อมประสานเปนเครือขายกัน หรือ “เครือขายท่ีมีลักษณะแนวต้ัง” โดยการนํา

ผูคนจากหลากหลายอาชีพท่ีแตกตางกัน มาเปนเครือขายกัน หรือ “เครือขายเพ่ือการสื่อสาร

แลกเปลี่ยน” สวนใหญเกิดข้ึนเพ่ือทําใหการสื่อสาร การแลกเปลี่ยนขอมูล และประสบการณ และมี

การรวมมือกันในเรื่องตาง ๆ ไดสะดวก และดียิ่งข้ึน และอีกบางสวนทําใหเปนพลังตอรองกับอํานาจ

ตาง ๆ ไดดีข้ึน และความชวยเหลืองายข้ึน หรือ “เครือขายเพ่ือความรวมมือ” เกิดข้ึนเพ่ือกอใหเกิด

ความรวมมือในดานการวิจัย การศึกษาการฝกอบรม การจัดการทรัพยากร การจัดการตลาด บาง

เครือขายแลกเปลี่ยนทรัพยากรกัน บางเครือขายเนนการรวมตัวกันเพ่ือกดดันทางการเมืองรณรงค 

เพ่ือใหสังคมเกิดสํานึกในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง (เสร ีพงศพิศ, อางแลว: 198 – 199) 

  3. ความไวเนื้อเชื่อใจหรือความไววางใจ หมายถึง ความคาดหวังท่ีเกิดข้ึนและมีผลตอ

พฤติกรรมของสมาชิกอ่ืน ๆ วาสมาชิกเหลานั้นจะมีพฤติกรรมท่ีปฏิบัติเสมอตนเสมอปลายหรือไม

อยางไร มีความซ่ือสัตยตอกันเพียงใด ตลอดจนระดับในการใหความรวมมือมีมากนอยเพียงใด 

(Fukuyama, 1995: 26 อางใน Productivity commission, อางแลว: 11) ขณะท่ีงานวิจัยของ

Productivity commission (อางแลว: 11) ไดใหความหมายของความไวเนื้อเชื่อใจหรือความ

ไววางใจไวอยางนาสนใจวา ความไวเนื้อเชื่อใจ หมายถึง ระดับของความเชื่อม่ันท่ีบุคคลหนึ่งมีตออีก

บุคคลอ่ืน โดยไดพิจารณาจากวาบุคคลนั้น ๆ มีการปฏิบัติตามท่ีไดใหสัตยไวแกกันหรือไม รวมถึง

ระดับความไววางใจของบุคคลยังข้ึนอยูกับการรับรูของบุคคลอ่ืน ๆ ดวย วาบุคคลไดเชื่อถือในตัว

บุคคลนั้น ๆ หรือไมอยางไร อยางไรก็ตาม บุคคลยังตองแสดงใหบุคคลอ่ืน ๆ เห็นถึงการมีความ

ไววางใจอีกดวย ในขณะท่ีความไววางใจเก่ียวของกับปจเจก ความไวเนื้อเชื่อใจยังเก่ียวของกับกลุม

และสถาบันในสังคมรวมท้ังรัฐบาลดวย นอกจากนี้ยังเปนไปไดเพ่ือท่ีจะทําความเขาใจ ในระดับท่ัวไป

ของความไววางใจซ่ึงในแตละสังคมนั้น ๆ มีอยูโดยเฉพาะ 

  4. การพ่ึงพาอาศัยกันทางสังคมหรือการแลกเปลี่ยนทางสังคม หมายถึง การท่ีมนุษยถูก

มองวามีขอจํากัดหลายประการ มนุษยไมสามารถอาศัยอยูตามลําพังหรือดํารงตนอยูในสังคมไดเพียง

ตัวคนเดียว ดังนั้น เพ่ือใหตนเองอยูรอดมนุษยท้ังหลายจึงมีการติดตอสื่อสารระหวางกัน และไดสราง

การปฏิสัมพันธทางสังคมข้ึน หนึ่งในนั้นการเพ่ือมีการพ่ึงพาอาศัยกันหรือมีการแลกเปลี่ยน

ผลประโยชนระหวางกัน ไมวาจะเปนอาหาร สินคา ความรู อํานาจ การตอรอง ฯลฯ จะเห็นไดวาการ
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พ่ึงพาหรือการแลกเปลี่ยนดังกลาวจะเปนเพียงเปนมือของผลประโยชนบางอยางซ่ึงบุคคลหนึ่งมีและ

ไดแลกเปลี่ยนกับอีกบุคคลหนึ่งซ่ึงไมมีสลับกันไปมา แตสิ่งท่ีสําคัญซอนอยูก็คือเม่ือมนุษยไดมีการ

พ่ึงพาหรือแลกเปลี่ยนกันแลว พ้ืนท่ีดังกลาวเปนเสมือนพ้ืนท่ีท่ีใหมนุษยมาปฏิสัมพันธกัน จนเกิดเปน

ความมักคุนกัน สนิทสนมกัน รูจักกัน เกิดเปนชุมชนขนาดเล็ก ๆ จนในท่ีสุดก็จะเปนชุมชนขนาดใหญ 

และสิ่งท่ีตามมาอีกประการหนึ่งก็คือ เม่ือมีการพ่ึงพาอาศัยกันมาก ๆ แลวมนุษยก็จะสรางเกาะปองกัน

ความออนแอดวยการสรางเครือขายคอยสนับสนุนซ่ึงกันและกัน รวมเม่ือมีการเกิดความมักคุนกัน 

มาก ๆ1 ก็จะเกิดความไวเนื้อเชื่อใจกัน 

 

3.2 กรณีศึกษาทุนทางสังคมเขมแข็ง กับการมีสวนรวม และจัดการความขัดแยงทาง

สังคมที่มีประสิทธิภาพ 
 ในสวนนี้จะไดกลาวถึง กรณีตัวอยางของสังคมท่ีมีการสะสมทุนทางสังคมเอาไวมากจน

นําไปสูความเขมแข็งทางสังคม ซ่ึงภายใตบริบทดังกลาวนี้ ทําใหสังคมมีการเปดกวางตอความรวมมือ

ระหวางฝายประชาชน ภาคธุรกิจ และภาครัฐ ในการเปดใหภาคสวนตาง ๆ เขามามีสวนรวมในการ

พัฒนาชุมชนไดโดยงาย และเม่ือสังคมเกิดความขัดแยงข้ึน สังคมก็จะสามารถจัดการความขัดแยงได

อยางมีประสิทธิภาพ กรณีตัวอยางนี้ก็คือ ตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 

 จังหวัดสมุทรปราการ หรือ “เมืองปากน้ํา” เปนพ้ืนท่ีท่ีต้ังอยูภาคกลางตอนลางของ

ประเทศไทย พ้ืนท่ีติดกับอาวไทย มีอําเภอภายใตการปกครองอยู 5 อําเภอ อันไดแก อําเภอเมือง

สมุทรปราการ อําเภอบางบอ อําเภอพระสมุทรเจดีย อําเภอบางพลี และอําเภอพระประแดง และ

จังหวัดสมุทรปราการอยูหางกรุงเทพมหานครเพียง 29 กิโลเมตร ขณะเดียวกันก็เปนพ้ืนท่ีรองรับน้ําท่ี

ไหลมาจากภาคเหนือกอนไหลลงสูอาวไทย คือ แมน้ําเจาพระยา ทําใหจังหวัดสมุทรปราการแบง

ออกเปนสองสวนคือ สวนท่ีเปนฝงตะวันตกและฝงตะวันออก และมีลําคลองเกิดข้ึนมากมาย จึงเปน

พ้ืนท่ีเหมาะแกการปลูกขาว และจัดเปนอูขาวอูน้ําของชาวกรุงเทพมหานครอีกแหงหนึ่ง 

 อําเภอพระประแดง เปนพ้ืนท่ีท่ีต้ังอยูฝงตะวันตกของแมน้ําเจาพระยา มีอาณาเขตท่ีติดกับ

กรุงเทพมหานครมากท่ีสุด ซ่ึงแตเดิมนั้น อําเภอพระประแดงถูกเรียกวา “เมืองนครเข่ือนขันธ” หรือท่ี

ชาวมอญเรียกวา “เมืองปากลัด” เปนเมืองเกาแกมีประเพณีศิลปวัฒนธรรม ซ่ึงสืบทอดกันมาแต

โบราณ เนื่องจากพ้ืนท่ีเสมือนเมืองหนาดานของประเทศไทย ซ่ึงพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลา

                                                 
1 ตัวอยาง “ความมักคุน” กลาวคือ เมื่อเรารูจักกับเพ่ือนใหมสิ่งแรกท่ีควรระวังก็คือความเช่ือใจ ตัวอยางเชน เมื่อ

เพ่ือนใหมมายืมเงิน สิ่งแรกก็คือควรปฏิเสธเพราะเรายังไมรูจักมักคุนกับเพ่ือนใหมดีพอ เพราะถาเราใหเงินไปมี

โอกาสเสี่ยงสูงท่ีเพ่ือนใหมอาจไมคืนเงิน แตเมื่อใดก็ตามถาเราและเพ่ือนใหมมีการพ่ึงพาหรือแลกเปลี่ยนซ่ึงกันและใน

ระดับหน่ึงแลว และท้ังสองมีความรูสึกถึงความสนิทสนมกันดีพอ ไมวาเราหรือเพ่ือนจะยืมกันตางฝายตางยนิดีใหการ

ชวยเหลือ 
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นภาลัย (รัชกาลท่ี 2) ไดทรงสรางเมืองนครเข่ือนขันธและยายครอบครัวมอญจากเมืองสามโคก 

จังหวัดปทุมธานี จํานวน 300 คน มาต้ังถ่ินฐาน ณ ท่ีแหงนี้ ดวยเหตุนี้ ชาวพระประแดงจึงมีประเพณี

วัฒนธรรมเกาแกท่ีเก่ียวเนื่องกับชาวมอญ และยังคงอนุรักษและสืบทอดมายังปจจุบัน โดยเฉพาะ

ประเพณีสงกรานตพระประแดง 

 ตําบลบางน้ําผึ้ง เปน 1 ใน 6 ตําบลในคุงกระเพาะหมู อยูในเขตอําเภอพระประแดง 

จังหวัดสมุทรปราการ เหตุท่ีเรียกวาคุงกระเพาะหมู เพราะวาเปนพ้ืนท่ีสีเขียวในคุงท่ีมีรูปรางคลายกับ

กระเพาะหมูหรือแอกวัว เปนพ้ืนท่ีเกษตรกรรมทามกลางความเจริญเติบโตของกรุงเทพมหานคร โดย

มีอาณาเขตครอบคลุมพ้ืนท่ี 6 ตําบล คือ ตําบลทรงคะนอง ตําบลบางยอ ตําบลบางกะเจา ตําบลบาง

น้ําผึ้ง ตําบลบางกอบัว และตําบลบางกระสอบ มีเนื้อท่ีรวม 1,189 ไร พ้ืนท่ีกวารอยละ 85 ถูกโอบ

ลอมดวยแมน้ําเจาพระยาและยังคงความสมบูรณตามรูปแบบสวนเกษตรด้ังเดิม ท่ีมีอยูเพียงผืนเดียว

และเปนผืนสุดทายท่ีอยูใกลกรุงเทพมหานครมากท่ีสุด คณะรัฐมนตรีจึงไดมีมติใหอนุรักษพ้ืนท่ีสีเขียว

ในบริเวณ 6 ตําบลนี้ ต้ังแตเม่ือป พ.ศ. 2520 บริเวณนี้จึงเปนแหลงผลิตอากาศบริสุทธิ์ใหกับประชาชน

ในเขตจังหวัดสมุทรปราการ และกรุงเทพมหานคร ชวยกรองฝุนละอองและมลพิษทางอากาศท่ีเกิด

จากโรงงานอุตสาหกรรมท่ีมีอยูมากมาย 

 อน่ึง เหตุท่ีเรียกวา ตําบล “บางน้ําผึ้ง” เนื่องมาจากวา อาชีพด้ังเดิมของชาวตําบลบาง

น้ําผึ้ง คืออาชีพทําสวนผลไม น้ําหวานจากเกสรดอกไมนานาชนิดไดดึงดูดใหผึ้งมาอาศัยทํารังอยูท่ัวไป

ในพ้ืนท่ี ชาวบานไดนําน้ําผึ้งมาตักบาตร จึงไดขนานนามพ้ืนท่ีนี้วา “บางน้ําผึ้ง” 

 จากคําบอกเลาของนางอาภรณ พานทอง เลาวาในอดีตตําบลบางน้ําผึ้งยังเต็มไปดวยปาไม

ธรรมชาติ ถนน ไฟฟา น้ําประปา รวมไปถึงสาธารณูปโภคอ่ืน ๆ ยังไมทันสมัยเหมือนกับในปจจุบัน 

ประชาชนในตําบลบางน้ําผึ้งยังดํารงวิถีชีวิตของการผลิตเพ่ือบริโภค ดวยการทําเกษตรกรรม การปลูก

นาขาว รวมท้ังการเก็บหาของจากธรรมชาติมาใชสอยในชีวิตประจําวัน มีการพ่ึงพาสิ่งตาง ๆ จาก

ภายนอกชุมชนคอนขางนอย การติดตอดานการคาก็ยังไมมากนัก เนื่องจากในสมัยนั้นรถและเรือ

โดยสารยังเขาไมถึง ทําใหการเดินทางออกนอกชุมชนเปนเรื่องท่ียากลําบากมาก อยางไรก็ตามการ

ดํารงชีพดวยการทําเกษตรกรรมดําเนินเรื่อยมาจนถึงปพ.ศ. 2538 การปลูกขาวตองมีอันสะดุด

เนื่องจากเกิดอุทกภัยอยางหนัก หลังจากนั้นปญหาน้ําทวมเริ่มคลี่คลาย ชาวบานสวนใหญไดหันมาทํา

นาอีกครั้งหนึ่ง แตดวยเพราะการเจริญเติบโตของพ้ืนท่ีมีลักษณะเปนกาวกระโดด โดยภูมิศาสตรของ

พ้ืนท่ีอยูใกลกับกรุงเทพมหานคร ความเจริญในหลากหลายรูปแบบไดแพรขยายมายังตําบลบางน้ําผึ้ง

ดวย กลาวคือ ไดมีการขายท่ีดินใหกับนายทุนสรางสิ่งกอสรางขนาดใหญ เพ่ือรองรับการเจริญเติบโต

ของเมือง รวมท้ังมีการบริโภคน้ําบาดาลมากจนเกินพอดี ทําใหแผนดินยุบตัวแพรขยายไปเรื่อย ๆ 

สงผลใหน้ําทะเลจากอาวไทย เขามาหนุนสูง การเกษตรกรรมแบบการปลูกนาตองประสบปญหาอีก

ครั้งหนึ่งเพราะน้ําเค็มเกินไป ปลูกขาวแลว ตนขาวไมสามารถทนตอความเค็มของน้ําทะเลได ชาวบาน
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ไดพากัน หันมาทําสวนพืช สวนผลไมแบบยกรอง และการเลี้ยงสัตวน้ํา ในขณะเดียวกันการพัฒนา

อุตสาหกรรมก็มาพรอม ๆ กับการขยายตัวทางกายภาพของเมือง โดยเริ่มเขามายังตําบลบางน้ําผึ้ง 

และตําบลใกลเคียง สงผลใหชาวบานสวนใหญเห็นวาราคาผลผลิตทางการเกษตรไมคุมคากับเงินท่ีตอง

ลงทุนไป ซ่ึงการใชแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรม ไมตองรับผิดชอบอะไรมากนัก และพวกเขาเชื่อวา

รายไดจากการใชแรงงานจะมากกวาการทําเกษตรแบบเกา ท่ียิ่งทํายิ่งสิ้นเน้ือประดาตัว ทําใหรองสวน

ตาง ๆ และพ้ืนท่ีปศุสัตวก็เริ่มรกรางลงตามลําดับ 

 ปจจุบันประชาชนสวนใหญในตําบลบางน้ําผึ้งเดินทางออกไปทํางานนอกพ้ืนท่ีตําบลบาง

น้ําผึ้ง ซ่ึงสวนใหญประกอบอาชีพใชแรงงานในภาคอุตสาหกรรม รองลงมาคือพนักงานเอกชน 

ขาราชการ และสวนนอยท่ียังคงประกอบอาชีพในภาคเกษตรกรรม 

 การริเริ่มใหมีกิจกรรมทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะการทองเท่ียวตลาดน้ําของชุมชนบางน้ําผึ้ง 

ไดกลายเปนท่ีชื่นชมและมีการกลาวขวัญถึงท้ังในชุมชนใกลเคียงและในระดับชาติ ในระดับชาติไดมี

การนําเสนอขาวและการทําสารคดีโทรทัศนเก่ียวกับการทองเท่ียวแบบตลาดน้ําของชุมชนบางน้ําผึ้ง 

ในฐานะเปนตนแบบสําหรับชุมชมท่ีตองการเขามามีสวนรวมในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ในระดับ

ชุมชนใกลเคียงซ่ึงมีลักษณะทางธรรมชาติใกลเคียงกัน คือมีพ้ืนท่ีเปนรองสวนการเกษตร มีอากาศท่ี

บริสุทธิ์ มีทัศนียภาพท่ีสวยงาม มีแหลงทองเท่ียว เริ่มมีความสนใจวาจะสามารถถอดบทเรียนจาก

ชุมชนบางนํ้าผึ้ง มาสรางกิจกรรมการทองเท่ียวแบบตลาดน้ํา และการทองเท่ียวแบบโฮมสเตยข้ึนใน

หมูบานของตนไดบางหรือไม 

 การจัดการทองเท่ียวแบบตลาดน้ํานับเปนตัวแบบท่ีมีนัยสําคัญตอการแสดงใหเห็นถึงการ

ปรับตัวเขาสูระบบเศรษฐกิจเพ่ือการคา โดยอาศัย “ทุน” ท่ีชุมชนบางน้ําผึ้งมีอยูท้ังทุนธรรมชาติ ทุน

สังคม และทุนมนุษย ท่ีชวยใหชุมชนบางน้ําผึ้งสามารถเขาสูวงการของการจัดกิจกรรมการทองเท่ียวได 

ทุนท้ัง 4 ดานนี้ ชุมชนบางน้ําผึ้งไดมีการสรางสมมาจากอดีตนับแตยุคการเกษตรดวยการทํานาและ

คอย ๆ ปรับตัวมาสูยุคเศรษฐกิจเพ่ือการคา 

 ทุนธรรมชาติ พ้ืนท่ีของตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง สวนใหญเปนเขตความรับผิดชอบขององคการ

บริหารสวนตําบลบางน้ําผึ้ง และท่ีดินราชพัสดุ สวนนอยเทานั้นท่ีเปนของชาวบาน ลักษณะพ้ืนท่ีของ

ตลาดน้ํามีลักษณะเปนรองสวนการเกษตรอันรกรางวางเปลา และดวยแนวคิดท่ีตองการเปลี่ยนบาน

เกิดเปนสถานท่ีทองเท่ียว ผูนําชุมชนจึงเล็งเห็นความเปนไปได โดยเฉพาะความไดเปรียบของพ้ืนท่ีท่ี

เหมาะสําหรับการสรางเปนตลาดน้ํา โดยมีลําน้ําและทองรองสวน อากาศอันบริสุทธิ์  มีความ

หลากหลายของพรรณพืช และถาสรางตลาดน้ําแลวเสร็จตัวตลาดจะมีลักษณะอยูในปาคอนขางรมรื่น

มาก องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผึ้ง และชาวบานตางชวยกันปรับสภาพพ้ืนท่ีของชุมชนให

กลายเปน “ทุน” สําหรับการทองเท่ียวตลาดน้ํา ซ่ึงเม่ือการทองเท่ียวเริ่มกอตัวข้ึนในชุมชน ชุมชนบาง

น้ําผึ้งไดพยายามนําสิ่งท่ีมีในชุมชนมาเชื่อมโยงกับการการทองเท่ียว เชน สินคาภูมิปญญาทองถ่ิน หรือ
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สินคาหนึ่งผลิตภัณฑหนึ่งตําบล พักคางคืนสัมพันธกับอากาศอันบริสุทธิ์ยานชายเมือง กิจกรรมการ

พายเรือ หรือข่ีจักรยานชมทัศนียภาพ ชมหิงหอย ดนตรีในสวน และมุมศิลปะ เปนตน 

 ทุนความรู ในอดีตชาวบานบางน้ําผึ้งไดสรางสรรคและสะสมความรูท่ีมีความเชื่องโยงกับ

สิ่งแวดลอมตามธรรมชาติ เพ่ือใหไดรับสิ่งจําเปนในการดํารงชีวิต ระบบความรูท่ีชาวบานบางน้ําผึ้ง

สรางข้ึนมีหลากหลาย ไมวาจะเปนระบบความรูเก่ียวการทํามาหากิน ความรูเก่ียวกับการแลกเปลี่ยน

หรือขายสิ่งของและผลผลิต ระบบความรูในเรื่องการเลนดนตรี ระบบความรูเก่ียวกับการสรางอุปกรณ

เครื่องใช ระบบความรูเก่ียวกับการทําอาหารสูตรโบราณ อาหารมอญ ระบบความรูเก่ียวกับปา ลําน้ํา 

และการเกษตร ระบบความรูเหลานี้คือ “ทุนความรู” ท่ีเปนรากฐานในดําเนินชีวิตของชาวชุมชนบาง

น้ําผึ้ง เม่ือชาวบานเริ่มใหความสนใจกับการจัดกิจกรรมการทองเท่ียว ถึงแมวาวิถีชีวิตในอดีตของ

ชุมชนบางน้ําผึ้ง จะไมสามารถบอกไดวามีความตอเนื่องกับวิถีตลาดน้ํา แตดวยเพราะความตองการท่ี

จะเปดพ้ืนท่ีชุมชนใหเปนแหลงทองเท่ียวท่ีตนเองไมมีประสบการณมากอน การสะสมองคความรู และ

ประสบการณจึงเปนสิ่งท่ีสําคัญของชุมชนแหงนี้ ดังนั้น การท่ีองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผึ้ง กับ

ชุมชนบางน้ําผึ้งรวมกันไปศึกษาดูงานตามตลาดน้ําตาง ๆ ก็เพ่ือใหไดขอสรุปรวมกัน และความเปนไป

ไดในการสรางตลาด เม่ือการทองเท่ียวถือกําเนิดข้ึน ชาวบานจึงมีทุนความรูและวัฒนธรรม ซ่ึงมี

ลักษณะเปนรูปธรรม สามารถนํามาเชื่องโยงกับการทองเท่ียวได เชน การขายอาหารการกิน การเลน

ดนตรี การสาธิตการทําของท่ีระลึก และสินคาภูมิปญญาท่ีหลากหลาย เปนตน นอกจากนี้การท่ี

ชาวบานเปนผูสรางสรรคความรูเอง ชาวบานจึงเปนเจาของความรู เขาถึงท่ีมาของความรู สามารถ

เชื่องโยงความรู กับการปฏิบั ติ ทําใหชาวบานยังสามารถปรับเปลี่ยนความรู ใหสอดคลองกับ

สถานการณท่ีเปลี่ยนไปได รวมท้ังมีศักยภาพในการสรางสรรค ตอเติม และแสวงความรูใหม ๆ เชน 

ความรูเก่ียวกับการจัดเตรียมบานใหเหมาะสมท่ีจะรับนักทองเท่ียว การพัฒนาผลิตภัณฑ และบรรจุ

ภัณฑ ความรูเก่ียวการทําอาหารท่ีแตกตางไปจากท่ีเคยทํา ความรูในการตอนรับแขกและการนําเท่ียว 

ความรูในการนวดแผนโบราณ เพ่ือใหบริการนักทองเท่ียว รวมไปถึงความในดานการจัดการตาง ๆ 

เม่ือมีนักทองเท่ียวเขาคราวละมาก ๆ ความรูเก่ียวกับการติดตอกับบริษัททัวรเพ่ือรับจองท่ีพัก ความรู

ท้ังหลายเหลานี้เปนความรูท่ีมีพลวัต ชาวบานตองคอยติดตามความเคลื่อนไหว แตดวยมีรากฐานใน

การเปนผูสามารถเสาะแสวงหาความรูและสรางสรรคความรู ชาวบานจึงมีกระบวนการเรียนรูอยู

ตลอดเวลา ทําใหเกิดการเรียนรูสิ่งใหม ๆ ไดงาย 

 ทุนมนุษย การทองเท่ียวไดเปลี่ยนระบบความสัมพันธของชาวบานบางน้ําผึ้งแบบไปมาหา

สูกับคนท่ีรูจักมักคุน กลับกลายมาเปนตองตอนรับคนแปลกหนา การเปดใจยอมรับคนตางถ่ินหรือตาง

วัฒนธรรม ชาวบานชุมชนบางน้ําผึ้งสามารถเลือกผูนําท่ีมีความสามารถข้ึนมาเปนผูนําหรือนายก

องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผึ้งคนปจจุบัน และเม่ือนายกฯ นําความคิดใหม ๆ มาสูชุมชน คนใน

ชุมชนก็เปดใจยอมรับและเริ่มทดลองปฏิบัติ คุณลักษณะของชาวชุมชนบางน้ําผึ้ง และการท่ีชุมชนมี
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ผูนําท่ีมีความสามารถ มีวิสัยทัศน ทําใหชุมชนบางน้ําผึ้งประสบความสําเร็จในการจัดการการ

ทองเท่ียว ซ่ึงเปนระบบเศรษฐกิจรูปแบบใหมท่ีชาวบานบางน้ําผึ้งไมคุนเคยมากอน 

 ทุนทางสังคม จะเห็นไดวาความเขมแข็งของชุมชนดานสังคมและวัฒนธรรม ซ่ึงสรางข้ึน

จากวิถีการดํารงชีวิตนับต้ังแตยุคเกษตรกรรม มาจนถึงยุคของการเปดพ้ืนท่ีเปนแหลงทองเท่ียว โดยมี

ลักษณะของความเปนญาติพ่ีนองหรืออยูกันอยางพ่ีอยางนอง มีการวางกฎเกณฑกติการวมกัน การ

แลกเปลี่ยนแรงงาน การแบงงาน การผลิต และการแบงปนผลผลิต ลวนสะทอนจิตสํานึกรวมของการ

เปนคนหมูหรือพวกเดียวกัน มีการชวยเหลือกันในยามวิกฤต แบงปนสิ่งท่ีทํามาดวยกันดวยความเปน

ธรรม รวมท้ังการสามัคคีปรองดองไมทะเลาะเบาะแวง จนกลายเปนความขัดแยงท่ีมีผลตอความสงบ

สุข ระบบความสัมพันธดังกลาวมานี้นับเปนทุนทางสังคมท่ีมีความสําคัญตอการปรับตัวเขาสูยุค

เศรษฐกิจเพ่ือการคาของชุมชนบางน้ําผึ้ง และเม่ือกิจกรรมนี้ไดดําเนินไประยะหนึ่ง ไดเกิดการสราง

ระบบความสัมพันธในรูปแบบใหม ๆ เพ่ือใหกิจกรรมการทองเท่ียวดําเนินไปได ทุนทางสังคมเดิมไดมี

การปรับเปลี่ยนกอรูป และปรับรูป ซ่ึงอาจเรียกไดวาเปนกระบวนการสะสมทุนทางสังคมของชุมชน 

ระบบความสัมพันธในรูปแบบใหมท่ีเชื่อมตอความสัมพันธในรูปแบบเดิมท่ีมีมาแตอดีต  

 การเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญของตําบลบางน้ําผึ้งเกิดข้ึนในป พ.ศ. 2546 อันเปนแนวคิดท่ี

ตองการเปลี่ยนพ้ืนท่ีชุมชน ใหเปนแหลงทองเท่ียว ในรูปแบบการทองเท่ียวตลาดน้ํา อยางไรก็ตาม

ตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง มิใชวิถีชีวิตเกากอนของตําบลบางน้ําผึ้ง แตดวยเพราะแนวความคิดท่ีตองการ

เปลี่ยนพ้ืนท่ีไรประโยชน เปนแหลงทองเท่ียวของผูนําชุมชน โดยการพยายามเรียนรูกระบวนการตางๆ 

ท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว โดยเปนสิ่งท่ีชุมชนไมเคยมีประสบการณมากอน ดังนั้นการไปศึกษาดูงาน

จากภายนอกชุมชน ท่ีประสบความสําเร็จในการบริหารจัดการการทองเท่ียวตลาดน้ําจึงเปนสิ่งจําเปน

อยางมาก ตอการสะสมประสบการณเพ่ือมาสรางตลาดน้ําของตน 

 นายสําเนาว รัศมิทัต กลาววา ตอนแรกยังไมมีแนวความคิดในการสรางตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง 

แตเริ่มมาจากตองการใหความชวยเหลือประชาชน จากเหตุการณวิกฤตเศรษฐกิจ พ.ศ. 2540 ท่ีถูก

เลิกจางในภาคอุตสาหกรรมไดมีงานทํา หาทางออกใหกับชุมชนท่ีประสบปญหาทางเศรษฐกิจใน

ขณะนั้น โดยการพลิกฟนวิถีชีวิตแบบสังคมเกษตรกรรมข้ึนมาใหม เนื่องจากในอดีตชาวบานสวนใหญ

มีอาชีพทําสวนผลไม พ้ืนดินมีความอุดมสมบูรณ ทําใหผลผลิตออกมาจํานวนมากมาย อาทิเชน 

มะมวง มะพราว หมาก กลวย มะนาว เปนตน ชาวบานจึงไดรวมตัวนําสินคาใสเรือ โดยพายเรือผาน

คลองยอยตาง ๆ ไปท่ีตลาดนํ้าคลองเขตเรือบินซ่ึงเปนตลาดน้ําเกาแก อยูบริเวณแมน้ําเจาพระยาเม่ือ

ประมาณเกือบ 70 ปท่ีผานมา เหตุท่ีเรียกวาคลองเขตเรือบินสันนิฐานวาเปนเขตการข้ึนลงของ

เครื่องบินน้ําในสมัยนั้น ซ่ึงอยูตรงขามกับทาเรือคลองเตยในปจจุบัน อยางไรก็ตามตลาดน้ําคลองเขต

เรือบินก็ไดสลายตัวไปนับต้ังแตสงครามโลกครั้งท่ีสอง และเม่ือการคมนาคมเปลี่ยนเปนทางบกท่ีมีลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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ความสะดวกกวา จึงทําใหการสัญจรทางน้ําลดความสําคัญลงตามลําดับ วิถีชุมชนริมน้ําและตลาดน้ํา

จึงเกิดการเปลี่ยนแปลง 

 ตอมานายสําเนาว รัศมิทัต ไดประชุมปรึกษาหารือกับนายมนัส รัศมีทัต กํานันตําบลบาง

น้ําผึ้ง และคณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบลฯ ซ่ึงไดขอสรุปในท่ีประชุมวาควรท่ีจะ

ชวยเหลือและสงเสริมการเกษตรใหกลับมาเหมือนเดิม ประกอบกับปจจุบันพ้ืนท่ีชุมชนน้ําทวมไมถึง

แลว อยางไรก็ตามการทําเกษตรจําเปนจะตองใชท่ีดินจํานวนมาก ซ่ึงปญหาตอมาคือจะหาท่ีดินทํากิน

มาจากไหนใหกับคนในชุมชน ซ่ึงทางองคการบริหารสวนตําบลฯ โดยนายสําเนาว ไปขอเจรจาเรื่อง

ท่ีดินกับเจาของท่ีดิน ซ่ึงยังไมไดใชประโยชนอะไร มาใหกับสมาชิกในชุมชนไดมีท่ีดินทํากิน และมิให

เปนท่ีดินท่ีรกรางวางเปลา โดยนายสําเนาว เสนอวาถาเจาของท่ีดินใหยืมท่ีดินกับทางองคการบริหาร

สวนตําบลฯ ทางองคการบริหารสวนตําบลฯ จะลดภาษีท่ีดินใหบางสวน และไมเก็บภาษีบางสวน ซ่ึง

การเจรจาดังกลาวประสบผลสําเร็จเปนอยางมาก เนื่องจากตางฝายตางไมเสียผลประโยชน ทําใหทาง

องคการบริหารสวนตําบลฯ ไดท่ีดินมาจํานวน 127 ไร ซ่ึงตอมาทางองคการบริหารสวนตําบลฯ ก็นํา

เงินงบประมาณไปจัดรองสวนใหม ปรับปรุงรองสวนใหมแลวก็เลือกสมาชิกในชุมชนท่ีตองการทําสวน 

สมาชิกคนใดตองการทําสวน แตไมมีเงินลงทุน ทางองคการบริหารสวนตําบลฯ จะเปนผูลงทุนให ดวย

การใหพันธุผลไม พันธุปลา พันธุผัก แตสมาชิกคนนั้น ๆ จะตองขยัน และตองชวยเหลือตนเองและ

ครอบครัวได เบ้ืองตนมีสมาชิกท่ีตองการทําสวนมาแสดงเจตจํานงจํานวน 37 ครอบครัว อยางไรก็ดี

สมาชิกท่ีเหลือยังไมเชื่อวาการทําสวนดังกลาวจะประสบผลสําเร็จ และจะชวยใหพวกเขาสามารถยืน

อยูบนขาของตนเองได มิหนําซํ้าชาวบานยังเชื่อวาการทําสวนจะนําพาพวกเขากลับไปสูวงวนแหง

ความสิ้นเนื้อประดาตัวเหมือนในอดีตท่ีผานมา 

 อยางไรก็ตามวิธีการแบงท่ีดินใชวิธีแบงตามขนาดของครัวเรือนนั้น ๆ เชน ครัวเรือนท่ีมี

จํานวนสมาชิกนอยไดรับ 3 ไร 5 ไร 7 ไร และครัวเรือนท่ีมีขนาดใหญไดรับ 10 ไร ตามลําดับ อยางไร

ก็ตามเม่ือประเมินผลทุก ๆ ป ถาพบวาครอบครัวขนาดเล็กสามารถพัฒนาท่ีดินทํากินได และสมาชิกมี

ความตอเนื่องในการดูแลรักษาท่ีดิน ครอบครัวดังกลาวอาจไดรับท่ีดินเพ่ิมตามความสามารถในการ

ทํางาน ตรงกันขามครอบครับใดท่ีไมปฏิบัติตามกติกา ก็อาจลดท่ีดินทํากินไดเชนกัน อยางไรก็ดีปญหา

สําคัญอีกประการหนึ่งท่ีตามมาก็คือ เม่ือทําสวนไปได 3 ป จํานวนผลผลิตเริ่มผลิดอกออกผล สมาชิก

ในชุมชนไมมีท่ีท่ีจะจําหนายสินคาออก ปญหาดังกลาว จึงทําใหนายสําเนาว ตองหาทางออกในการหา

ตลาดใหกับสมาชิก ซ่ึงตลาดพระประแดงเปนแหลงจําหนายสินคาท่ีใกลท่ีสุด แตดวยสินคาเปนสินคา

ทางการเกษตรทําใหเวลาขนสงสินคาเนาเสียไดงาย ทําใหสมาชิกไดกําไรไมคุมทุน ดังนั้นแนวคิดใน

การหาตลาดใหกับสมาชิกจึงไมประสบผลสําเร็จ แนวคิดตอมาคือ ทําไมไมสรางตลาดเปนของตัวเอง 

จากแนวคิดน้ีเองทําใหนายสําเนาว ไปศึกษาดูงานท่ีเก่ียวกับการสรางตลาดหลายแหง ทําใหได

ประสบการณการสรางตลาด โดยเฉพาะอยางยิ่งตลาดน้ํา  ซ่ึงศึกษาดูงานท้ังท่ียังเปดตลาดน้ําอยู และ
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ตลาดน้ําท่ีไดปดตัวลงไปแลว จนไดขอสรุปท่ีวา อะไรท่ีทําใหตลาดน้ําสามารถดํารงอยูได และปจจัย

อะไรท่ีทําใหตลาดน้ําบางแหงสลายตัวไป นายสําเนาวบอกตอวา สิ่งหนึ่งท่ีคนพบจากการไปศึกษาดู

งานคือ ไมควรท่ีทําใหตลาดเปนธุรกิจมากเกินไป บางอยางควรใหบริการแบบไมมีคาใชจาย เชน ท่ี

จอดรถ หรือหองสุขา เปนตน การมีสวนรวมอันดีของชาวบาน และชาวบานบริเวณใกลเคียง อัธยาศัย

แบบเปนกันเองของพอคาแมคาตอนักทองเท่ียว ความหลากหลายของสินคาชุมชน มาตรฐานการ

ใหบริการ และท่ีสําคัญท่ีสุดคือ การโฆษณาประชาสัมพันธทางการตลาดน้ําอยางตอเน่ือง 

 จากขอคนพบขางตนประกอบกับพ้ืนท่ีในเขตตําบลบางน้ําผึ้ง มีรองสวนและลําคลองอยู

จํานวนมาก ซ่ึงเอ้ือตอการสรางตลาดน้ํา นายสําเนาว รัศมิทัต จึงไดเรียกประชุมสมาชิกในชุมชนและ

ประกาศวา ทางองคการบริหารสวนตําบลฯ จะสรางตลาดน้ําให เพ่ือใหชาวบานมีท่ีจําหนายสินคา 

และไมตองออกไปจําหนายสินคานอกพ้ืนท่ี ทําใหเสียคาขนสง ไดกําไรไมคุมกับการลงทุน หลังจากนั้น

ทางองคการบริหารสวนตําบลฯ ไดทําการประชุมประชาคมเพ่ือหาขอยุติในการสรางตลาดน้ํา ปรากฏ

วา ผลของประชาคมประชาชนในพ้ืนท่ีเห็นดวยท้ังหมด 11 หมูบาน 

 การดําเนินการสรางตลาดน้ําบางน้ําผึ้งเริ่มในป พ.ศ. 2545 และสําเร็จในปเดียวคือป พ.ศ. 

2546 พอถึงเวลาจะเปดตลาดน้ํา ทางองคการบริหารสวนตําบลฯ โดยนายกองคการบริหารสวนตําบล

บางน้ําผึ้ง เรียกประชุมชาวบานท้ัง 11 หมูบาน ประกาศวาระในท่ีประชุมวา ทางองคการบริหารสวน

ตําบล ไดดําเนินการสรางตลาดน้ําเสร็จสมบูรณแลว สมาชิกในชุมชนคนใดตองการจําหนายสินคา ก็

ใหดําเนินการลงทะเบียน แตพอถึงเวลาเปดตลาด มีกลุมชาวบานท่ีไมเห็นดวย มายุแยงวา “จะขายไป

ทําไม รถประจําทางก็เขาไมถึง เรือก็เขาไมถึง เด๋ียวก็เจงจะไปลงทุนทําไมกัน” อยางไรก็ตามเม่ือเปด

ตลาดน้ํา มีประชาชนในพ้ืนท่ีมาลงทะเบียนเพียง 40 รานคา ซ่ึงในความคิดของนายสําเนาว เห็นวา 

40 รานคายังไมพอในการเปดตลาดน้ํา นายสําเนาว ก็ขอสภาองคการบริหารตําบลบางน้ําผึ้ง เพ่ือขอ

ลงมติใหเพ่ิมอีกหาตําบลมารวมในการเปดตลาดน้ําครั้งนี้ ซ่ึงไดแก ตําบลทรงคะนอง ตําบลบางยอ 

ตําบลบางละบัว ตําบลบางกะเจา และตําบลบางกะส่ํา ในท่ีประชุมสภาองคการบริหารสวนตําบลบาง

น้ําผึ้งเห็นสมควรใหเพ่ิมอีกหาตําบล หลังจากนั้นทางองคการบริหารสวนตําบลไดทําหนังสือถึงองคการ

บริหารสวนตําบลท้ังหาตําบล โดยใหนายกองคการบริหารสวนตําบลนั้น ๆ ไปแจงกับประชาชนในเขต

พ้ืนท่ี ใจความในหนังสือแจงวา ทางองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผึ้งไดสรางตลาดน้ําบางน้ําผึ้งข้ึน 

เพ่ือเปนศูนยจําหนายสินคาทองถ่ิน และเปนแหลงทองเท่ียวชุมชน จึงขอความรวมมือใหชาวบานท้ัง

หาตําบลนําสินคาทองถ่ิน/สินคาภูมิปญญาทองถ่ินมาจําหนาย ณ ตลาดนํ้าบางน้ําผึ้ง หลังจากแจงไป

ไดไมนานชาวบานท้ังหาตําบลก็มาลงทะเบียนเพ่ือเปนพอคาแมคาอีก 40 รานคา รวมเปน 80 รานคา 

อยางไรก็ดี จํานวนรานท้ังหมด 80 รานคา ก็ยังไมสามารถดึงดูดความสนใจของนักทองเท่ียวได ใน

ทัศนะของนายสําเนาว ตอง 100 รานคาข้ึนไปถึงจะเหมาะสมในการเปดตลาดน้ําครั้งนี้ ท้ังนี้องคการ

บริหารสวนตําบลบางน้ําผึ้ง ไดทําหนังสือถึงสํานักงานพัฒนาชุมชน จังหวัดสมุทรปราการอีกทางหนึ่ง 
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เพ่ือขอใหสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดสมุทรปราการ ใหนําโอทอป (OTOP) มาจําหนายสินคาท่ี

ตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง ชวงเริ่มตนก็กลา ๆ กลัว ๆ ในเรื่องผลประกอบการ อยางไรก็ตามทางตลาดน้ําบาง

น้ําผึ้ง ก็ไดรานคาโอทอปเพ่ิมมาอีกเปน 21 รานคา รวมเปน 101 รานคา 

 ตอจากนั้น กอนการเปดตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง ทางองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผึ้ง ได

เรียกประชุมกลุมพอคาแมคา ตลอดจนกลุมธุรกิจชุมชนอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือทําแผน กําหนดกรอบ

กติกา วาควรเปนอยางไรจึงจะเหมาะตอทุกฝาย ซ่ึงทางองคการบริหารสวนฯ ไดออกกฎระเบียบเพ่ือ

ควบคุมการบริหารจัดการตลาดนํ้าใหเปนไปดวยความเรียบรอย ซ่ึงเรียกระเบียบดังกลาววา  

“ระเบียบคณะกรรมการบริหารกิจการตลาดน้ําบางน้ําผึ้งวาดวยการบริหารกิจการตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง 

พ.ศ. 2550” กลาวคือ ต้ังคณะกรรมการข้ึนมาชุดหนึ่งเพ่ือบริหารจัดการตลาดน้ํา มีนายสําเนาว รัศ-

มิทัต เปนประธานคณะกรรมการ เหตุท่ีตองวางกฎระเบียบกอนการเปดตลาดน้ํา ทางคณะกรรมการ

บริหารจัดการตลาดน้ําฯ ใหเหตุผลวากฎระเบียบ หรือกติกาจะตองกําหนดกอนการสรางตลาดน้ํา 

ไมใชสรางตลาดน้ําแลวคอยมากําหนดกฎระเบียบ กติกา เพราะถาเปนเชนนั้นจะผิดเปาประสงค  

เนื่องจากเม่ือตลาดน้ําฯ ไดรับความนิยมข้ึนในระดับหนึ่งแลว ถาทางคณะกรรมการบริหารจัดการ

ตลาดน้ําฯ ไปกําหนดระเบียบทางกลุมพอคาแมคา และกลุมธุรกิจชุมชนอ่ืน ๆ จะเขาใจไดวาทาง

คณะกรรมการบริหารจัดการตลาดน้ําฯ ไปบีบใหพวกเขากระทําตามใจของคณะกรรมการบริหาร

จัดการตลาดน้ําฯ ซ่ึงจะไมเปนผลดีตอกันท้ังสองฝาย อาจจะสงผลถึงความไมไวเนื้อเชื่อใจ ในอนาคต

ความรวมมือกันระหวางทางองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผึ้งกับชาวบานไมเปนไปดังท่ีตองการ  

 ภายในตลาดน้ําบางน้ําผึ้งจะประกอบดวยพ้ืนท่ี 3 สวน คือ สวนท่ี 1 จําหนายผลิตผลของ

ชาวบานมีท้ังผลไมตามฤดูการ อาทิเชน กลวยน้ําวา มะพราวออน ชมพูมะเหม่ียว มะมวงน้ําดอกไม 

ผลไมท่ีข้ึนชื่อของตําบลบางน้ําผึ้งเพราะมีรสชาติดีและกลิ่นหอม ผักพ้ืนบาน อาทิเชน  ผักตําลึง ผักบุง 

ผักกระถิน พริกข้ีหนูสวน มะแวง มะเขือพวง ตะไคร ไมดอกไมประดับ กลวยไมนานาชนิด และมีขอ

กินเปนฝมือชาวบานใหเลือกมากมาย เชนขนมถวย ขนมจาก ลูกจากเชื่อม มาหอ ขาวมดมัด น้ําตาล

สด ฝรั่งแชบวย ทอดมันปลาอินทรีย ไขปลาหมึกยาง ปลาแนม ไสกรอกโบราณ แกงบอน หอยทอด 

ผัดไทย หม่ีกะทิ ขาวตู เม่ียงคํา เปนตน สวนท่ี 2 ซุมจําหนายสินคาโอทอป มีสินคาโอทอปจากจังหวัด

สมุทรปราการมากมายหลายชนิด เชน ดอกไมบัว ดอกไมเกล็ดปลา ธูปหอมสมุนไพร กระจกกัดลาย 

ภาพประดิษฐจากรกมะพราว ปลาสลิดบางบอ กุงเหยียด หอยดอง ขนมเกสรลําเจียก ทองมวน

สมุนไพร น้ําพริก ฯลฯ สวนท่ี 3 เรือจําหนายสินคา มีพอคาแมคาพายเรือขายอาหารมากมาย เชน 

กวยเต๋ียวหมูตมยํา กวยเต๋ียวเย็นตาโฟ กวยเต๋ียวเนื้อ กวยเต๋ียวเปด สมตํา  ขาวมันไก ขาวขาหมู 

กวยเต๋ียวพริกกระเหรี่ยง และน้ําผลไมตาง ๆ ฯลฯ ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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 อยางไรก็ตามปจจุบันนี้ ตลาดนํ้าบางน้ําผึ้งไดรับความนิยมจากนักทองเท่ียวสูงมาก2 มี

จํานวนรานคาเขารวมเพ่ิมจาก 100 รานคา เปน  237 รานคา มีเงินออมของตลาดน้ําฯ ประมาณ 20 

ลานบาท ตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง เปดบริการใหกับนักทองเท่ียวเฉพาะวันหยุดสุดสัปดาห และวันหยุดนัข-

ตกฤษ (ท่ีหยุดติดตอกับวันเสารและวันอาทิตย) เปดตลาดน้ําต้ังแต 7.30 น. จนถึงบายแก ๆ ตลาดนํ้า

บางน้ําผึ้งก็จะเริ่มวาย ขณะเดียวกันการเจริญเติบโตของตลาดน้ําบางน้ําผึ้งทําใหเกิดธุรกิจชุมชนอ่ืน ๆ 

ตามมาอีกมากมาย เพ่ือรองรับการขยายตัวของนักทองเท่ียว อาทิเชน มุมศิลปะในสวน ดนตรีในสวน 

กลุมนวดแผนโบราณบางน้ําผึ้ง  วิสาหกิจธูปสมุนไพร กลุมสตรีบางน้ําผึ้ง ข่ีจักรยาน พายเรือชม

ทัศนียภาพ และโฮมสเตยบางน้ําผึ้ง 

 นอกจากทางองคการบริหารสวนตําบลฯ จะสงเสริมการทองเท่ียวแลว เชน การจัดสรางซุม

จําหนายสําหรับขายของ ซุมจําหนายสินคาโอทอปและสะพานริมปูน ริมคลอง ปรับปรุงภูมิทัศนพ้ืนท่ี

โดยรอบ ทางองคการบริหารสวนตําบลฯ ยังวางแผนการสรางสาธารณูปโภคพ้ืนฐานเพ่ือรองรับ

นักทองเท่ียว เชน การดําเนินการจัดสราง จัดซ้ือและบูรณะซอมแซมโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอํานวย

ความสะดวกตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวไมวาจะเปนการกอสรางเข่ือนเพ่ือปองกันนํ้ากัดเสาะ

ริมตลิ่ง กอสรางถนนทางเทาคอนกรีตเสริมเหล็กบริเวณริมน้ํา กอสรางรั่วก้ันเพ่ือปองกันนักทองเท่ียว

และชาวบานประสบอุบัติทางน้ํา กอสรางศาลาอเนกประสงคเพ่ือใหนักทองเท่ียวและชาวบานพักผอน 

และรอเรือเพ่ือเท่ียวชมสวนผลไม กอสรางหองสุขาอยางเหมาะสมและท่ัวถึง  จัดสรางปาย

ประชาสัมพันธการทองเท่ียวตลาดน้ํา ปายจราจร และปายเตือนอันตรายตาง ๆ  โดยเฉพาะปาย

การจราจร รักษาความปลอดภัยหมูบาน การจัดซ้ือถังขยะ การแจกจายพันธุไมดอก  ไมประดับ และ

พันธุผลไม นอกจากนี้ ทางองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผึ้ง ไดอํานวยความสะดวกใหกับ

นักทองเท่ียวโดยการเอ้ือเฟอการกอสรางสถานท่ีจอดรถยนตขนาดใหญปูพ้ืนดวยยางมะตอย 

(Asphalt) จํานวน 4 แหง ซ่ึงอยูบริเวณใกลกับตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง สามารถจอดรถยนตไดนับพันคัน 

ตลอดจนจัดอาสาสมัครจราจร เพ่ืออํานวยความสะดวกขณะจอดรถ เปนจุด ๆ และยังมีอาสาสมัคร

รักษาความปลอดภัย ดูแลรักษาลานจอดรถอยางท่ัวถึงท้ัง 4 แหงอีกดวย 

 สําหรับการวิเคราะหทุนทางสังคมของตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง จะพิจารณาเปนรายดาน คือ 

บรรทัดฐาน เครือขายทางสังคม ความไวเนื้อเชื่อใจ และของการแลกเปลี่ยนทางสังคม ดังจะได

นําเสนอตามลําดับตอไปนี้ 

 การสรางระเบียบและกฎเกณฑ ระเบียบคณะกรรมการบริหารกิจการตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง 

วาดวยการบริหารกิจการตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง พุทธศักราช 2550 ทางองคการบริหารสวนตําบลฯ ได

บัญญัติระเบียบ เพ่ือเปนสถานท่ีจําหนายสินคาและผลิตภัณฑภายในชุมชน และเพ่ือใหการบริหาร

                                                 
2 สถิติจํานวนนักทองเท่ียว, องคการบริหารสวนตําบลบางนํ้าผึ้ง, 2552 
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และการจัดการตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง เปนไปดวยความโปรงใส มีประสิทธิผล และบรรลุวัตถุประสงคใน

การเปนตลาดชุมชน 

 การสรางเครือขาย ตลาดน้ําบางน้ําผึ้งไดสรางเครือขายเชื่อมโยงทรัพยากรการทองเท่ียวกับ

ชุมชนหรือแหลงทองเท่ียวอ่ืน ๆ ดวย โดยเฉพาะพ้ืนท่ี 6 ตําบลกระเพาะหมูหรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา 

“เกาะบางกะเจา” ซ่ึงนักทองเท่ียวสามารถไปเท่ียวไดอีกซ่ึงระยะทางไมไกลกันมากนัก ซ่ึงแหลง

ทองเท่ียวเครือขายมีดังนี้ 

 ตําบลบางกะเจา มีสวนศรีนครเข่ือนขันธ เปนสวนสาธารณะท่ีมีขนาดใหญเนื้อท่ีประมาณ 

148 ไร มีกิจกรรมนันทนาการ ไดแก ข่ีจักรยานชมธรรมชาติในพ้ืนท่ีสวน กรรเชียงน้ํา ดูนก ใหอาหาร

ปลา ศึกษาระบบนิเวศน มีบรรยากาศรมรื่น 

 ตําบลบางกอบัวมีกิจกรรมฝกศิลปหัตถกรรมพ้ืนบาน โดยมีการรวมกลุมแมบานเกษตรกร

เพ่ือแปรรูปผลิตภัณฑทางการเกษตร หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ภูมิปญญาทองถ่ิน เชน การทําแจกัน

ทราย การทําสิ่งประดิษฐจากดิน ผา และวัสดุธรรมชาติ 

 ตําบลบางกระสอบ มีกิจกรรมทองเท่ียวท่ีไมทําลายสิ่งแวดลอมเนื่องจากเปนพ้ืนท่ีสวน  

โดยเฉพาะสวนหมากแดงของลุงกลม ชาติพราหมณ อยูบานเลขท่ี 11 หมูท่ี 1 ตําบลบางกระสอบ

อําเภอพระประแดง มีผูเขาใจวาปลูกเฉพาะตนมะพราว กลวย มะนาว ฯลฯ ในอดีตเปนความเขาใจท่ี

ถูกตอง แตในระยะหลังมีเกษตรกรบางรายไดปลูกหมากแดงมานานแลว โดยเฉพาะลุงกลม  ปลูก

หมากแดงไวขายอยางเดียวประมาณ  2  พันกวาตน 

 ตําบลบางยอ มีกิจกรรมบันเทิง คือ ชมรมดนตรีไทย ของตําบล เริ่มกอต้ังเม่ือป พ.ศ. 2530  

โดยเริ่มจากผูใหญวาศ ชูคํา และกํานันอารมณ จันทรแสงสุก ไดรวมกันจัดต้ังโดยในเบื้องตนไดรับการ

สนับสนุนงบประมาณจากสภาตําบล  และเห็นชอบวาตําบลบางยอควรมีวงดนตรีไทยโดยฝกจาก

เยาวชน ท่ีอาศัยในเขตพ้ืนท่ีตําบลบางยอและบริเวณใกลเคียง ตอมาผูใหญวาศ ชูคํา เสียชีวิต  

เนื่องจากมีอายุมากจึงไดเชิญครูโอภาส บุญลาโท มาทําการสอนแทน 

 ตําบลทรงคนอง มีหมูบานชาวมอญ โดยชาวมอญชอบอยูรวมกันเปนกลุม มีการดําเนินชีวิต

ท่ีเรียบงาย มีความกระตือรือรนพอสมควรไมชอบเบียดเบียนใคร มีระเบียบในการดําเนินชีวิต รักสวย

รักงาม แตกอนผูชายมีสิทธิเหนือกวาผูหญิงเกือบทุกดาน ตามทัศนคติท่ีวาผูชายสามารถบวชเรียนได 

ดังนั้นผูชายมีโอกาสเรียนหนังสือ ปจจุบันเด็กมอญรุนใหม ไมวาหญิงหรือชายมีโอกาสในการศึกษาเทา

เทียมกัน หมูบานชาวมอญในอําเภอพระประแดง มี 17 หมูบาน สวนใหญจะใชชื่อหมูบานท่ีเคยมีใน

เมืองหงสาวดี 

 ในสวนของสถานท่ีทองเท่ียวในทองถ่ินและบริเวณใกลเคียง ตลาดน้ําบางน้ําผึ้งยังสราง
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 เจดียและวิถีแบบรามัญ วัดทรงธรรมวรวิหาร เปนพระอารามหลวงและวัดรามัญเกาแกบน

ถนนเพชรหึงษ ตําบลตลาด อําเภอพระประแดง ท่ีสรางข้ึนพรอมเมืองนครเข่ือนขันธ เปนศูนยรวม

จิตใจของชาวมอญนับแตอดีตกระท่ังปจจุบัน นับเปนวัดรามัญแหงแรกของพระประแดง สรางในสมัย

รัชกาลท่ี 2 และไดรับการบูรณะในสมัยรัชกาลท่ี 3 ท้ังนี้รัชกาลท่ี 3 รัชกาลท่ี 4 รัชกาลท่ี 5 และ

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลปจจุบันลวนเคยเสด็จพระราชดําเนินทอดกฐินท่ีวัดนี้ดวยพระองค

เอง 

 ศาลพระเสื้อเมือง ศาลหลักเมือง สิ่งศักด์ิสิทธิ์ท่ีชาวพระประแดงเคารพนับถือ ต้ังอยูท่ี  

ถนนพระเสื้อเมือง ตรอกเล็ก ๆ ยานตลาดสดพระประแดง ศาลพระเสื้อเมืองอยูดานหลังโรงเรียนวิ

สุทธิกษัตริย สวนศาลหลักเมืองอยูบริเวณดานหลังท่ีวาการอําเภอพระประแดง สําหรับศาลหลักเมือง 

เปนศาลเจาจีน ภายในมีรูปหลอพระพิฆเนศ รัชกาลท่ี  2 โปรดเกลาฯ ใหกระทําพิธีฝงอาถรรพ

ปกหลักเมือง เม่ือวันศุกร แรม 10 คํ่า เดือน 7 ปกุน พ.ศ. 2385 

 งานศิลปวัดโปรดเกศเชษฐาราม พระอารามหลวงท่ีขุนนางในราชสํานักสรางถวายรัชกาลท่ี 

3 โดยพระองคไดพระราชทานทุนทรัพยสวนพระองครวมดวย ต้ังอยูบนฝงตะวันออกของคลองลัด

หลวง ตําบลทรงคะนอง อําเภอพระประแดง ลักษณะศิลปกรรมเปนแบบพระราชนิยม พระอุโบสถ ไม

มีชอฟาใบระกา หนาบันประดับเครื่องถวยชามกระเบ้ืองลวดลายสวยงาม ภายในมีภาพจิตรกรรมฝา

ผนังรูปพระอรหันตในซุมเรือนแกวอยูเหนือบานหนาตางรอบพระอุโบสถ 

 ศิลปะวัดปาเกด วัดนี้สรางในสมัยรัชกาลท่ี 3 มีพระอุโบสถหลังเกาและพระเจดีย ซ่ึงไดรับ

การบูรณะเม่ือ พ.ศ. 2462 ตอมา พ.ศ. 2510 กรมศิลปากรไดข้ึนทะเบียนเปนโบราณสถาน จุดท่ีสวย

และโดดเดนท่ีสุดของพระอุโบสถหลังเกาคือ หนาบันไมแกะสลักรูปพระนารายณทรงครุฑยุดนาค  

ลอมดวยลายเครือเถา สวนดานหนาและดานหลังมีเสาเหลี่ยมปลายสอบขนาดใหญ 

 นอกจากนี้ ตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง ก็ยังไดมีการเขารวมเปนสมาชิกของการทองเท่ียวกลุม

จังหวัดเบญจบูรพาสุวรรณภูมิ (นครนายก ปราจีนบุรี สระแกว ฉะเชิงเทรา สมุทรปราการ) เพ่ือให

ครอบคลุมพ้ืนท่ีภาคกลางมากข้ึน โดยมีการทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานภาคกลางเขต 8  

คอยเปนพ่ีเลี้ยงประสานงานดานขอมูลการทองเท่ียวดานตาง ๆ เสมอ เพ่ือรองรับการทองเท่ียวท่ี

ยั่งยืนในอนาคตไดอยางเหมาะสม 

 ในขณะเดียวกัน ตลาดน้ําบางน้ําผึ้งยังสรางเครือขายทางวิชาการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน

การบริหารจัดการการทองเท่ียว โดยไดรวมกันศึกษาวิจัยกับวิทยาลัยเซาธอีสทบางกอก เรื่องความพึง

พอใจของผูจําหนายสินคาภายในตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง และความพึงพอใจผูใชบริการในตลาดน้ําบาง

น้ําผึ้ง อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ระหวางวันท่ี 17 – 30 มีนาคม พ.ศ. 2551 จัดทํา

โดยนักศึกษา โครงการคายเรียนรูคุณธรรม นําชีวิตพอเพียง ป 51 และผูชวยศาสตรจารยสุทธยา สม

สุข อาจารยประจําคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ทําวิจัยเรื่อง “ความ
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พึงพอใจนักทองเท่ียวในการทองเท่ียวตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง” ซ่ึงท้ังสองสถาบันไดทําขอมูลจากการ

สํารวจวิจัยท่ีเก่ียวของกับชุมชนและตลาดน้ําบางน้ําผึ้งมาเสนอแนะเผยแพรใหแกผูบริหารและตลาด

ไดรับทราบอยูเปนระยะ ท้ังในเรื่องความตองการของนักทองเท่ียวและผูจําหนายสินคาตลาดน้ําบาง

น้ําผึ้ง เพ่ือนําไปสูการพัฒนาปรับปรุงเกิดเปนความถูกตองมีกฎเกณฑ มีดัชนีชี้วัด จุดออน-จุดแข็งใน

การพัฒนา ประสิทธิภาพในการบริหารงานอยางถูกตองรวดเร็วยิ่งข้ึน เปนการเพ่ิมศักยภาพใหตลาด

น้ําบางน้ําผึ้งมีความยั่งยืนยิ่งข้ึน นอกจากนี้ตลาดน้ําบางน้ําผึ้งยังรวมกับอัญชนา ทานเจริญ อาจารย

ประจําภาควิชากีฏวิทยา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ในการศึกษาวิจัยโครงการศึกษาวงจรชีวิต

หิ่งหอยเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพใหเปนสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีชื่อเสียงแพรหลายอยางยั่งยืน ซ่ึงแสดงถึง

บทบาทในการมีสวนรวมสรางรวมพัฒนาแหลงทองเท่ียวชุมชนไปพรอม ๆ กัน ทําใหชาวชุมชนม่ันใจ

ไดวาจากนี้ไปชุมชนของเราจะเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน 

 ความไวเนื้อเชื่อใจ ท่ีเกิดข้ึนในบริบทของตลาดน้ําบางน้ําผึ้งมีอยู 2 ระดับดวยกัน กลาวคือ 

ความไวเนื้อเชื่อใจระหวางผูนําชุมชน นั้นก็คือองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผึ้งกับผูประกอบการใน

ตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง และความไวเนื้อเชื่อใจระหวางผูประกอบการกันเอง อยางไรก็ตาม ความไวเนื้อเชื่อ

ไวมิอาจสรางไดเพียงชั่วขามคืน แตตองสะสมแลกเปลี่ยนทางสังคมกันอยูตลอดเวลา ดังนั้น การสะสม

ทางสังคมเม่ือถึงเวลาหนึ่งมันจะแปรเปลี่ยนเปนความศรัทธาหรือความไวเนื้อเชื่อใจ ความคิดท่ีวา

จะตองดีกวา เดนกวาหรือระแวงกันจะคอย ๆ จืดจางลงไป ความเอ้ืออาทร และความเสมอภาคจะเขา

มาแทนท่ี ถึงแมวากอนจะสรางตลาดน้ําบางน้ําผึ้งประชาชนบางน้ําผึ้ง มีสัมพันธกันแบบเพ่ือนบาน 

พูดคุยและไปมาหาสูตามปกติ ซ่ึงความสัมพันธดังกลาวมิอาจนําไปสูการพ่ึงพาและความสามัคคีรวม

แรงรวมใจกันไดเทาท่ีควร ขณะท่ีพอถึงยุคแรก ๆ ของตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง ความไวเนื้อเชื่อใจของชุมชน

ก็ยังไมสามารถพัฒนาไปไดมากนัก ดังจะเห็นตัวอยางไดจาก มีชาวบานท่ีลงทะเบียนเปน

ผูประกอบการในตลาดน้ําบางน้ําผึ้งเพียง 40 รานคาเทานั้น ซ่ึงสาเหตุมาจากชาวบานบางสวนยังไม

เชื่อวาการลงทุนเปนผูประกอบจะประสบผลสําเร็จ (เรือ และรถประจําทางยังเขาไมถึง) และการ

บริหารจัดการตลาดน้ําจะไปรอดหรือไม ประกอบกับชาวบานบางสวนท่ีเห็นประวัติความเปนมาใน

อดีตของนายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผึ้ง ทําใหพวกเขายิ่งไมเชื่อวาผูนําคนนี้จะนําพาตลาด

น้ําใหคงอยูอยางยั่งยืนไดในอนาคต อยางไรก็ตามความบากบ่ันในการทํางานของผูนําท่ีเขมแข็ง 

ความสามารถท่ีขอความรวมมือจากตําบลใกลเคียงมีเปนผูประกอบการ และความสามารถของความ

รวมมือกับสินคาโอทอป (OTOP) จังหวัดสมุทรปราการ ทําใหตลาดน้ําบางน้ําผึ้งมีสินคาหลากหลาย 

ตลาดน้ําในสายตาของนักทองเท่ียว จึงเปนสถานท่ีท่ีสามารถดึงดูดใหนักทองเท่ียวตาง ๆ มาเยี่ยมชม

เปนอยางย่ิง หลังจากนั้นการเปดตลาดน้ําบางน้ําผึ้งใชระยะเวลาไมนานนัก ความนิยมของตลาดน้ํา

แหงนี้จัดอยูในระดับท่ีสูงมาก ผลดังกลาวทําใหชาวบานท่ีเห็นไมตรงกับผูนําคนนี้ พวกเขาท้ังหลายจึง

ไดเปลี่ยนความคิดวาพวกเขาไดสิ่งท่ีดี ๆ จากผูนําคนนี้ ประกอบกับผูประกอบการเดิมมีการพูดคุย
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แลกเปลี่ยนกับชาวบานคนอ่ืน ทําใหพวกเขายิ่งเชื่อม่ันในตัวผูนําคนนี้เพ่ิมมากข้ึนเรื่อย ๆ ซ่ึงสะทอนได

จากมีชาวบานใหความรวมมือแสดงเจตจํานงตองการเปนผูประกอบการในตลาดน้ําบางน้ําผึ้งเพ่ิมข้ึน

จากเดิมมีเพียง 100 รานคา ปจจุบันมีผูประกอบการจํานวนกวา 300 รานคา ทุกวันนี้ผูประกอบการ

เกือบท้ังหมดตางสนองนโยบายขององคการบริหารการบริหารตําบลบางน้ําผึ้งเปนอยางดี ดังจะเห็นได

จาก การใหความรวมมือในการติดตลาดน้ําเวลา 7.30 น. การเขารวมประชุมประชาคมผูประกอบการ

ตลาดน้ําทุก ๆ สองสัปดาห การรวมทํากิจกรรมเก่ียวกับการทองเท่ียวไมวาจะเปนเทศกาลตาง ๆ อาทิ 

เทศกาลข้ึนปใหม วันสงกรานต หรือแมกระท่ังเทศกาลของตางประเทศ เปนตน การรวมแรงรวมใจกัน

บริการใหแกนักทองเท่ียว ดูแลความปลอดภัย รวมท้ังรวมกันเปนเจาบานท่ีดี 

 จากความไวเนื้อเชื่อใจ สองระดับขางตน ท่ีมีการแลกเปลี่ยนสะสมกันอยูตลอดเวลา โดยมี

ท้ังผูใหท่ีดีท่ีเต็มใจจะให และผูรับท่ีนอบนอม จนนําไปสูความรวมไมรวมมือกันเพ่ือสนองตอบนโยบาย

การทองเท่ียวของตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง และการบริการใหแกนักทองเท่ียวนั้น อาจกลาวไดวาตลาดนํ้า

บางน้ําผึ้งเปนตัวท่ีเชื่อมท่ีสําคัญท่ีทําใหท้ังผูนําชุมชม คือองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผึ้ง และ

ผูประกอบการรวมถึงชาวบาน ประสานนโยบายในการดําเนินกิจกรรมการทองเท่ียวเปนแนวทาง

เดียวกัน ทําใหคณะกรรมการบริหารจัดการตลาดน้ําบางน้ําผึ้งบริหารจัดการนโยบายโดยนโยบายสวน

ใหญไมติดขัดตรงสวนใดเลย ประกอบกับเม่ือมีการประกาศนโยบาย และฟงเสียงจากผูประกอบการ

กับชาวบานแลว ทางคณะกรรมการบริหารจัดการตลาดน้ําบางน้ําผึ้งก็นํามาแกไขปรับปรุง เนื่องจาก

ผูประกอบการกับชาวบานอยูใกลชิดนักทองเท่ียว ผลท่ีตามมา คือ นโยบายสวนใหญจึงเปนการ

ดําเนินการหรือการแกไขปญหาในกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีคอนขางตรงจุด ไมใชเปนนโยบายท่ีหวาน

และไมรูจะไปแกไขปญหา ณ จุดใด 

 

3.3 กรณีศึกษาทุนทางสังคมที่ออนแอกับการจัดการขัดแยงที่ไมมีประสิทธิภาพ 
 ในงานวิจัยของ ศรีสมภพ จิตรภิรมยศรี และสุกรี หลังปูเตะ (2551: I – ii) เรื่อง การ

ปกครองทองถ่ินแบบพิเศษในจังหวัดชายแดนภาคใต ท่ียังสะทอนถึงการท่ีภาครัฐหรือฝายปกครองท่ี

ตองทําความเขาใจทุนทางสังคมอยางมาก และจําเปนอยางยิ่งท่ีภาครัฐนั้นตองสะสมทุนทางสังคมให

สอดคลองกับบริบทของชาวมาลายูในจังหวัดชายแดนใต ขอสรุปเชิงแนวคิดท่ีสะทอนทุนทางสังคมใน

งานวิจัยชิ้นนี้เสนอใน 3 ประเด็น ดังนี้ 

 1. ความสมดุล  

 2. ความสํานึกในวัฒนธรรม 

 3. ปญหาอํานาจรัฐ 
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 1. ความสมดุล การท่ีจะออกแบบรูปการปกครองและการบริหารเพ่ืออํานวยการแกปญหา

โดยมีความชอบธรรมและสันติ จะตองอาศัยการวิเคราะหบริบททางอํานาจและสังคมวัฒนธรรมหลาย

อยาง ประเด็นท่ีนาสนใจคือ “การปกครองตามธรรมชาติหรือการบริหารตามธรรมชาติ” ซ่ึงเปนการ

ปกครองหรือการกระทําใด ๆ ก็ตามท่ีทําใหมนุษยและสังคมในการปกครองนั้นมีความสุขและอยูดีกิน

ดี ใครก็ตามท่ีจะข้ึนมาเปนผูนํา องคกรใดก็ตามท่ีจัดต้ังข้ึนมาจะตองมีความสามารถท่ีจะทําใหคนท่ีอยู

ภายใตการปกครองอยูดีกินดีหรือวามีความสงบสุข สิ่งท่ีควรทําก็คือ สรางกลไกข้ึนมาโดยท่ีกลไกนี้ตอง

เกิดข้ึนจากประชาชนในทองถ่ินหลายฝาย แลวเปนตัวสรางสมดุลอํานาจระหวางฝายตาง ๆ ข้ึนมาให

ได 

 2. ความสํานึกในวัฒนธรรม องคประกอบแหงสํานึกในอัตลักษณทางชาติพันธุ และ

ศาสนา ซ่ึงเปนตัวการท่ีสําคัญในการผลักดันความขัดแยง และเปนตัวแปรหลักในการแกปญหาใน

กระบวนการสรางสถาบันทางสังคม และการเมืองในทองถ่ิน การแกปญหาในการปกครองจะสามารถ

แกปญหาความรูสึก และจะตองทําใหเกิดความรูสึกวามีความถูกตอง และชอบธรรมในการแกปญหา

เพ่ือลดความกดดัน ปดก้ัน และแยงชิงอัตลักษณชาติพันธุ ศาสนา และประวัติศาสตร 

 การแกปญหาเพ่ือเปนการสนองตอบตอการตอสูเชิงสัญลักษณท่ีดํารงอยูดวย จุดรวมใน

ความรูสึกท่ีสําคัญในเชิงสัญลักษณก็คือการผสมผสานลักษณะพิเศษทางดานศาสนา และวัฒนธรรมให

เขากับการปกครอง และการบริหาร เพ่ือท่ีจะชวยใหเกิดการฟนคืนอํานาจการควบคุมทางสังคมท่ีมี

ความถูกตอง ความชอบธรรม และมีความยุติธรรมในการจัดการกับปญหา 

 3. ปญหาอํานาจรัฐ การทําใหเกิดความเกาะเก่ียวกับสังคมของโครงสรางรัฐ ในปญหา

ความขัดแยงนั้น การจะแกปญหาไดอยูท่ีตัวแปรของรัฐ ความหมายก็คือ รัฐไดประกอบสรางตัวตน

อยางไร และปฏิบัติหนาท่ีอยางไรในสภาพแวดลอมของพ้ืนท่ีซ่ึงมีความแตกตางหลากหลายท้ังในทาง

สังคมวัฒนธรรม และชาติพันธุ ขาราชการ และเจาหนาท่ีรัฐประกอบข้ึนดวยใครและมีวิธีการอยางไร

ในการเขาถึงและใหบริการกับประชาชนเพ่ือสรางความเชื่อม่ันไววางใจ ในระดับทองถ่ินและหมูบาน

ชุมชน ชนชั้นนําฝายปกครอง ฝายศาสนาและการปกครองทองถ่ินมีปฏิบัติการอยางไร สามารถ

ควบคุมและครอบงําการกระทําและความคิดของสังคมและชุมชนไดหรือไม และสังคมตอบสนอง

บทบาทของรัฐ เจาหนาท่ีรัฐ รวมท้ังชนชั้นนําในทองถ่ินดีหรือไมดีอยางไร จึงตองมีการแกปญหาดวย

การปกครองและการบริหารท้ังระดับภูมิภาคและทองถ่ิน โดยท่ีจะตองสนใจลักษณะองคประกอบของ

รัฐในระดับภูมิภาคและทองถ่ินเพ่ือใหเกิดการผสมผสานและบูรณาการลักษณะพิเศษทางวัฒนธรรมให

เขากับลักษณะพิเศษการเมืองการปกครอง และอํานาจ การทําใหโครงสรางรัฐและระบบราชการมี

ความเปนตัวแทนท้ังในดานคุณลักษณะทางประชากรทางสังคม และวัฒนธรรมจึงเปนตัวแปรสําคัญท่ี
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 จากการศึกษาปญหาในจังหวัดภาคใต มีนักวิชาการไทยรวมท้ังตางประเทศหลายทานได

ทําการศึกษาวิเคราะหปจจัยตาง ๆ ในพ้ืนท่ีดังกลาว โดยในทัศนะของนักวิชาการท้ังหลายมีความ

หลากหลายและโยงใยในหลายมิติ อาทิเชน ยาเสพติด การคาอาวุธสงคราม การฟอกเงิน ผูมีอิทธิพล 

ขาราชการบางสวน ปญหาทางดานอัตลักษณ การสื่อสารท่ีไมตรงกัน วัฒนธรรมประเพณีระหวาง

เจาหนาท่ีรัฐ (คนนอกพ้ืนท่ี) และชาวบานท่ีเปนมาลายู (คนในพ้ืนท่ี) ท่ีแตกตางกัน อุดมการณทางศาสนา 

ฯลฯ ผูเขียนขออนุญาตชี้ประเด็นในการจัดการความขัดแยงในจังหวัดชายใตวาภาครัฐไทยยังไมมีความ

เขาใจในเรื่องทุนทางสังคมมากนัก ทําใหไมสามารถครองใจของชาวบานได และปจจุบันจะเห็นไดจาก

ภาพเขาในสํานักขาวตาง ๆ วาภาครัฐเปนเพียงฝายต้ังรับในสถานการณการกอความไมสงบ เม่ือเกิดเหตุ

ข้ึน ฝายสูญเสียจะเปนเจาหนาท่ีรัฐ และปจจุบันเปนชาวบานผูบริสุทธิ์ท้ังศาสนาอิสลามและศาสนาพุทธ

เปนจํานวนมาก ปจจัยหนึ่งท่ีชี้ขาดท่ีจะทําใหรัฐบาลสามารถเอาชนะฝายผูกอความไมสงบ และนํา

สันติภาพกลับคืนมาสูพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนใตไดนั้น ก็คือ การสะสมทุนทางสังคม อยางไรก็ตาม คําวา

ทุนทางสังคมทําใหผูเขียนนึกถึงประโยคหนึ่งท่ีผูเขียนเองเห็นวานาจะครอบคลุมประเด็นปญหาท่ี

นักวิชาการท้ังหลายไดทําการศึกษาวิเคราะหขางตนก็คือ “การเขาใจ เขาถึง พัฒนา” เปนกระแสพระ

ราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงทุนทางสังคมอยางปฏิเสธไมได ดังนั้น 

ฝายปกครองจะตองสรางความเขาใจในวัฒนธรรมความเปนของชาวบานในจังหวัดชายแดนใตอยางทอง

แท และตองสรางความเขาใจใหชาวบานเขาใจในการปฏิบัติหนาท่ีของรัฐดวย ในลักษณะท่ีตางฝายตาง

เขาใจซ่ึงกันและกัน ความหวาดระแวงระหวางกันนาจะลดลงในระดับท่ีเห็นเปนรูปธรรม เม่ือเขาใจเปน

อยางดีแลวประการตอมาจะตองสรางความมักคุนหรือสรางความไววางใจตอกัน การเขาใจในเรื่องของ

ศาสนาท่ีนับถือพระเจาถือวามนุษยชาติเปนหนึ่งเดียวกัน ควรรักและชวยเหลือกันและกัน ศาสนาพุทธ

ถือวามนุษยเปนเพ่ือนรวมทุกข เกิด แก เจ็บ ตาย ภายใตกฎธรรมชาติเดียวกัน จึงควรเมตตาอาทรซ่ึง

กันและกัน ดังนั้น การเขาถึงจึงเปนเรื่องของหัวใจการรวมทุกขรวมสุขของเพ่ือนมนุษย การเคารพใน

คุณคาศักด์ิศรีของมนุษย และมีสํานึกในความเปนหนึ่งเดียวไมแบงแยกเปนเขาเปนเรา อันจะนําไปสู

ท่ีวาชาวบานรูสึกไดวาตนเองและครอบครัวเม่ือไดเลือกเขากับฝายปกครองแลวตนเองและครอบครัวจะ

ปลอดภัยไมถูกทํารายจากแนวรวม อีกดานหนึ่งฝายปกครองเองก็จะไมตองหวาดระแวงวาใครเปนผู

บริสุทธิ์และใครเปนแนวรวม เม่ือท้ังสองฝายมีความไววางตอกันแลว ประการสุดทายก็นําการพัฒนาให

สอดคลองกับบริบทในพ้ืนท่ี เชน ทุน คน องคความรู เทคโนโลยี ศาสนา วัฒนธรรม ฯลฯ เชนนี้แลว

การท่ีชาวบานจะเขารวมกับแนวรวมหรือสมัครเปนแนวรวมก็ยากยิ่ง เพราะการเปนแนวรวมจะมีโอกาส

เสี่ยงสูงท่ีจะถูกจับ หรือถูกฆา และยากลําบากในการหลบหนีและชาวบานสวนใหญคงไมใหการสนับสนุน

อีกดวย 

 กลาวโดสรุปก็คือ การท่ีภาครัฐไทยหรือฝายปกครองไมทําความเขาใจในบริบทของจังหวัด

ชายแดนใต โดยมองวาชาวบานเหลานั้นเปนพวกชายขอบไมถูกนับรวมเปนประชากรไทย ตลอดจน
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การมีนโยบายเชิงบังคับใหชาวบานปฏิบัติตัวใหสอดคลองกับวัฒนธรรมเชิงเด่ียว (วัฒนธรรมแบบชาว

ไทยปกติ) รวมถึงการเลือกปฏิบัติไมเหมาะสมกับวิถีของจังหวัดชายใตในลักษณะคนนอกพ้ืนท่ีไม

เคารพคนในพ้ืนท่ีย่ิงเปนการตอกยํ้า สะสมความรุนแรงท่ีรอวันระเบิดออกมาอยางในปจจุบันท่ีมีการ

ตอตานรัฐดวยการใชวิธีการรุนแรง อยางไรก็ตาม ก็ยังไมสายเกินไปท่ีเจาหนาท่ีรัฐและฝายปกครองจะ

ทําความเขาใจ และเริ่มการสะสมทุนทางสังคม ถึงแมวาจะเปนเรื่องท่ียากลําบากก็ตาม การใชทุนทาง

สังคมเพ่ือขจัดความขัดแยงทางสังคมออกจากพ้ืนท่ีชายแดนใตอยางไมตองสงสัย ดังนั้น เพ่ือเปนการ

ครองใจชาวบานในพ้ืนท่ี ภาครัฐควรมีแนวนโยบายเชิงสังคมในการสรางความไววางใจตอชาวบานทาง

หนึ่ง และอีกทางหนึ่งชาวบานตอเจาหนา เพ่ือสรางใหชาวบานใหความรวมมือกับทางเจาหนารัฐใน

การสลายความคิดของแนวรวม และเพ่ือใหชาวบานไมใหการสนับสนุนการปฏิบัติการของทางแนว

รวมอีกตอไป ความสงบสุขและสันติภาพคงบังเกิดข้ึนในจังหวัดชายแดนใต 

 

3.4 สรุป 
 อาจกลาวไดวาทุนทางสังคม เก่ียวของสัมพันธกับความขัดแยง และการจัดการความ

ขัดแยงทางสังคมโดยตรง กลาวคือ ในสังคมท่ีมีทุนทางสังคมเขมแข็งยอมสงผลใหเกิดความขัดแยงได

นอย ความขัดแยงมีแนวโนมไมรุนแรง และสามารถจัดการความขัดแยงในเชิงสรางสรรคไดโดยงาย 

อันตรงขามกับสังคมท่ีมีทุนทางสังคมตํ่า ซ่ึงผูคนตางระแวงสงสัยตอกัน และขาดความไวเนื้อเชื่อใจ

ระหวางกัน อันทําใหเกิดความขัดแยงไดงาย และเม่ือเกิดข้ึนแลวก็จะทวีความรุนแรง จนกระท่ัง

จัดการไดยาก สําหรับบทนี้จะไดแสดงใหเห็นวา “ทุนทางสังคม” เปนบริบททางสังคมท่ีมีผลตอการ

จัดการความขัดแยงทางสังคมอยางไร พรอมกับนําเสนอผลการศึกษาเชิงประจักษในกรณีของ 

“เหตุการณความขัดแยงในสามจังหวัดภาคใต” เพ่ือเปนการพิสูจนใหเห็นวา การขาดแคลนทุนทาง

สังคม จะทําใหไมสามารถแกไขปญหาความขัดแยงและความรุนแรงใหลุลวงไปไดโดยงาย 

 โดยภาพรวมแลว นักวิชาการมีความเห็นตรงกันวา ทุนทางสังคมประกอบดวย 3 

องคประกอบ ไดแก (1) บรรทัดฐานทางสังคม หมายถึง ความเขาใจรวมกันกฎทางสังคมท่ีไมเปน

ทางการ และธรรมเนียมปฏิบัติตาง ๆ ท่ีกําหนดเอาไวเก่ียวกับขอพึงปฏิบัติ หรือขอหาม อันเปน

ความคิดในการควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในสังคมในสถานการณตาง ๆ บรรทัดฐานทางสังคมท่ีมี

ลักษณะท่ัวไป (2) เครือขายทางสังคม หมายถึง การรวมตัวของกระชาชนในรูปของ กลุมเครือขายท่ีมี

การเชื่อมโยงสายสัมพันธระหวางกัน โดยสมาชิกของเครือขายจะมีลักษณะบางอยางรวมกัน 

ตัวอยางเชน พวกเขาชอบกีฬาประเภทเดียวกัน หรือประกอบอาชีพเดียวกัน อยางไรก็ตาม เครือขาย

ทางสังคมในระดับจุลภาคยังรวมถึงครอบครัว กลุมเครือญาติ และกลุมเพ่ือนอีกดวย (3) ความไวเนื้อเชื่อ

ใจ หมายถึง บุคคลจะมีความไวเนื้อเชื่อใจในบุคคลอ่ืนมากนอยเพียงใด ข้ึนอยูกับประสบการณการ

รับรูของบุคคลผูนั้น วาบุคคลอ่ืนมีความนาไววางใจเพียงใด แมวาบุคคลผูนั้นจะสามารถสะสมความไว
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เนื้อเชื่อใจในบุคคลอ่ืน ๆ เอาไวมากเพียงใดก็ตาม ในขณะท่ีความไวเนื้อเชื่อใจมีความสัมพันธกับปจเจก

บุคคล แตความไวเนื้อเชื่อใจก็ยังเปนตัวแปรท่ีสัมพันธกับกลุมและสถาบันทางสังคมอีกดวย รวมท้ังความ

ไวเนื้อเชื่อใจในรัฐบาล ในแงนี้จึงกลาวไดวา มีความเปนไปไดท่ีจะรับรูถึงระดับท่ัวไปของความไวเนื้อ

เชื่อใจ (General Level of Trust) ท่ีสังคมหนึ่ง ๆ มีอยู 
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แบบฝกหัดทายบทท่ี 3 
 

จงตอบคําถามตอไปนี้ 

1. แนวคิดทุนทางสังคม แตกตางจากแนวคิดทุนทางเศรษฐกิจอยางไร 

2. นักศึกษาจะใชแนวทาง ท้ัง 3 แบบ คือ (1) บรรทัดฐานของการแลกเปลี่ยนทางสังคม (Social 

Norms of Reciprocity) (2) เครือขายทางสังคม (Networks) และ (3) ความไวเนื้อเชื่อใจทางสังคม 

(Trust) ในการสรางทุนทางสังคมใหกับองคกร หรือชุมชนของตนเองอยางไร ทําไม 

3. กรณีศึกษาทุนทางสังคมเขมแข็ง กับการมีสวนรวม และจัดการความขัดแยงทางสังคมท่ีมี

ประสิทธิภาพ นักศึกษามีความคิดเห็นอยางไร  

4. กรณีศึกษาทุนทางสังคมท่ีออนแอกับการจัดการขัดแยงท่ีไรทางออก นักศึกษามีความคิดเห็น

อยางไร 

5. นักศึกษาจะสถาปนาปริมณฑลทุนทางสังคมโดยสรางตัวแบบท่ีเหมาะสมใหกับองคกร หรือชุมชน

ทองถ่ินของตนเองอยางไร ทําไม จงอธิบาย 
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แผนบริหารการสอนประจําบทท่ี 4 
 

เนื้อหา 
 บทท่ี 4 อัตลักษณ กับความขัดแยงทางสังคม 

    4.1 แนวคิดวาดวยอัตลักษณ 

    4.2 อัตลักษณ: การกลายเปนความขัดแยงทางการเมือง 

    4.3 อัตลักษณ: บนพ้ืนฐานของความเขาใจ และการจัดการ 

    4.4 บทบาทของรัฐ กับความหลากหลายทางอัตลักษณ 

    4.5 สรุป 
 

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

 เม่ือศึกษาบทท่ี 4 แลวนักศึกษาสามารถ 

 1. เขาใจถึง แนวคิดวาดวยอัตลักษณ การเมืองวาดวยอัตลักษณ และรูปแบบของอัตลักษณ

รวม 

 2. วิเคราะห สังเคราะหบทบาทของรัฐ กับความหลากหลายทางอัตลักษณได 

 

กิจกรรมการเรียนการสอนประจําบท 

 1. ผูสอนอธิบายทฤษฎีบท บทแทรก และบทต้ัง แลวซักถามพรอมยกตัวอยางประกอบการ

บรรยายโดยใชโปรเจคเตอร 

 2. ผูสอนแบงผูเรียนเปนกลุม ๆ ละประมาณ 5 คน เพ่ือศึกษาทฤษฎีบท บทแทรก และบท

ต้ัง แลวอภิปรายในกลุม 

 3. ใหผูเรียนศึกษาเอกสารประกอบการสอน และตําราท่ีเก่ียวของแลวใหผูเรียนฝกการอาง

เหตุผลของการพิสูจนทฤษฎีบท บทแทรก และบทต้ัง 

 4. ผูสอนและผูเรียนรวมอภิปรายและหาขอสรุปรวมกันอีกครั้งหนึ่ง 

 5. ผูสอนใหผูเรียนทําแบบฝกหัดบทท่ี 4 

 6. ผูสอนใหผูเรียนทําแบบทดสอบยอยหลังจากเรียนจบบทท่ี 4 

 

สื่อการเรียนการสอน 
 1. เอกสารประกอบการสอนรายวิชาสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 

 2. ตําราสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 

 3. คอมพิวเตอร และอินเตอรเน็ต 

 4. วิทยุ วารสารรายสัปดาห หนังสือพิมพ วีดีทัศน และโทรทัศน 
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 5. หนังสือและบทความท่ีเก่ียวของ 

 6. หองสมุด 

 

 

 

การวัดผลและประเมินผล 

 1. สังเกตจากการซักถามผูเรียน สังเกตพฤติกรรมและความสนใจในเนื้อหาของนักศึกษา 

 2. สังเกตจากการรวมกิจกรรมของผูเรียน 

 3. สังเกตจากความสนใจ 

 4. สังเกตจากการอภิปรายกลุมยอยและอภิปรายสรุป 

 5. ประเมินผลจากการทําแบบฝกหัดบทท่ี 4 

 6. ประเมินผลจากการทดสอบยอยและจากการทดสอบปลายภาค 

 7. แบบทดสอบกอนเรียน 

 8. แบบทดสอบหลังเรียน 

 9. แบบประเมินการสังเกตพฤติกรรม 
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บทท่ี 4 

อัตลักษณ กับการบริหารจัดการความทางสังคม 
 

 แนวคิดวาดวยอัตลักษณ (Identities) เปนแนวคิดหนึ่งท่ีกลุมนักวิชาการสายหลังสมัย (Post 

Modern) ใหความสนใจท่ีจะศึกษาเปนอยางมาก เพราะเชื่อวาอัตลักษณมีผลตอการดํารงชีวิตของมวล

มนุษยชาติ ดังนั้น ผูปกครองหรือผูมีอํานาจควรยอมรับความหลากหลายของอัตลักษณท่ีมีอยูอยาง

จํานวนมาก และควรจัดสรรทรัพยากรใหกลุมอัตลักษณเหลานี้อยางท่ัวถึงและเปนธรรม กลาวคือ กลุม

นักวิชาการท่ีใหความสนใจศึกษาเรื่องอัตลักษณไดมีการแบงกลุมอันหลากหลาย พอจะหยิบยกตัวอยาง

คือ อัตลักษณทางเชื้อชาติหรือชาติพันธุหรือชนเผา อัตลักษณทางเพศสถาพ อัตลักษณทางชนชั้น1 อัต

ลักษณของกลุมอาชีพ อัตลักษณของคานิยม อัตลักษณทางศาสนา หรือแมกระท่ังการยกพวกตีกัน

ของอัตลักษณในกลุมของคนชอบเชียรกีฬา หรืออัตลักษณทางสถาบันการศึกษา เปนตน ซ่ึงอัตลักษณ

ท่ีกลาวมานี้ ถาผูปกครองหรือผูมีอํานาจไมใหความสนใจความแปลกแยกของอัตลักษณก็จะสามารถ

นําไปสูความขัดแยงทางการเมือง (Political Conflict) ท่ีอาจจะเริ่มจากจุดเล็ก ๆ สงครามชุมชน 

สงครามกลางเมือง หรืออาจนําไปสูสงครามโลกก็เปนได ในสวนตอไปจากนี้จะอธิบายแนวคิดวา

ดวยอัตลักษณท่ีผูเขียนไดสํารวจและไดทําการศึกษามา การสถาปนาการเมืองของอัตลักษณตาง ๆ 

ลักษณะสําคัญของอัตลักษณ และแนวนโยบายของรัฐตอกลุมอัตลักษณท่ีหลากหลาย ดังจะไดนําเสนอ

ตามลําดับตอไปนี้ 

 

4.1 แนวคิดเกี่ยวกับอัตลักษณ 
 ในวงแวดวิชาการท่ีสนใจในเรื่องนี้ก็มักจะเชื่อวา เปนการศึกษาถึงความหลากหลายใน

ชุมชนหรือในสังคมหนึ่ง ๆ ซ่ึงอาจถือไดวาเปนแกนหลักหนึ่งท่ีสําคัญของการศึกษาความหลากหลาย

ของในสังคม หรือท่ีเราเรียกวาสังคมแบบพหุภาคี อยางไรก็ตาม แนวคิดวาดวยอัตลักษณ จะเปนเรื่อง

ท่ีผูกโยงกับการดําเนินชีวิตท่ีซ่ึงในแตละชุมชนไดมีการยึดถือเปนวิถีปฏิบัติเปนเวลาชานาน กลาวคือ 

แนวปฏิบัติหรือจารีตประเพณีของแตละชุมชนจึงมีความแตกตางกันไป ก็เนื่องมาจากวาในแตละ

ชุมชนนั้น ๆ จะมีการปรับตัวเพ่ือใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมในการเอาตัวรอด และก็เพ่ือใหตนเอง

รวมถึงชุมชนดํารงอยูตอไปได คําถามสําคัญท่ีตามมาก็คือ แลววัฒนธรรมไปเก่ียวของอยางไรกับ

แนวคิดเก่ียวกับอัตลักษณ คําตอบตอคําถามนี้ก็คือ เนื่องจากวัฒนธรรมคือวิถีชีวิต หรือระบบ

                                                 
1 เชน วิธีการดําเนินชีวิตของนายทุน ท่ีเนนการสรางกําไรอยางไมจํากัด ขูดรีดแรงงาน กดคาแรง เห็นกรรมกรเปน

เพียงเครื่องจักรในการตอบสนองการสะสมทุน ไมสนใจในการทําลายธรรมชาติสิ่งแวดลอม ซึ่งจะตรงกันขามกับอัต-

ลักษณของแรงงาน ไมเนนการออมทํางานก็เพ่ือไดเงินมาใชจายไปวัน ๆ ยอมรับในการขูดรีดของนายทุน ฯลฯ 
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ความสัมพันธระหวางปจเจกบุคคลดวยกันเอง และความสัมพันธระหวางปจเจกกับธรรมชาติ

สิ่งแวดลอม วัฒนธรรมจึงเปน “รูปธรรม” ของอัตลักษณหรือตัวตนของสังคมนั้น ๆ ดวย ดังนั้น ในแต

ละพ้ืนท่ีของชุมชนหนึ่ง ๆ นั้น ก็จะมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม ซ่ึงในแตละชุมชนท้ังหลาย

เหลานั้นไดมาปฏิสังสรรคกับชุมชนแหงอ่ืน จนรวมตัวกันเปนรัฐชาติแลวหลังจากนั้น รัฐชาติก็จะอุดม

ไดดวยความหลายหลากของอัตลักษณเชิงน้ันเอง ซ่ึงเราจะสังเกตไดจากในแตละประเทศหรือรัฐชาติ

มิใชมีอัตลักษณเดียวกันท้ังหมด ตัวอยางในประเทศไทย เชน อัตลักษณของชนเผา หรือชาติพันธุตางๆ 

เปนตน 

 อัตลักษณ หมายถึง คุณสมบัติเฉพาะของปจเจกบุคคล หรือชุมชน หรือสังคม หรือ

แมกระท่ังวัตถุท่ีทําใหคน ๆ นั้นหรือสิ่ง ๆ นั้นดูโดดเดน หรือแตกตาง หรือพิเศษไปจากสิ่งอ่ืน ซ่ึงแสดง

ออกมาเปนตัวตน โดยมีการแยกเปนลักษณะกลุมตาง ๆ ผานประสบการณ การตอสู การรวมมือ จน

นําไปสูการสรางอัตลักษณเฉพาะจงเจาะข้ึน 

 อยางไรก็ตาม ความหมายเก่ียวกับอัตลักษณไดมีผูใหความหมาย เชน ฮอลล และเกย 

(Hall and Gay, 2003: 4) โดยใหความหมาย “อัตลักษณ” ไววา อัตลักษณเปนคําถามเก่ียวกับการใช

ทรัพยากรทางประวัติศาสตร ภาษาและวัฒนธรรม ในกระบวนการของการกลายเปนสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

มากกวาจะถามวาเราเปนอะไร เชน เราจะไมถามวา “เราเปนใคร” (Who we are) หรือ “เรามาจาก

ไหน” (Where we came from) ซ่ึงจะคลายกับวาเราอาจกลายเปนอะไร หรือเราเปนตัวแทนของสิ่ง

ใด และเราจะมุงไปสูความเปนตัวแทนของตัวเองไดอยางไร ดังนั้น อัตลักษณจึงเปนการประกอบสราง

จากภายใน และไมไดเปนภาพตัวแทนจากภายนอก ซ่ึงอัตลักษณยังมีความสัมพันธกับการสรางสรรค

ของประเพณีเทาท่ีตัวเองจะทําได หรือมีความแนบชิดกับประเพณี โดยไมจําเปนตองทําความเขาใจกับ

ความหมายของอัตลักษณอยางไมสิ้นสุด แตอัตลักษณเปนเรื่องของ “การเปลี่ยนแปลงท่ีเหมือนกัน” 

(the Changing Same) (Gilroy, 1994 อางใน Hall and Gay, อางแลว: 4) ซ่ึงมิไดมาจากฐานราก 

(Roots) แตมาจากขอตกลงท่ีเราเรียกวา “วิถี” (Rourtes)  

 อัตลักษณเกิดข้ึนจากการเลาเรื่อง (Narrativization) ของตนเอง ซ่ึงธรรมชาติในการเลา

เรื่องเปนสิ่งท่ีจําเปนของกระบวนการนี้ ในทางท่ีจะไมทําใหเกิดความสับสน การบังเกิดขอเท็จจริง 

หรือผลกระทบทางการเมือง แมวาความตองการเขาไปมีสวนรวม (Belongingness) จะเปนรอยเย็บ

ภายในของเรื่องราวก็ตาม  

 อัตลักษณท่ีเกิดข้ึนเปนสวนหนึ่งในจินตนาการ (เชนเดียวกับสัญลักษณ) (the Symbolic) 

ดังนั้น อัตลักษณสวนหนึ่งมักถูกสรางจากจินตนาการหรืออยางนอยภายในการจินตนาการสนาม 

(Fantasmatic Field) 

 เพราะอัตลักษณถูกสรางข้ึนจากภายในไมใชจากภายนอก ซ่ึงวาทกรรมท่ีเราตองทําความ

เขาใจ ก็คือ อัตลักษณ เปนผลผลิตทางประวัติศาสตรท่ีเฉพาะเจาะจง และเกิดจากสถาบันตาง ๆ ใน
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พ้ืนท่ี ภายใตการกอรูปความสับสนท่ีเฉพาะเจาะจง และการปฏิบัติ โดยมีกระบวนการแสดงตัวตน

อยางชัดเจน (Enunciative) นอกจากนี้ ยังปรากฏออกมาภายใตการแสดงของอํานาจสมัยใหม และ

การผลิตเครื่องหมายของความแตกตาง และการแยกออกไปจากการเปนสัญลักษณของความ

เหมือนกัน ประกอบกันอยางเปนอันหนึ่งอันเดียวกันตามธรรมชาติ กลาวงาย ๆ คือ อัตลักษณใน

ความหมายดังกลาว จะตองมีการปะทะ ตอสู หรือมีปฏิสัมพันธระหวางกันภายใน จนอัตลักษณตาง ๆ 

มีการผสมกลมกลืนกันจนเปนอัตลักษณอันเดียวกันในพ้ืนท่ี (Field) นั้น ๆ ซ่ึงคอนขางจะตรงกันขาม

กับความหมายของ “อัตลักษณ” ในความหมายเดิม กลาวคือ เปนเหมือนกันทุกอยางราบรื่นโดยไม

ตองสรางความแตกตางภายใน  

 

 an ‘identity’ in its traditional meaning (that is, an all-inclusive sameness, 

seamless, without internal differentiation). 

Hall and Gay, (อางแลว: 4) 

  

 เหนือสิ่งอ่ืนใด ความขัดแยงในกระบวนการกอรูปของอัตลักษณซ่ึงจะมีการประกอบสราง

อยางตอเนื่อง การประกอบสรางดังกลาวไมไดสรางผานจากความแตกตางภายนอก ซ่ึงสงผลถึงการ

รับรูท่ีมิอาจหลีกเลี่ยงไดผานความสัมพันธอ่ืน ๆ เพ่ือท่ีจะหาวาอัตลักษณไมใชอะไร หรือขาดแคลน

อะไร หรือสิ่งท่ีมันขาดคืออะไร หรือถูกเรียกวาอะไรจากองคประกอบภายนอก ซ่ึงเปนความหมายเชิง

บวกของเง่ือนไข ดังนั้น อัตลักษณจึงถูกสรางข้ึนได (Darrida, 1981; Laclau, 1990 และ Butler, 

1993 อางใน Hall and Gay, อางแลว: 4 – 5) 

 อัตลักษณยังสามารถทําหนาท่ีเปนจุดการแสดงความเปนตัวตน และการผูกติดตัวเอง เพียง

เพราะความสามารถของการแยกตัวออกไป หรือขามไป หรือยอมใหจาก “ภายนอก” ทุก ๆ อัต

ลักษณจะมีขอบเขตของตัวเอง หรือมีจํานวนมาก ความเปนเอกภาพเดียวกัน และความเปนเนื้อ

เดียวกันภายในการปฏิบัติการของเง่ือนไขในการกอรูปอัตลักษณนั้น ไมไดเกิดข้ึนแบบธรรมชาติ แต

เปนการกอรูปอัตลักษณท่ีถูกสรางข้ึนมาจากการยุติหรือขอตกลงรวมกันของสมาชิกหรือสถาบันตาง ๆ 

ในพ้ืนท่ี ซ่ึงทุก ๆ ของการกอเกิดอัตลักษณข้ึนอยูกับความจําเปนของอัตลักษณนั้น ๆ แมกระท่ังวาจะ

ไมมีเสียงและไมไดพูด ก็สามารถเปนอัตลักษณได เพ่ือเพ่ิมเติมกับสิ่งท่ีมันขาดหายไปหรือขาดแคลน 

(Lacks) (Laclau, 1990 อางใน Hall and Gay, อางแลว) ขอถกเถียงและการโนมนาวของการ

ประกอบข้ึนของอัตลักษณทางสังคมเกิดข้ึนจากการกระทําของอํานาจ 

 ดังนั้น ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ท่ีซ่ึงการประกาศอัตลักษณอยางเปนทางการถูกสราง

ข้ึน ภายใตการแสดงของอํานาจและการแยกออก และเปนผลท่ีไมไดมาจากธรรมชาติ และหลีกเลี่ยงลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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ไมไดหรือจํานวนในยุคเริ่มตน แตปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม กระบวนการการกําหนดท่ีเกินกวา

สิ่งท่ีครอบคลุม (Closure) (Bhabha, 1994 and Hall, 1993 อางใน Hall and Gay, อางแลว) 

 ขณะอภิญญา เฟองฟูสกุล (2543 และ 2546) ไดใหความหมายของ “อัตลักษณ” หมายถึง 

วาทกรรมแบบหนึ่งท่ีดํารงอยูภายในตัวบุคคล และท่ีสําคัญยังสามารถเคลื่อนยายไปมาไดภายในบริบท

สังคมท่ีแตกตางกัน มนุษยหรือวัตถุจึงเปนเพียงผลรวมของวาทกรรมหลากหลายชุดท่ีอาจขัดแยงกัน

หรือสงเสริมกัน และลักษณะเฉพาะตัวของแตละคนนั้นก็เกิดจากการผสมผสานวาทกรรมเหลานั้นไป

ในทิศทางท่ีแตกตางกันออกไป คนเราจึงสามารถสรางอัตลักษณท่ีแตกตางกัน และหลากหลายไดใน

สถานการณตาง ๆ และองคประกอบของวาทกรรมนั้นไมจําเปนตองเชื่อมตอกันเสมอไป จึงเห็นไดวา 

แทจริงแลวอัตลักษณตาง ๆ เปนเพียงการเชื่อมรอยองคประกอบของวาทกรรมในสถานการณใด

สถานการณหนึ่ง เม่ือบริบทเปลี่ยนไปคํานิยามของอัตลักษณก็สามารถเปลี่ยนแปลงไปไดดวย 

 นัยถึงอัตลักษณมีอยูดวยกัน 2 ประเภทใหญ ๆ คือ คือ อัตลักษณบุคคล ท่ีบงบอกหรือสื่อ

ความหมายภายใตบุคคล เชน การแตงกาย การพูดจา รอยสัก เปนตน กับอีกประเภทหนึ่งคืออัต

ลักษณกลุม หรือหนังสือบางเลมใชคําวาอัตลักษณทางสังคม (Social Identities) อยางไรก็ตาม อัต

ลักษณท้ัง 2 ประเภทนี้ตางมีความขัดแยงกัน และหนุนเสริมภายในตอกันอยางแยกไมออก โดยจะ

สะทอนไดจาก การท่ีปจเจกเปนสวนหนึ่งของกลุม จึงทําใหกลุมกลายเปนแมพิมพสําคัญในการกอ

รูปอัตลักษณของบุคคล โดยการสงผานการปฏิบัติการตาง ๆ หลากหลายวิถีของกลุมไปเปนคุณสมบัติ

สวนตัวของสมาชิก ในอีกดานหนึ่งคงปฏิเสธไมไดวาอัตลักษณเปนความเปนจริงท่ีถูกสรางข้ึนทาง

สังคม บุคคลท่ีเปนสวนหนึ่งของกลุมจึงมีพ้ืนท่ีอิสระทางเสรีภาพในการเลือกสรรและการประกอบ

สรางข้ึนใหมทางดานอัตลักษณของตนเอง และท่ีสําคัญอัตลักษณใหมท่ีสรางข้ึนอาจมีอิทธิพลท้ังดาน

บวกและดานลบตอลักษณะการทางอัตลักษณในบางดานของกลุมไดอีกดวย (Tanesini, 1997) 

 ดังกลาวขางตนอัตลักษณท่ีถูกประกอบสรางข้ึนนั้น มีท้ังหนุนเสริมกันและขัดแยงกันอยู

ตลอดเวลา ซ่ึงในสวนท่ีหนุนเสริมกันนั้นจะไมคอยเปนประเด็นศึกษาความขัดแยงทางสังคมมากนัก 

(Social Conflict Issue) แตในอีกดานหนึ่งประเด็นความขัดแยงเชิงอัตลักษณนั้น กลาวคือ ครั้งหนึ่ง

ความแตกตางทางกายภาพของบุคคลตามธรรมชาติ เชน สัญลักษณของสี สีผิว สีผม เกมกีฬา 

บุคลิกภาพท่ีแสดงออก เปนตน สิ่งเหลานี้ นาเปนเพียงความแตกตางตามธรรมชาติท่ีไดรังสรรค บน

ฐานของการปรับตัวเพ่ือใหตนเองหรือกลุมสามารถดํารงชีวิตอยูรอดทามกลางธรรมชาติได ซ่ึงในทาง

เปนจริงความแตกตางนี้ไมนาจะมีพลังเพียงพอท่ีจะสงผลกระทบตอความขัดแยงทางการเมือง ๆ  

 ในทางตรงขาม อัตลักษณทางดานสีผิวท่ีมีความขัดแยงระหวางผิวขาวและผิวดํานั้น ในอดีต

เคยนําไปสูความขัดแยงอยางรุนแรงในการทําสงครามกอใหเกิดการสูญเสียท้ังชีวิต และทรัพยสิน 

ระหวางทวีปมาแลว หรือปจเจกผูซ่ึงนิยมในทีมกีฬาท่ีตางกัน เม่ือท้ังสองทีมแขงขันกัน และเกมกีฬา

สิ้นสุดลง ถาอีกฝายหนึ่งไมพอใจกับผลการแขงขันดังกลาว ก็นําไปสูความขัดแยง จนนําไปสูการทํา
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รายกัน ปจจุบันความขัดแยงดังกลาวก็ยังคงดํารงถึงแมหลาย ๆ ประเทศจะรณรงคความเปน

มนุษยธรรมก็ตาม 

 นอกจากอัตลักษณบุคคลดังกลาวขางตนแลว ยังมีอัตลักษณกลุมในประเภทอ่ืน ๆ อีก เชน 

กลุมชาติพันธุหรือชนกลุมนอยหรือคนชายขอบ กลุมของเชื้อชาติ กลุมของความเชื่อทางศาสนา กลุม

ของเพศสภาพหรือเพศวิถีหรือเพศทางเลือก เปนตน ซ่ึงตางเปนปจจัยหนึ่งท่ีสําคัญตอการกอรูป

พฤติกรรมการเคลื่อนไหวทางการเมืองของกลุมและบุคคล โดยการขับเคลื่อนของกลุมพวกนี้จะเปน

ลักษณะเฉพาะเจาะจง ดังนั้น จึงเปนกิจกรรมการเมืองในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ ถาผูท่ีมีอํานาจ

ในการตัดสินใจมีการบริหารจัดการกับกลุมอัตลักษณไมดีพอ หรือไมเขาใจกับการเคลื่อนไหวแลว ก็

อาจจะนําไปสูความขัดแยงระหวางผูมีอํานาจกับกลุมอัตลักษณได เชน ความเจ็บปวดจากการกระทํา

ของรัฐ รัฐไดกําหนดนโยบายแบงแยกและกันกลุมชาติพันธุแปลกแยกหนึ่งออกจากสังคม โดยให

เหตุผลในการเรื่องของความเจริญ และภัยความม่ันคง โดยแนวนโยบายกําหนดวาไมใหกลุมอัตลักษณ

ท่ีแปลกนี้ไดรับสวัสดิการจากรัฐ และมีการเลือกปฏิบัติท่ีไมเปนธรรม มิหนําซํ้ารัฐยังใชความรุนแรงใน

การจัดการกับกลุมของตน การกระทําเหลานี้ อันจะนําไปสูความเครียดแคน และตองการเอาคืนหรือ

แกแคนจากรัฐบาง กลุมอัตลักษณนั้นอาจไมสามารถเผชิญหรือตอสู ซ่ึงหนากับทางรัฐได อาจ

จําเปนตองใชการทําสงครามแบบกองโจร ยิ่งไปกวานั้น อาจใชความรุนแรงกับกลุมชาติพันธุเดียวกับ

รัฐ ท่ีมีลักษณะเปนกลุมออนแอ หรือกลุมชาวบานท่ัวไป ความขัดแยงนี้ไมเพียงแตเปนความขัดแยง

ระหวางรัฐกับกลุมชาติพันธุ ยังเปนความขัดแยงระหวางชาติพันธุเองอีกดวย 

 ในขณะเดียวกันอยางในกรณีกลุมความเชื่อทางศาสนา ท่ีเราสามารถพบเห็นไดตามขาว

ท่ัวไป จะพบวา อัตลักษณของกลุมเชื่อทางศาสนาท่ีมีการเคลื่อนไหวอยูอยางตอเนื่อง และใชความ

รุนแรงเขาห้ําหั่นกัน ระหวางซีกโลกกับอีกซีกโลกหนึ่ง สาเหตุหนึ่งก็มาจากความเชื่อทางศาสนาท่ี

แตกตางกัน ซีกโลกหนึ่งพยายามจะทําใหเหมือนกัน ซ่ึงการไมเขาใจวิธีคิดของอีกฝายหนึ่ง และคิดไป

เองวาการปฏิบัติตามความเชื่อนั้น ๆ ไมเปนตามท่ีท่ีโลกอีกฝงหนึ่งคิด การกระทํานั้นไมเปน

ประชาธิปไตย เชน การปฏิบัติตอสตรีตามศาสนาหนึ่งอาจไปลิดรอนสิทธิเสรีภาพตามหลักการ

ประชาธิปไตย แตในความเชื่อทางศาสนากลุมพวกน้ีรับได และเปนวิธีปฏิบัติมาชานาน แตอีกซีกโลก

หนึ่งบอกวาการไมใหความเทาเทียม และเสมอภาคระหวางเพศ หรือการกดข่ีทางเพศ ไมเปน

ประชาธิปไตย ดังนั้น กลุมของตนจึงมีสิทธิเขาไปจัดการ โดยไมสนในความเชื่อทางศาสนาของอีกฝาย 

ซ่ึงพยายามเขาไปกดทับความเชื่อ หรือการปฏิบัตินั้น ลวนแลวเปนการตอกย้ําถึงความชิงชัง เพ่ือการ

ไดระบายออกกลุมท่ีถูกกระทําก็จะตองมีการปฏิบัติแบบนี้คืนไปบาง เชน การวางระเบิด การกอการ

ราย เปนตน 

 อยางไรก็ตาม บุคคลจะสังกัดเปนสมาชิกอยูในกลุมเดียวกัน มีการยึดถือความเชื่อหรือ

คานิยมทางวัฒนธรรมรวมกัน เชน ชายฉกรรจในสมัยกอนจะมีความเชื่อวาการสักยันตบริเวณ
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ลูกกระเดือก จะทําใหตนเองปลอดภัยจากภยันตรายท้ังปวง เปนสัญลักษณบงบอกถึงความอดทนอด

กลั้นถึงความเจ็บปวดจากการท่ีสักบริเวณลูกกระเดือก เม่ือชายฉกรรจคนใดไดสักสําเร็จจะไดรับการ

ยอมจากผูอ่ืน ในขณะเดียวกัน เม่ือชายอ่ืนมีการสักบริเวณเชนนี้เหมือนกัน พวกเขาก็จะรูสึกวาเราเปน

พวกเดียวกัน เปรียบเสมือนวาเปนพวกเดียวกัน ท้ัง ๆ ท่ีท้ังสองอาจไมเคยเห็นหนากันมากอน แตอัต

ลักษณลอยสักบงบอกไดวาเราท้ังเปนพวกเดียวกัน ดังนั้น ความรูสึกเปนพวกเดียวกันท้ัง ๆ ท่ีไมเคย

รูจักกันมากอนนั้น เกิดข้ึนไดเนื่องจากความสัมพันธระหวางบุคคลตอบุคคล เปนความสัมพันธท่ีกระทํา

ผานตัวสื่อกลาง ซ่ึงก็คือ “กลุม” (รอยสัก) นั้นเอง ดังนั้น จึงถือวาท้ังสองตางสังกัดอยูในกลุมเดียวกัน 

ยอมเปนพวกเดียวกัน  

 ขณะท่ีอัตลักษณกลุมท่ีมีลักษณกวางออกไปมาก ๆ เชน การเมืองของการสรางรัฐชาติใหม 

จะตองมีแกนสารแทจริง ความกระตือรือรนของคนในชาติท่ีกําลังจากสรางใหม และตองมีการกระทํา

อยางเปนระบบ เชน การยึดหลักการท่ีนาเชื่อถือ การสถาปนาอุดมการณความเปนชาติผานการ

สื่อสารทุกทิศทุกทาง ไมวาจะเปนระบบการศึกษา การบริหารจัดการของรัฐ และจะตองมีลักษณะการ

พัฒนาไปขางหนา (Anderson, 1991: 1) จะเห็นไดวาบางกรณีอัตลักษณบุคคล และอัตลักษณกลุม

ยากท่ีจะแยกกันออกวาอัตลักษณแบบใดเปนของบุคคล หรือกลุม เพราะตางการมีความขัดแยงกัน

ภายใน และสนับสนุนกัน อัตลักษณบุคคลก็อาจนําไปสูอัตลักษณกลุมได เชนเดียวกันอัตลักษณกลุมก็

เปนปจจัยในการทําใหบุคคลจะตองปรับตัว บนพ้ืนฐานของความเชื่อของกลุมนั้น ผานกริยา ภาษา 

การกระทํา ดังนั้น จึงเปนเรื่องเดียวกันท่ีเราจะเขาใจวาแนวคิดเก่ียวกับอัตลักษณไมวาจะเปนบุคคล

หรือกลุม จะมาจากการปรับตัวภายใน ผานระบบภาษา วัฒนธรรม ความเชื่อ โดยแตกลุมจะใชสิ่ง

เหลานี้ในการสรางตัวตนข้ึนมาในลักษณะท่ีไมซํ้าใคร และเปนแบบฉบับเฉพาะตัว 

 

4.2 อัตลักษณ: การกลายเปนความขัดแยงทางการเมือง 
 คําถามก็คือ อัตลักษณอันหลากหลายท่ีไมนาจะมีพลังพอไดกลายเปนความขัดแยงท่ีดํารง

อยูในปจจุบันไดอยางไร อัตลักษณมีกระบวนการเคลื่อนไหวตอสูหรือปฏิสังสรรคกันอยางไร 

ปฏิบัติการของอัตลักษณเปนอยางไร เหลานี้ลวนเปนสิ่งท่ีจะตองคนหาวาเม่ือเกิดความขัดแยงเชิงอัต-

ลักษณข้ึนแลว ผูท่ีมีอํานาจหรือผูท่ีเก่ียวของจะตองทําความเขาใจอยางลึกซ้ึง เพ่ือจะไดกําหนด

มาตรการบริหารจัดการกับสิ่งท่ีเกิดข้ึน และเพ่ืออํานวยความเปนธรรมกับอัตลักษณอันหลากหลายท่ี

ถูกกดทับใหมีความเสมอภาคกัน และดํารงอยูไดอยางมีศักด์ิศรีในสังคมปจจุบัน อยางไรก็ตาม สิ่งแรก

ท่ีเราจะตองทําความเขาใจก็คือ อัตลักษณไดสรางตัวตนผานวาทกรรมเชิงการเมือง หรือการเมือง

เชิงอัตลักษณอยางไร สอง หลังจากไดสรางตัวตนเชิงอัตลักษณข้ึนมาแลว อัตลักษณเหลานี้มีการ

เคลื่อนไหวสูการปฏิบัติการไดอยางไร จนในท่ีเปนความขัดแยงทางการเมืองเชิงอัตลักษณ และเพ่ือให
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เห็นภาพการกอรูปเชิงอัตลักษณ จนนําไปสูความขัดแยงระหวางผูกระทํากับผูถูกกระทํา ซ่ึงเปน

ปฏิบัติการเชิงอัตลักษณนั้น ผูเขียนขอนําเสนอ ดังนี้ 

 1. การกอรูปการเมืองเชิงอัตลักษณ 

 2. การปฏิบัติการของการเมืองเชิงอัตลักษณ 

  

 1. การกอรูปการเมืองเชิงอัตลักษณ 

 การกอรูปการเมืองเชิงอัตลักษณคือ เปนการปะทะหรือเปนการหนุนเสริมกันระหวางความ

เชื่อเชิงอัตลักษณเดิมกับความเชื่อใหม เม่ือความเชื่อเดิมไมสามารถดํารงตัวตนอยูได หรือไมสามารถ

ตอบสนองกับวิถีปฏิบัติทางสังคมไดอีกความเชื่อด่ังเดิมเชิงอัตลักษณนั้นก็จะสลายไป หรือในบางกรณี

การปะทะระหวางความเชื่อทางอัตลักษณหนึ่งกับอีกอัตลักษณหนึ่งอาจมีลักษณะสอถึงความรุนแรง 

การกดทับ หรือการเบียดขับอีกอัตลักษณหนึ่งออกไปแลวสถาปนาอัตลักษณท่ีเปนผูชนะ หรือ

พยายามทําใหอีกอัตลักษณสูญสิ้นไป 

 อัตลักษณท่ีเปนผูชนะหรือมีอํานาจเหนือกวาก็จะพยายามรวบรวมอํานาจใหไดมากท่ีสุด 

และจัดการกับอัตลักษณอันหลากหลายอ่ืนไปจนหมดสิ้น ในลักษณะแบบพวกเขา หรือพวกเรา ถาเปน

พวกเรา อัตลักษณท่ีเปนผูไดเปรียบก็จะรักษาไว สวนพวกเขา หนาท่ีของอัตลักษณคือตองจัดการให

เขามาสูอัตลักษณท่ีไดเปรียบ หรือถูกกดทับแบบนี้ตอไป 

 ตัวอยางการเมืองวาดวยอัตลักษณ ในเรื่องเก่ียวกับกลุมสีผิว กลุมเพศ และกลุมชาติ ใน

สวนของการเมืองเรื่องสีผิวอาจจะเกิดจากโลกตะวันตก ในยุคของการลาอาณานิคมในพ้ืนท่ีของคนผิว

ดํา ซ่ึงคนผิวดํามีการเคลื่อนไหวเพ่ือใหไดมีซ่ึงความเทาเทียมกัน เสมอภาคกัน และเห็นแกเพ่ือน

มนุษยธรรม การลาอาณานิคมของคนผิวขาวไดทําใหมีการแบงแยกประเภทวาใครพวกเรา หรือพวก

เขา พวกเราคือคนผิวขาว สวนตรงขามคืนคนผิวดํา อัตลักษณของคนดําจึงถูกครองงํา คนผิวขาวได

กําหนดกฎเกณฑ และมีการแบงแยกระหวางกลุมสีผิว และไดกําหนดใหคนผิวดําอยูภายใตอํานาจของ

คนผิวขาว กําหนดการไดสวัสดิการ และบทบาททางการเมืองการปกครองใหกับคนผิวขาวท่ีมีสิทธิ์

เหนือกวาทุกประการ แตคนผิวดําไมไดรับประโยชนเหลานั้นเลย ทําใหคนผิวดําไมมีตัวตนในพ้ืนท่ีของ

ตนเอง หรือในบานของตนเอง 

 ขณะท่ีในกลุมเรื่องเพศท่ีเราจะเห็นไดวาการสถาปนาอํานาจเรื่องการปกครองดวยผูชาย

เปนใหญ หรือผูชายเหนือกวาหญิง การมีความเชื่อวาผูชายมีพลังกําลังมากกวา ฉลาดกวา และ

สามารถทําสงครามได ทําใหอัตลักษณเรื่องเพศชายจึงไปกดทับความเปนหญิง อัตลักษณความเปน

หญิงจึงไมมีความเทาเทียมกับเพศชาย อัตลักษณของความเปนหญิงจึงเปนเพียงคนรักสวยรักงาม 

แมบานแสนดี ดูแลครอบครัว หรือทําอาหารเกง ฯลฯ ทําใหอัตลักษณความเปนชายจึงสําคัญกวา มี

อํานาจมากกวา ดังนั้น สมัยหนึ่งยุคหนึ่งผูหญิงจะไมพ้ืนทีทางการเมืองเลย และไมมีสิทธิ์มีเสียงในการ
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ปกครอง ขณะเดียวกับการอัตลักษณของเพศท่ีสามหรือเพศทางเลือก เนื่องจากสังคมปจจุบันไดให

ความจํากัดความเรื่องเพศเพียงสองเพศเทานั้น ทําใหความเปนเพศท่ีสามจึงไมอาจมีตัวตนไดในสังคม 

การมีสิทธิ์มีเสียงในการเสนอนโนบายเก่ียวกับเรื่องเพศจึงไรซ่ึงคนเหลียวแล และไมมีตัวตน 

 และในสวนของกลุมชาติพันธุ เปนการกดทับทางชาติพันธุท่ีวาชาติพันธุหนึ่งมีความพิเศษ

กวา มีความสามารถมากกวา และสามารถทําประโยชนไดมากกวาอีกชาติพันธุหนึ่ง ชาติพันธุท่ีมี

อํานาจเหนือกวาจะไปมีอํานาจเบียดขับในการกําหนดชะตาชีวิตอีกชาติพันธุหนึ่ง โดยใหเหตุผลวาถา

ชาติพันธุท่ีดอยกวามีการปฏิบัติแบบชาติพันธุท่ีเหนือกวาชาติพันธุนั้นก็จะสามารถมีความพิเศษ มี

ความเจริญ หรือสามารถทําประโยชนไดมากกวาเดิม หรืออีกดานหนึ่งเปนการกดทับชาติพันธุท่ีดอย

กวาใหสูญสิ้นไป ทําใหชาติพันธุท่ีดอยกวาไมมีสิทธิ์มีเสียงบนพ้ืนฐานของการเมืองเชนกัน 

 จะเห็นไดวาการเมืองเชิงอัตลักษณมีความสําคัญ และจะตองทําความเขาใจในแตละอัต-

ลักษณ เพราะเปนเรื่องของการตอสูเพ่ือใหกลุมของตนไดมีซ่ึงความมีตัวตนอยูบนสังคมท่ีมีความ

หลากหลายได ไมมีอํานาจใดจะมากดทับความเปนตัวตนของตนเอง กลุมตนมีความเสมอภาค และมี

สิทธิ์มีเสียงทางการเมือง ถาผูท่ีเก่ียวของหรือผูมีอํานาจไมทําความเขาใจ การกดทับเชิงอัตลักษณหนึ่ง

อาจเปนกระบวนการทําใหเปนอารยะอัตลักษณหนึ่งถูกปกปดอยางทารุณ 

 2. ปฏิบัติการของการเมืองเชิงอัตลักษณ 

 หลังจากการเมืองเชิงอัตลักษณไดทําใหอัตลักษณหนึ่งเปนฝายชนะ และอีกอัตลักษณหนึ่ง

เปนฝายพายแพหรือถูกกดทับตามขางตน ทําใหผูถูกกดทับจะตองแสวงหาวิธีเพ่ือใหตนเองอยูรอด 

รวมไปถึงการพยายามท่ีจะตอสูตอรองกับโครงสรางอํานาจเดิม การมุงหมายเพ่ือท่ีจะใหกลุมของตน

สามารถยืนหยัด เสมอภาค เทาเทียม และมีเสียงพอท่ีจะทําใหผู มีอํานาจหรือกลุมอํานาจให

ความสําคัญ หรือมองเห็นคุณคาของความเปนมนุษยเชนเดียวกัน ไมใชเปนลักษณะแบงแยกพวกเขา

พวกเรา แตตองเปนพวกเราทามกลางความแตกตางอันหลากหลาย ท่ีมีลักษณะเขาใจซ่ึงกันและกัน 

ดังนั้น เพ่ือท่ีจะใหกลุมอัตลักษณของตนสามารถมามีพ้ืนท่ียืนอยูบาง หรือมีสิทธิ์มีเสียงในแสดงความ

คิดเห็น หรือการตองการ กลุมอัตลักษณจึงจําเปนตองประกอบการสรางกระบวนการเคลื่อนไหว

ทางการเมือง เพ่ือจะตอบโตหรือแสดงสัญลักษณกลับไปสูผูมีอํานาจ กระบวนการนี้จึงเรียกวา 

“ปฏิบัติการทางเมืองเชิงอัตลักษณ” 

 ปฏิบัติการทางการเมืองเชิงอัตลักษณจึงถูกสถาปนาข้ึนดังกลาวขางตน อันท่ีจริงในความ

หมายความของอัตลักษณตามแนวคิดเก่ียวกับอัตลักษณท่ีไดอธิบายไวตอนตนวา อัตลักษณเปนสิ่งท่ี

ถูกสรางข้ึนจากภาษา วัฒนธรรม และวิถีปฏิบัติของแตละบริบทของมนุษย ภายใตประสบการณบน

พ้ืนท่ีตนและกลุมไดมีปฏิสัมพันธ 

 หมายความวา อัตลักษณเปนสิ่งท่ีถูกสรางข้ึนจากมนุษย และไมไดมีอยูตามธรรมชาติ 

ดังนั้น อัตลักษณของบุคคลมิไดมีความเปนแกนแทหรือถูกผูกติดมาต้ังแตกําหนดแตประการใด ในทาง
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ตรงขาม อัตลักษณบุคคลกลับเปนสิ่งท่ีมีลักษณะไมชัดเจน และแนนอนหรือคลุมเครือ ท้ังท่ีไมไดเกิด

มาจากชาติกําเนิดของบุคคลท้ังหมด และไมไดเกิดจากสภาพแวดลอมกลอมเกลาของบุคคลท้ังหมด 

แตมีลักษะการผสมผสานซ่ึงติดอยู “ใน” หรือ “ระหวาง” ท้ังชาติกําหนดภายในและสภาพแวดลอม

ภายนอก (สลิสา ยุกตะนันทน, 2556: 85 – 86) 

 ดังนั้น ปฏิบัติการทางการเมืองเชิงอัตลักษณของคนผิวดําท่ีเกิดข้ึนในยุคของการลาอาณา

นิคมของคนผิวขาว เพียงเพราะคนผิวดําตองการความเทาเทียม เสมอภาค และเห็นแกเพ่ือนมนุษย 

ไมใชมีการแบงแยกทางรางกาย ชาติพันธุ หรือลักษณะของสีผิวภายนอกแลวไปกําหนดความแตกตาง 

หรือความไมเขาพวก ไปกดทับในเรื่องของสีผิว มิใชพวกคนผิวดํามีสิทธิ์มีเสียงใด ๆ บานเกิดของตน 

ซ่ึงจริง ๆ แลวสีผิวไมไดมีปจจัยเก่ียวของกับความขัดแยงในเรื่องดังกลาวเลย แตเปนเพราะความ

แตกตางของบุคคลภายนอกทําใหจะตองแบงแยกสีผิว คนผิวดําจึงมีการเคลื่อนไหวเรียกรองเพ่ือให

เกิดความเทาเทียมกันระหวางคนผิวขาวและคนผิวดํา เพ่ือใหดํารงอยูกันไดภายใตความแตกตางทาง

กายภาพในเรื่องสีผิว 

 เชนเดียวกับอัตลักษณทางเพศ ซ่ึงแทท่ีจริงแลวความแตกตางทางเพศท่ีเปนความเชื่อเดิม

นั้น ๆ ไดถูกนิยามโดยกลุมผูชายวาความเปนชายเหนือกวาความเปนหญิงทุกประการแลวจึงนําวาท

กรรมความเชื่อนั้นไปผูกติดกับความเปนชายและหญิง ความเปนชายจึงไปกดทับความเปนหญิงดวย 

เพียงเพราะเรื่องการใชแรงการทางกายภาพเทานั้น อันท่ีจริงในเรื่องของแรงกายระหวางเพศมิใช

ประเด็นของความวาใครเหนือกวาใครอีกแลว เพราะพลังชายและหญิงเปนพลังคนละประเภทกัน 

สวนการตัดสินใจ และเรื่องสติปญญา ชายและหญิงลวนมีศักยภาพเทากันท้ังสิ้น ดังนั้น ปฏิบัติการทาง

การเมืองเชิงอัตลักษณทางเพศของหญิงก็เพียงเพ่ือตองใหชายและหญิงมีความเสมอภาคกัน เทาเทียม

กัน และใหผูหญิงเขาไปมีสิทธิ์มีเสียงในการแสดงความเห็น หรือเขาไปมีบทบาทในการปกครอง

ประเทศบาง 

 ในเรื่องของเพศท่ีสามก็เชนเดียวกัน การปฏิบัติการทางเมืองเชิงอัตลักษณ พวกเขาตองการ

พ้ืนท่ี ความมีตัวตน และสถานะทางสังคมทามกลางการแบงแยกเรื่องเพศเฉพาะความเปนชายและ

ความเปนหญิงเทานั้น แตพวกเขาตองการพ้ืนท่ี “ระหวาง” ความเปนชายและความเปนหญิง และถูก

นิยามวาเปนเพ่ือนมนุษยเหมือน ๆ กับมนุษยทุกคน 

 และอีกตัวหนึ่งก็เชนกันกลุมชาติพันธุ ปฏิบัติการทางการเมืองของกลุมนี้ ก็เพียงเพ่ือให

กลุมอัตลักษณทางชาติพันธุยังคงดํารงอยูตอไป มิใชเปนคนชายขอบ หรือตองการกําจัดใหพวกเขาสูญ

สิ้นไป อันท่ีจริงมนุษยเราเลือกท่ีจะเกิดในชาติพันธุท่ีคิดวาเปนชาติพันธุท่ีพิเศษสุดไมได ในทางตรงกัน

ขาม การไดเกิดในชาติพันธุของคนกลุมนอยหรือคนชายขอบ ก็ไมเปนประเด็นในเรื่องของความขัดแยง

ในการท่ีจะมีการแบงแยก หรือกําจัดใหหายไป หรือไปกดทับใหพวกเขาเหลานั้นเปนคนชายขอบ แต

การปฏิบัติของพวกเขาก็เพียงเพ่ือพ้ืนท่ีในการดํารงของเผาพันธุของตน หรือการมีปากมีเสียงในการ
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แสดงแนะอะไรบางอยางตอรัฐท่ีปกครองหรือผูมีอํานาจ และท่ีสําคัญใหพวกเขาไดกําหนดและเลือก

ชะตาชีวิตของเขาเอง อันจะนําไปสูการดํารงอยูในสังคม หรือประเทศ หรือระหวางประเทศอยางสันติ

สุข ภายใตความหลากหลายเชิงอัตลักษณ 

 

4.3 อัตลักษณ: บนพ้ืนฐานของความเขาใจ และการจัดการ 
 การปฏิบัติการทางการเมืองเชิงอัตลักษณขางตนก็เพ่ือท่ีจะมีวัตถุประสงคมุงหมายเรียกรอง 

เสนอความตองการ และตอสูตอบโตเพ่ือใหไดมาซ่ึงความเปนธรรม ความเสมอภาค ความเปน

มนุษยธรรม และความเทาเทียมทางสังคมเทานั้น ไมใชเปนการตอสูเพ่ือใหไดชัยชนะแลวสถาปนา

กลุมอัตลักษณของตนเปนใหญ หรือมีอํานาจเหนือกลุมอัตลักษณอ่ืน ตรงกันขาม เม่ือกลุมอัตลักษณได

บรรลุถึงขอเรียกรอง ความตองการ ความเปนธรรม ความเสมอภาค และไดรับความเทาเทียมกันแลว 

อัตลักษณในฐานะเปนสัญลักษณท่ีถูกสรางข้ึนเพ่ือใชในการตอสู ตอรอง หรือโตกลับ ก็จะคอย

คลี่คลายลง หรือคอย ๆ หมดความสําคัญลง และจางไปในท่ีสุด 

 ซ่ึงการไดรับการจัดการความขัดแยงเชิงอัตลักษณของการปฏิบัติการทางการเมืองเชิงอัต

ลักษณไปในทางสันติดังกลาวแลว กลุมอัตลักษณท่ีเปนกลุมดอยหรือกลุมท่ีมีอํานาจนอย ก็จะไม

สามารถอางจุดดอยหรือจุดไรอํานาจของตนไดอีก ไปในทางท่ีจะตอสู เรียกรองหรือโตกลับกับกลุม

อํานาจไดอีก ในแงนี้อัตลักษณท่ีถูกสรางข้ึนจึงลดความสําคัญไปในท่ีสุด 

 อัตลักษณ ยังเปนแผนท่ี หรือแนวทาง หรือขอสรุปท่ีทําใหกลุมอัตลักษณตาง ๆ หันมารวม

มือกันแสวงหาจุดรวม และทางออกรวมบนพ้ืนฐานของความหลากหลาย อยางนอยจะทําใหแตละ

กลุมไดพูดคุยกัน รูจักกัน และเห็นอกเห็นใจถึงความตองการหรือขอเรียกรองท่ีกลุมเหลานั้นตองการ 

เพ่ือไปปดจุดออน สรางความเสมอ และมีพ้ืนท่ีในสังคม ดังนั้น จะเห็นไดวาอัตลักษณจริง ๆ นั้น ไมมี

อยูจริง อัตลักษณจึงลักษณะมีความไหลเวียน เคลื่อนยาย และมีพลวัตรอยูตลอดเวลา สามารถถูก

ประกอบสรางในพ้ืนท่ี ถูกรื้อถอนออกจากพ้ืนท่ี และถูกประกอบสรางใหมในพ้ืนท่ีได (Hall and Gay, 

อางแลว; อภิญญา เฟองฟูสกุล, 2543 และ 2546 และ สลิสา ยุกตะนันทน, 2556) 

 ดังนั้น ถาผูมีอํานาจเขาใจ และมีวิธีการจัดการเชิงอัตลักษณท่ีดี อันจะนําไปสูการแสวงหา

จุดรวมระหวางผูมีอํานาจกับกลุมอัตลักษณ หรือระหวางกลุมอัตลักษณดวยกันเอง ในการท่ีตางฝาย

ตางยอมรับความหลากหลาย และตัวตนของกันและกัน ภายใตความเปนเพ่ือนมนุษย สังคมเดียวกัน 

หรือประเทศเดียวกัน และยังเปนการจัดสรรผลประโยชน และทรัพยากรตาง ๆ รวมถึงการจัดสรร

อํานาจใหกระจายออกไปทุกกลุม ตลอดจนยังเปนการสรางบรรยายกาศของการเคารพสิทธิ์ของการ

เปนคนในสังคมเดียว (ความเปนพลเมืองเดียวกัน) และการสรางความเสมอภาค อยางเทาเทียม และท่ี

สําคัญท่ีสุดคือการสรางความเปนธรรมเพ่ืออํานวยตอทุกฝาย เม่ือมีการจัดการตามขางตนแลวการท่ีจะ
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มีกลุมใดหนึ่งจะสรางอัตลักษณใดอัตลักษณข้ึนมา เพ่ืออางสิทธิ์ในการดํารงอยูก็จะลดนอยลงไป 

เพราะในท่ีสุดความเปนอัตลักษณก็จะไมมี เพราะทุกคน “เทาเทียม” และ “เสมอภาค” กันทุกคน 

 

4.4 สรุป 
 อาจกลาวไดวาอัตลักษณ หมายถึง การสรางจินตนาการรวมกัน โดยการนํารัฐชาติไป

เปรียบเทียบกับชุมชนท่ีมีขอบเขตแนนอน ทําให เ กิด “ชุมชนในจินตนาการ” ( Imagined 

Community) พรอม ๆ กับการสรางภาษากลาง วัฒนธรรม และระบบสัญลักษณท่ียึดถือรวมกัน อัน

ทําใหสมาชิกสามารถจินตนาการไดวารัฐชาติของพวกตนมีรูปตางหนาตาเปนอยางไร ดังนั้นจึงกลาวได

วา ผูท่ีอยูในรัฐชาติเดียวกันจะสามารถยอมรับความเปนพวกเดียวกันได (โดยไมแบงแยก) ก็ตอเม่ือพวก

เขามีจินตนาการรวมกัน ซ่ึงก็คือ การสรางสํานึกของความเปนสมาชิกของชุมชนในจินตนาการเดียวกัน 

เปนท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปวา ปกติคนเราสามารถตอบคําถามวา “เราเปนใคร” เพ่ือบงบอกถึงอัต

ลักษณของตัวเราไดหลายคําตอบ กลาวคือ คนเราแตละคนจะมีการจัดลําดับความสําคัญของอัต

ลักษณ และมีแนวโนมท่ีแตละคนจะมีหลักเกณฑในการจัดลําดับความสําคัญของอัตลักษณไม

เหมือนกัน เม่ือคนเราใหความสําคัญของอัตลักษณใด ก็มักจะเขาไปรวมทํากิจกรรมกับกลุมอัตลักษณ

นั้นบอยข้ึน และย่ิงมีความถ่ีในการรวมกิจกรรมกับกลุมอัตลักษณนั้นมากเทาไร ก็ยิ่งบงชี้ตัวเองเขา

กับอัตลักษณนั้นมากข้ึนตามไปดวย ในการเขารวมกิจกรรมกับกลุมอัตลักษณนั้น สมาชิกจะมีความ

ผูกพันตออัตลักษณนั้นเพ่ิมข้ึน ก็ตอเม่ือตนเองไดรับการยอมรับจากกลุม มีการยึดถือในสัญลักษณของ

กลุมรวมกัน สังคมในอดีต บุคคลมีสถานภาพและบทบาทอันชัดเจน แตจํากัดและไมหลากหลาย 

สังคมสมัยใหมในปจจุบันนี้ จะพบวา โดยท่ัวไปแลวอัตลักษณของบุคคลมีลักษณะลื่นไหลเปลี่ยนแปลง

ไดอยางรวดเร็ว เนื่องจากแตละบุคคลตางเปนสมาชิกของกลุมทางสังคมหลาย ๆ กลุม ดังนั้นบุคคลจึงมี

ตําแหนง/สถานภาพท่ีผันแปรเปลี่ยนแปลงไดอยางหลากหลาย ภายใตบริบทท่ีแตกตางกันไป การ

จําแนกอัตลักษณของคนเปน 2 กลุม คือ การเปนคนท่ีมีอัตลักษณแบบคนหลายหนา (มีอัตลักษณท่ี

ลื่นไหลเปลี่ยนแปลงตามสถานการณไดโดยงาย) กับการเปนคนเถรตรง (มีอัตลักษณท่ีฝงแนนไม

เปลี่ยนแปลงหรือเปลี่ยนแปลงไดอยางจํากัด) 
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แบบฝกหัดทายบทท่ี 4 
 

จงตอบคําถามตอไปนี้ 

1. นักศึกษาเขาใจความหมายของอัตลักษณวาคืออะไร อยางไร 

2. จงอธิบายคําวา “การเมืองวาดวยอัตลักษณ” วามีความหมายอยางไร และการเมืองเก่ียวของอะไร

กับอัตลักษณ อยางไร ทําไม 

3. นโยบาย “กลืนกลายทางวัฒนธรรม” กับชาวมลายูมุสลิมในพ้ืนท่ีสี่จังหวัดชายแดนภาคใต ดวยการ

บีบบังคับใหพวกเขาหันมาประพฤติปฏิบัติตามแบบอยางของคนสวนใหญในภาคกลาง (ท้ังทางดาน

ภาษา การนับถือศาสนา และการแตงกาย ฯลฯ) นักศึกษาเห็นดวยกับนโยบายดังกลาวหรือไม อยางไร 

4. จงวิพากษนโยบายสลายอัตลักษณของกลุมชาติพันธุสวนนอย ในความเขาใจของนักศึกษา 

5. บทบาทของรัฐ กับความหลากหลายทางอัตลักษณ สมมติใหนักศึกษาเปนผูมีอํานาจแหงรัฐชาติ ให

นักศึกษาสรางตัวแบบในการกําหนดบทบาทของรัฐ ในการจัดการความขัดแยงตอความหลากหลาย

ทางอัตลักษณ วาควรมีตัวแบบท่ีเหมาะสมอยางไร ทําไม กับภาคตะวันออก 
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แผนบริหารการสอนประจําบทท่ี 5 
 

เนื้อหา 
 บทท่ี 5 การมีสวนรวมสาธารณะในการกําหนดนโยบายสาธารณะ 

    5.1 นโยบายสาธารณะ: การกลายเปนความขัดแยงทางการเมือง 

    5.2 การมีสวนรวมสาธารณะ: มิติของการจัดการความขัดแยง 

    5.3 ขอเสนอแนะ: บทสรุปในการจัดการการมีสวนรวมสาธารณะในการกําหนด

นโยบายสาธารณะ 

    5.4 สรุป 

 

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

 เม่ือศึกษาบทท่ี 5 แลวนักศึกษาสามารถ 

 1. เขาใจถึงการกอรูปแบบ และวิธีการมีสวนรวมสาธารณะ ตลอดจนแนวคิด ทฤษฎี 

เก่ียวกับการมีสวนรวม 

 2. วิเคราะห และสังเคราะห ตลอดจนวิพากษการมีสวนรวมในระดับรับทราบขอมูล การมี

สวนรวมใหขอมูลขาวสารและแสดงความคิดเห็น การมีสวนรวมระดมทรัพยากร การมีสวนรวม

ปรึกษาหารือ และการมีสวนรวมตัดสินใจได 

 4. วิเคราะห สังเคราะห รวมถึงวิพากษแนวคิดเก่ียวกับการกลายเปนสถาบันของความ

ขัดแยงทางสังคมได 

  

กิจกรรมการเรียนการสอนประจําบท 

 1. ผูสอนอธิบายทฤษฎีบท บทแทรก และบทต้ัง แลวซักถามพรอมยกตัวอยางประกอบการ

บรรยายโดยใชโปรเจคเตอร 

 2. ผูสอนแบงผูเรียนเปนกลุม ๆ ละประมาณ 5 คน เพ่ือศึกษาทฤษฎีบท บทแทรก และบท

ต้ัง แลวอภิปรายในกลุม 

 3. ใหผูเรียนศึกษาเอกสารประกอบการสอน และตําราท่ีเก่ียวของแลวใหผูเรียนฝกการอาง

เหตุผลของการพิสูจนทฤษฎีบท บทแทรก และบทต้ัง 

 4. ผูสอนและผูเรียนรวมอภิปรายและหาขอสรุปรวมกันอีกครั้งหนึ่ง 

 5. ผูสอนใหผูเรียนทําแบบฝกหัดบทท่ี 5 

 6. ผูสอนใหผูเรียนทําแบบทดสอบยอยหลังจากเรียนจบบทท่ี 5 
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สื่อการเรียนการสอน 
 1. เอกสารประกอบการสอนรายวิชาสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 

 2. ตําราสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 

 3. คอมพิวเตอร และอินเตอรเน็ต 

 4. วิทยุ วารสารรายสัปดาห หนังสือพิมพ วีดีทัศน และโทรทัศน 

 5. หนังสือและบทความท่ีเก่ียวของ 

 6. หองสมุด 

 

การวัดผลและประเมินผล 

 1. สังเกตจากการซักถามผูเรียน สังเกตพฤติกรรมและความสนใจในเนื้อหาของนักศึกษา 

 2. สังเกตจากการรวมกิจกรรมของผูเรียน 

 3. สังเกตจากความสนใจ 

 4. สังเกตจากการอภิปรายกลุมยอยและอภิปรายสรุป 

 5. ประเมินผลจากการทําแบบฝกหัดบทท่ี 5 

 6. ประเมินผลจากการทดสอบยอยและจากการทดสอบปลายภาค 

 7. แบบทดสอบกอนเรียน 

 8. แบบทดสอบหลังเรียน 

 9. แบบประเมินการสังเกตพฤติกรรม 
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บทท่ี 5 

การมีสวนรวมสาธารณะในการกําหนดนโยบายสาธารณะ 
 

 นโยบายสาธารณะ (Public Policy) ถือเปนเครื่องมือสําคัญของรัฐบาลในการปกครองและ

การบริหารจัดการประเทศใหเกิดความเจริญรุงเรือง ท้ังในดานสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง อีกดาน

หนึ่งก็เพ่ือท่ีจะตอบสนองความตองการ และการแกไขปญหาของประชาชนอยางเปนระบบ ซ่ึงในการ

กระบวนการของนโยบายสาธารณะรัฐบาลจะตองคํานึงถึงการกระจายอํานาจ การกระจายทรัพยากร 

และการกระจายผลประโยชนอยางเปนธรรม และท่ัวถึง มิใหผลประโยชนตกกับกลุมใดกลุมหนึ่ง หรือ

เอ้ือประโยชนตอกลุมใดกลุมหนึ่งเปนสําคัญ 

 ขณะท่ีนโยบายสาธารณะก็ยังเปรียบเสมือนกับเหรียญสองดาน กลาวคือ ถึงแมวานโยบาย

สาธารณะจะเปนกลไกในการทํางานของรัฐบาลดังกลาวก็ตาม แตผลกระทบดานลบของนโยบาย

สาธารณะในแตละเรื่องก็มีผลคูขนาดกับผลบวกของนโยบายสาธารณะเชนกัน เพราะเม่ือใดผูมีอํานาจ

ไดมีการตัดสินใจในกระบวนการนโยบายสาธารณะจะมีคนกลุมหนึ่งไดประโยชน ตรงกันขาม กลุมคน

อีกกลุมหนึ่งก็จะตองเสียประโยชน เชน นโยบายพลังงาน ในประเทศท่ีกําลังพัฒนาอยางประเทศไทย 

ความตองการใชพลังงานในพลังการผลิตภาคอุตสาหกรรม หรือการเจริญเติบโตของชุมชนเมืองจําเปน

อยางย่ิงท่ีตองใชพลังงานตาง ๆ ดังนั้น การแสวงหาแหลงพลังงานแหงใหม ๆ หรือการสราง

โรงงานผลิตพลังงาน หรือการสรางเข่ือน หรือแมกระท่ังการนําเขาวัตถุดิบเพ่ือสรางเปนพลังงาน จึงมี

ความจําเปนตอการพัฒนาประเทศ ในการปอนเขาสูโรงงานอุตสาหกรรม และภาคชุมชนเมือง จะเห็น

ไดวาภาคอุตสาหกรรม และภาคชุมชนเมืองจะไดผลประโยชนจากแนวนโยบายสาธารณะนี้ สวนอีก

ดานหนึ่ง การแสวงหาพลังงานใหม หรือใชวัตถุดิบในการผลิตเปนพลังงานนั้น จะตองใชพ้ืนท่ีขนาด

ใหญ บางครั้งในคนหาพลังงาน หรือการสรางโรงานอุตสาหกรรม อาจจะตองมีการเวนคืนท่ีดินของ

ประชาชน เปนตน ดังนั้น กระบวนการนโยบายสาธารณะเรื่องนี้ รัฐบาลผูมีอํานาจตัดสินใจจะตองมี

ความละเอียดรอบคอบอยางสูงตอการพิจารณาแนวนโยบายในแตละครั้ง เพราะผลกระทบดานลบท่ี

ตกอยูกับประชาชนผูซ่ึงแบกรับความเจ็บปวด จะลุกข้ึนตอตานจนนําไปสูความขัดแยงกันในท่ีสุด 

 หรืออีกกรณีหนึ่ง การท่ีผูมีอํานาจตัดสินใจในกระบวนการนโยบายสาธารณะ มักจะมีการ

ตัดสินบนพ้ืนฐานของการขาดการมีสวนรวมของประชาชน ในแงนี้ ทําใหกระบวนการนโยบาย

สาธารณะท่ีกําหนดมาอาจไมตรงกับความตองการ หรือไมสามารถท่ีจะแกไขปญหาสาธารณะท่ีเกิดข้ึน

ได การพยายามยัดเหยียด หรือการเขาใจไปเองของผูมีอํานาจในกระบวนการนโยบายสาธารณะท่ีวา 

ประชาชนเปนเพียงผูรอรับผลประโยชนจากรัฐบาลท่ีจะจัดสรรให โดยประชาชนไมมีสิทธิ์เลือก หรือ

กระบวนการนโยบายสาธารณะหนึ่ง ๆ น้ัน มีข้ันตอนเทคนิค ท้ังแงวิชาการ และการไปปฏิบัติท่ี

ซับซอนยากเกินกวาประชาชนท่ัวไปจะเขาใจ หรือประชาชนไมมีขอมูลเพียงพอ ในการท่ีจะเสนอ
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ความคิดเห็นโตตอบกับรัฐบาลได ดังนั้น กระบวนการนโยบายสาธารณะท่ีปราศจากการมีสวนรวมของ

ประชาชน ทําใหปญหาเดิมท่ีมีอยูยังมิไดถูกแกไข และยังไดรับปญหาเพ่ิมจากกระบวนการนโยบาย

สาธารณะของรัฐบาลอีก อันจะนําไปสูความขัดแยงรอบใหมได 

 อยางไรก็ตามในสองกรณีขางตน ผูมีอํานาจในกระบวนการนโยบายสาธารณะจะตองมี

กระบวนการในการจัดการความขัดแยงท่ีดีเพ่ืออุดจุดออนของกระบวนการนั้น ๆ ไมวาจะเปนการ

เยียวยากับประชาชนผูรับไดรับผลกระทบ หรือมีกระบวนการสรางการมีสวนรวมใหกับประชาชนผูมี

สวนไดสวนเสีย ปองกันไมใหเกิดความขัดแยงท่ีอาจเพ่ิมระดับจนยากท่ีจะแกไข จนในท่ีสุดอาจลุกลาม

จนกลายเปนความขัดแยงทางการเมือง 

 ดังนั้น การท่ีจะทําความเขาใจในการจัดการความขัดแยงในกระบวนการนโยบายสาธารณะ

นั้น จะตองกลาวถึงแนวคิดเก่ียวกับนโยบายสาธารณะท่ีกลายเปนความขัดแยงทางการเมืองกอนวามี

ความสําคัญและมีความเปนมาอยางไร หลังจากนั้นจะเปนการอธิบายถึงการจัดการความขัดแยงโดยใช

การมีสวนรวมของประชาชน กระบวนการ วิธีปฏิบัติ และขอเสนอแนะ ตามลําดับ 

 

5.1 นโยบายสาธารณะ: การกลายเปนความขัดแยงทางการเมือง 
 ดังท่ีกลาวไปแลว การกําหนดกระบวนการนโยบายสาธารณะของผูมีอํานาจแทนท่ีจะใช

แกปญหา และสนองความตองการของประชาชนกลับตองกลายมาเปนปญหาเสียเอง จนยกระดับไปสู

ความขัดแยงทางการเมือง เชน กลุมประชาชนผูเรียกอาจตองการใหราคาพืชผลทางการเกษตรมีราคา

สูงข้ึน แตผูมีอํานาจยังไมมีแนวทางในการท่ีจะแกไขปญหา ทําใหกลุมประชาชนเหลานั้นใชวิธีการปด

ถนน เดินขบวน หรือปดรอบสถานท่ีราชการ เปนตน เพ่ือแสดงสัญลักษณเชิงการเมืองวาพวกตนยังมี

ตัวตนอยูในสังคม การท่ีผูมีอํานาจไมเหลียวแล หรือไมมีมาตรการชวยเหลือกลุมพวกตน ทําใหกลุมตน

เดือนรอน ดังนั้น กลุมตนจึงจําเปนตองออกมาประทวงกดดันใหผูมีอํานาจไดตัดสินใจในการท่ีจะ

กําหนดนโยบายสาธารณะสนองกับความตองการของกลุมตน 

 อยางไรก็ตาม ความสลับซับซอนในการบริหารจัดการประเทศมิใชอยูเรื่องจะจํากัดอยูท่ี

เรื่องปากทองของเกษตรเพียงอยางเดียว การเพ่ิมข้ึนของประชากร การพัฒนาอุตสาหกรรม การ

ขยายตัวของชุมชน สงผลใหความตองการทรัพยากรตาง ๆ ท้ังตามธรรมชาติ และสิ่งท่ีมนุษยสรางข้ึน

ในปริมาณท่ีมากตาม ความซับซอนในการบริหารจัดการจึงมากข้ึน ซ่ึงการบริหารจัดการรูปแบบเดิมท่ี

ขาดการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน โดยมีลักษณะท่ีผูมีอํานาจในกระบวนการนโยบายไดสั่งการลงไป

ยังผูปฏิบัติ ซ่ึงมีลักษณะเปนการกําหนดจากบนลงลาง ทําใหเกิดความคิดเห็นท่ีขัดแยง ไมเห็นดวย 

หรือไมตรงกับปญหา หรือความตองการ หรือนโยบายสาธารณะไปเอ้ือประโยชนกับอีกกลุมหนึ่ง ทําให

กลุมตนไดความเสียหาย ผูท่ีไดรับผลกระทบจากนโยบายสาธารณะเหลานั้น จึงมีความขัดแยงกับผูมี
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อํานาจเชนกัน ยังไมนับรวมถึงปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอีก เชน ยาเสพติด การขาดท่ีดินทํากิน 

การศึกษา การสาธารณสุข การคมคมนา ฯลฯ 

 จะเห็นไดวาจากปญหาและความตองการของกลุม กลายมาเปนการผนวกรวมเขากับการ

เคลื่อนไหวทางการเมืองท้ังหมด จากประสบการณประเทศไทย เม่ือมีการเดินขบวนประทวงเพ่ือ

เรียกรองความตองการอยางใดอยางหน่ึง แทนท่ีผูมีอํานาจจะเขาใจ และตองสรางการมีสวนรวมเพ่ือ

รับฟงความคิดเห็นจากกลุมนั้น ๆ กลับไปคิดเองวากลุมเหลานั้นมีการเคลื่อนไหวโดยมิไดหวังเพ่ือ

ความตองการของกลุมตน แตหวังผลทางการเมืองแทน ทําใหปญหาหรือความตองการของกลุมท่ีเปน

เรื่องท่ีเขาใจไดงาย ตรงกันขาม ขอเรียกรองเหลานั้นตองกลายมาเปนความขัดแยงระหวางกลุมตนกับ

ผูมีอํานาจแทน ทําใหทุกวันนี้ปญหาตาง ๆ ยังไมไดถูกแกไข และยังมีปญหาในเรื่องของ “ความ

ขัดแยง” เกิดใหมข้ึนมาอีก 

 ในขณะท่ีทุกวันนี้ กลุมคนท่ีมีปญหาหรือความตองการอยางเดียวกัน ไดรวมกันจัดต้ังกลุม

ผลประโยชนหรือกลุมกดดัน เพ่ือปกปองสิทธิ์และรักษาไวซ่ึงผลประโยชน ในรูปแบบ “ประชาสังคม” 

แลวก็ตาม แตก็ยังพบปญหาอ่ืนอีกมากมาย เพราะคนสวนใหญมิได ถูกจัดต้ังอยูภายในกลุม

ผลประโยชนนั้น ๆ คนนอกกลุมจึงไมถูกเหมารวมเปนกลุมเดียวกับตน (ดังกลาวมาแลวในบทท่ี 2) ทํา

ใหปญหาเหลานี้ก็ยังคงอยูตอไปอยางไมมีท่ีสิ้นสุด ขณะท่ีความพยายามท่ีจะแสวงหาแนวทางในการ

จัดการกับความขัดแยงดังกลาวก็คือ การสรางกลไกท่ีจะทําใหนโยบายสาธารณะท่ีกลายเปนความ

ขัดแยงทางเมืองลดลงหรือขจัดใหหายไปก็คือ ผูมีอํานาจจะตองเปดพ้ืนท่ีสาธารณะใหกลุมผูท่ีมีสวนได

เสีย ไดเขาไปมีสวนรวม พูดคุย เจรจา หรือสื่อสารระหวางกันบาง อันจะทําใหพวกเขาเหลานั้นได

สะทอนถึงสภาพท่ีเปนจริงของปญหาหรือความตองการท่ีเกิดข้ึนจริง ตลอดจนพ้ืนท่ีการมีสวนรวมยัง

ชวยใหพวกเขาไดระบายความทุกขยากจากผลกระทบของนโยบายสาธารณะนั้น ๆ สิ่งเหลานี้จะชวย

ใหผูมีอํานาจไดเขาอกเขาใจถึงปญหาและความตองการของกลุมคนเหลานั้นอยางลึกซ้ึง และท่ีสําคัญ

การสื่อสารแบบสองทางจะทําใหผูมีอํานาจไดรับขอมูลขอเท็จจริงอันหลากหลายจํานวนมาก เพ่ือ

ประกอบการตัดสินใจการกําหนดกระบวนการนโยบายสาธารณะนั้น ๆ 

 แนวทางในการกอรูปการจัดการความขัดแยง จะประกอบดวยปจจัยตาง ๆ ดังนี้ (สมศักด์ิ 

สามัคคีธรรม, 2551: 108 และ 2553: 151) 

  1. การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย ในกระบวนการนโยบายสาธารณะ โดยผาน

รูปแบบและวิธีการแบบตาง ๆ อันทําใหความคิดเห็นของแตละกลุมไดรับการสะทอนและแลกเปลี่ยน

ระหวางกัน รวมท้ังสามารถสงผานไปยังผูมีอํานาจในการตัดสินนโยบาย 

  2. การพูดคุย หรือเจรจาตอรองระหวางคูขัดแยงกันโดยเหตุผล ขอมูล และขอเท็จ 

รวมถึงการเปนผูฟงท่ีดีในการเคารพซ่ึงกันและกันดวย ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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การยุติความ

ขัดแยงโดยสันติวิธี 

ทุกฝายไดรับ

ความเปนธรรม 

รูปแบบการแกไข

ความขัดแยงไดรับ

การยอมรับ 

การกลายเปน

ความขัดแยงทาง

การเมือง 

การมีสวนรวมของ

ผูมีสวนไดสวนเสีย 

สังคมแบบเปด (ประชาธิปไตย) ทุนทางสังคม (ความไวเน้ือเช่ือใจ) 

  3. การสรางความชอบธรรมในการรับผิดชอบตอกลุมผูไดรับผลกระทบจากกระบวนการ

นโยบายสาธารณะของรัฐบาล 

  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.1 กระบวนการกลายเปนความขัดแยงทางการเมือง 

ท่ีมา: สมศักด์ิ สามัคคีธรรม (2551: 109) และ (2553: 152) 

 

5.2 การมีสวนรวมสาธารณะ: มิติของการจัดการความขัดแยง 

 5.2.1 การมีสวนรวมสาธารณะ 

 การจะปดชองวางของความขัดแยงขางตน จะเห็นไดวาผูมีอํานาจจะตองเปดโอกาสใหทุก

ภาคสวนสามารถเขาไปมีสวนรวมในการกําหนดกระบวนการนโยบายสาธารณะของรัฐบาลได อันจะ

ทําใหไดฉันทามติท่ีตางฝายตางยอมรับ และผูมีอํานาจจะตองดําเนินการตามขอสรุปนั้นดวย การมี

สวนรวมนี้ยังชวยลดแรงเสียดทานจากความขัดแยงใหนอยลงอีกดวย 

 ในทํานองเดียวกัน ผูมีอํานาจจะตองเขาใจถึงการสรางบรรยากาศเบื้องตนของการมีสวน

รวมของประชาชนมีอยางนอย 3 ประการ ดังนี้ (ถวิลวดี บุรีกุล, 2551: 6) 

  1) การสรางการมีสวนรวมตองมีความเปนอิสระ ประชาชนผูมีสวนไดเสียจะตองเขารวม

ประชุมดวยความสมัครใจ และตองไมสรางเง่ือนหรือการถูกบังคับใหรวมไมวาจะในรูปแบบใดไมถือวา

เปนการมีสวนรวม 
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  2) การสรางการมีสวนรวมตองมีความเสมอภาค ประชาชนท่ีเขารวมในกิจกรรมใด

จะตองมีสิทธิเทา เทียมกับ ผูเขารวมคนอ่ืน ๆ และผูเขารวมจะตองมีฐานะท่ีเทาเทียมกัน มิใชนํา

ผูบั ง คับบัญชามานั่ งฟงการประชุมกับผู ใตบั ง คับบัญชา ซ่ึงผูบั ง คับบัญชาจะมีอิทธิพลตอ

ผูใตบังคับบัญชา ทําใหผูใตบังคับบัญชาไมกลาท่ีจะแสดงความคิดเห็นท่ีตรงกันขามกับนโยบายองคกร 

อันจะทําใหผูมีอํานาจไดรับแตขอมูลดานบวก มีผลใหการกําหนดนโยบายสาธารณะท่ีผิดพลาด 

  3) การสรางการมีสวนรวมบนพ้ืนฐานของการเผยแพรขอมูลอยางถูกตอง ครบถวน และ

รอบดาน เพราะการมีสวนรวมจะไมสามารถเกิดได ถาประชาชนผูมีสวนไดเสียไดรับรูขอมูลนั้น ๆ เม่ือ

มีการจัดประชุม ผูมีอํานาจจะไมสามารถหาขอสรุปจากท่ีประชุมนั้นไดเลย ดังนั้น จําเปนอยางยิ่งท่ีรัฐ

ตองเผยแพรขอมูล และตองเปดโอกาสใหประชาชนผูมีสวนไดเสียเขาถึงขอมูลอยางไมเลือกปฏิบัติดวย 

  ขณะท่ีกระบวนการการมีสวนรวมยังมีขอจํากัดตรงท่ีความสามารถของประชาชนในการ

เขาไปมีสวนรวม เพราะเปนเรื่องขอจํากัดทางธรรมชาติท่ีวาไมมีมนุษยผูใดจะสามารถรูทุกเรื่องทุก

ประเด็น ดังนั้น จึงมีแนวทางท่ัว ๆ ไปบางประการเก่ียวกับประเด็นท่ีควรใชกระบวนการมีสวนรวม 

ของประชาชน ประเด็นตาง ๆ ท่ีตองการกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน ดังนี้ (วันชัย วัฒน-

ศัพท, 2547: 43 – 45) 

  1) การตัดสินใจและผลกระทบท่ีสําคัญ 

  ผูมีอํานาจในการตัดสินใจในกระบวนการนโยบายสาธารณะ จะตองคํานึงถึงผลกระทบ

ท่ีเปนหัวใจสําคัญจากการกําหนดนโยบายสาธารณะ สวนผลกระทบปลีกยอยนําไปไวพิจารณาชวง

ทาย และตองตอบคําตอบใหไดวา ผลกระทบจากการกระบวนการนโยบายสาธารณะคืออะไร มีใคร

อาจไดรับผลกระทบจากกระบวนการนี้บาง หลังจากทราบแลวผูมีอํานาจจึงตัดสินใจกระบวนการ

นโยบายสาธารณะ 

  2) การตัดสินใจจะมีผลกระทบตอบางคนมากกวาคนอ่ืน 

  ผูมีอํานาจในการตัดสินใจในกระบวนการนโยบายสาธารณะ จะตองแบงแยกกลุมคนให

ไดวากลุมใดไดรับผลกระทบจากกระบวนการนโยบายสาธารณะมากนอย เพียงใด เพราะพ้ืนท่ีของ

ประชาชนผูมีสวนไดเสีย มักจะแบงเปนกลุม ๆ หรือกลุมผูมีสวนไดเสียท่ีมีความหลากหลายอาจไดรับ

ผลกระทบไมเทากัน ดังนั้น การกําหนดนโยบายแตละครั้ง ผูมีอํานาจจะตองมีขอมูลท่ีสําคัญของ

นโยบาย และตองใหความสําคัญกับผูท่ีไดรับผลกระทบจากนโยบายสาธารณะท่ีอยูในระดับมากกอน 

  3) การตัดสินใจจะมีผลกระทบตอผลประโยชนของบางคนหรือกลุมคนท่ีมีอยูเดิม 

  ผูมีอํานาจในการตัดสินใจในกระบวนการนโยบายสาธารณะ จะตองพิจารณาอยาง

ละเอียดรอบคอบตอการตัดสินใจครั้งใหม เนื่องจากประเด็นนี้เปนประเด็นท่ีละเอียดออนไหวอยาง

มาก กลาวคือ กลุมผลประโยชนใดท่ีเคยไดรับประโยชนจากการกําหนดนโยบายสาธารณะเดิม และ

อยู ๆ กลุมของตนถูกคัดออกจากการกําหนดนโยบายครั้งใหม ทําใหกลุมของตนเสียผลประโยชนหรือ
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ถูกกระทบ ดังนั้น การตัดสินใจตามแนวนี้ผูมีอํานาจจะตองชั่งน้ําหนักระหวางกลุมเดิมกับกลุมใหม

อยางละเอียดถ่ีถวน ถาอีกกลุมเชื่อวาผูมีอํานาจตัดสินใจมีการกําหนดนโยบาย โดยเอ้ือกับกลุมใดกลุม

หนึ่ง ก็สามารถจะนําไปสูความขัดแยงระหวางกันได 

  4) การตัดสินใจท่ีเก่ียวของกับเรื่องท่ีมีความขัดแยงอยูกอนแลว 

  ผูมีอํานาจในการตัดสินใจในกระบวนการนโยบายสาธารณะ จะตองทราบเปนอยางดีวา

ความขัดแยงกอนการกําหนดนโยบายยังดํารงอยูหรือไม และเปนความขัดแยงแบบใด ถาไมพิจารณา

เก่ียวกับเรื่องความขัดแยงท่ีมีอยูกอน บางครั้งการกําหนดนโยบายท่ีผิดพลาดโดยไมเขาในสถานการณ 

อันนําไปสูการยกระดับการความขัดแยงท่ีมีอยูเดิมได ดังน้ัน ผูมีอํานาจท่ีดีจะตองไมตัดสินใจใด ๆ อัน

จะนําไปสูการเพ่ิมระดับของความขัดแยงท่ีมีอยูกอน แตจะตองกําหนดนโยบายใหขจัดความขัดแยงท่ีมี

อยูกอนใหจางหายไป อันจะนําไปสูการจัดการความขัดแยงแบบสันติ 

  5) ความจําเปนเพ่ือใหมีการสนับสนุนตอผลการตัดสินใจ 

  ผูมีอํานาจในการตัดสินใจในกระบวนการนโยบายสาธารณะ จะตองมีขอมูลจํานวนมาก 

และเพียงพอ ในการท่ีจะหาเหตุผลสนับสนุนขอสรุปในการกําหนดนโยบายสาธารณะ ตลอดจนจะตอง

ประกาศใหประชาชนผูมีสวนไดเสียทุกกลุมเขาใจไดวา ผูมีอํานาจมีความจําเปนอยางไร จัดลําดับ

ความจําเปนในการกําหนดกระบวนการนโยบายสาธารณะอยางไร ขอมูลสนับสนุนไดมาจากท่ีใด มี

น้ําหนักหรือไม เพียงใด รวมถึงผูมีอํานาจจะตองประกาศใหทุกภาคสวนมีความเขาใจท่ีถูกตองตรงกัน 

และการเขาถึงขอมูลอยางเพียงพอ ตลอดจนตองเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็น ซักถาม

ขอสงสัยตาง ๆ ไดดวย อันจะเปนการปองกันมิใหประชาชนผูมีสวนไดเสียสับสน หรือมีความสงสัยตอ

การกําหนดนโยบายสาธารณะของรัฐบาลวามีความเอนเอียงไปฝายใดฝายหนึ่งหนึ่ง และชวยขจัด

ความขัดแยงอีกทางหน่ึงดวย 

  ดังนั้น การมีสวนรวมของประชาชนจึงมีอยูในเกือบทุกกิจกรรมของสังคมข้ึนอยูกับความ

สนใจ และประเด็นในการพิจารณา แตมีเง่ือนไขพ้ืนฐานในการมีสวนรวมวาประชาชนตองมีอิสรภาพ 

ความเสมอภาพ และการเปดเผยแพรขอมูลในการเขารวมกิจกรรม นอกจากนี้ผูมีอํานาจในการ

ตัดสินใจในกระบวนการนโยบายสาธารณะ จะตองคํานึงถึงผลกระทบท่ีสําคัญ กระทบคนกลุมใดบาง 

กระทบมากนอยเพียงใด กอนการกําหนดนโยบายมีความขัดแยงเดิมหรือไม และท่ีสําคัญจะตองมี

ขอมูลท่ีสนับสนุนการตัดสินของตนเองอยางละเอียดและเพียงพอ เพ่ือใหกระบวนการมีสวนรวมของ

ประชาชนดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ และเปนประโยชนแกทุกฝายอยางสูงสุด 

 5.2.2 รูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชน 

 วิธีการแบงระดับ รูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชนอาจแบงไดหลายวิธีข้ึนอยูกับ

วัตถุประสงค และความละเอียดของนโยบายเปนสําคัญ ซ่ึงในการแบงครั้งนี้จะมีอยู 6 ระดับ โดยเริ่มลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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จากระดับของการมีสวนรวมของประชาชนในระดับนอยท่ีสุดไปหาระดับของการมีสวนรวมมากท่ีสุด 

ดังนี้ (อรทัย กกผล, 2552: 20) 

  1) ระดับ และรูปแบบการใหขอมูล 

  2. ระดับ และรูปแบบการเปดรับความคิดเห็นของประชาชน 

  3) ระดับ และรูปแบบการปรึกษาหารือ 

  4) ระดับ และรูปแบบการวางแผนรวมกัน 

  5) ระดับ และรูปแบบการรวมปฏิบัติ 

  6) ระดับ และรูปแบบการรวมติดตามตรวจสอบ และประเมินผล 

 

  1) ระดับ และรูปแบบการใหขอมูล เปนระดับของการมีสวนรวมแรกเริ่ม และเปน

วิธีการท่ีงายท่ีสุดของการติดตอสื่อสารระหวางผูมีอํานาจหรือผูท่ีเก่ียวของในกระบวนการนโยบาย

สาธารณะกับประชาชนท่ัวไป เพ่ือใหขอมูลแกประชาชนเก่ียวกับการตัดสินใจในกระบวนการนโยบาย 

เชน การแถลงขาว แผนพับประชาสัมพันธ จดหมายขาว วีดีทัศน หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน สํารวจ

ความคิดเห็น เปนตน ซ่ึงรูปแบบการมีสวนรวมนี้เปนการสื่อสารทางเดียว โดยผูท่ีมีอํานาจหรือผูท่ี

เก่ียวของกับกระบวนการนโยบายสาธารณะ จะไมเปดใหโอกาสใหประชาชนไดแสดงความคิดเห็นหรือ

เขามามีสวนเก่ียวของใด ๆ 

  ปจจุบันรูปแบบนี้โดยเฉพาะประเทศไทย มีกฎหมายบังคับใหรัฐจะตองเปดเผยขอมูล 

ขอเท็จจริงใหประชาชนทราบโดยท่ัวกันอีกดวย ยกเวนในเรื่องเก่ียวกับความม่ันคง และสถาบัน

กษัตริย ดังนั้นการเขาถึงขอมูลในสวนของรูปแบบนี้ จึงอาจมีอุปสรรคนอยตอการเขาถึงขอมูล 

  2) ระดับ และรูปแบบการเปดรับความคิดเห็นจากประชาชน เปนระดับของการมีสวน

รวมท่ีสูงกวาระดับแรก ซ่ึงระดับนี้ผูท่ีมีอํานาจและผูท่ีเก่ียวในการตัดสินใจกระบวนการนโยบาย

สาธารณะเปดโอกาสใหประชาชนผูมีสวนไดเสียแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนขอมูล หรือต้ังคําถาม

ตอกระบวนการนโยบายนั้น ๆ เพ่ือใหไดขอมูลสนับสนุนในการตัดสินใจนโยบายสาธารณะเพ่ิมมากข้ึน 

และคาดการณในประเด็นผลกระทบท้ังดานบวกและดานลบท่ีจะเกิดข้ึน วิธีการข้ันตอนนี้คือ การ

สํารวจความคิดเห็นของประชาชนต้ังแตการริเริ่มนโยบาย จนไดขอสรุปรวมกัน 

  ข้ันตอนนี้เรียกอีกอยางหนึ่งวา “การประชาพิจารณ” ซ่ึงมีกฎหมายรองรับใหภาครัฐ

หรือผูท่ีมีอํานาจเก่ียวของตองทําประชาพิจารณในโครงการหรือกิจกรรมของรัฐท่ีมีผลกระทบตอ

ประชาชน หรือธรรมชาติสิ่งแวดลอม เม่ือไดขอสรุปจากประชาพิจารณก็จะนําไปเปนขอมูลสนับสนุน

การตัดสินใจในกระบวนการนโยบายสาธารณะตอไป (จะกลาวอยางละเอียดในบทท่ี 6) 

  3) ระดับ และรูปแบบการปรึกษาหารือ เปนระดับของการมีสวนรวมท่ีมีลักษณะของ

การเจรจากันอยางเปนทางการระหวางผูท่ีมีอํานาจหรือผูเก่ียวของในการตัดสินใจนโยบายสาธารณะ
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และประชาชน ซ่ึงระดับน้ีจะมีความซับซอนกวาระดับท่ีสองตรงท่ีเปนการเจรจาในลักษณะคอนขาง

เปนรายละเอียดในนโยบาย เชน ขอมูลทางเทคนิค หรือขอมูลทางวิชาการ เปนตน จะเห็นไดวาข้ัน

ตอบนี้เปนการสื่อสารสองทาง เพ่ือใหไดขอสรุปรวมกัน และท่ีประชุมก็จะตองสงผลการปรึกษาหารือ

ไปใหผูมีอํานาจตัดสินใจตอไป วิธีการข้ันตอนนี้คือ การจัดประชุม การจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การ

สนทนากลุม และประชาเสวนา เปนตน 

  4) ระดับ และรูปแบบการวางแผนรวมกัน เปนระดับของการมีสวนรวมท่ีมีลักษณะใน

เชิงปฏิบัติก่ึงนามธรรม เนื่องมีความรับผิดชอบรวมกันในการวางแผนเตรียมนโยบาย และผลท่ีจะ

เกิดข้ึนจากการดําเนินนโยบายเหมาะสมท่ีจะใชสําหรับการพิจารณาประเด็นท่ีมีความยุงยาก ซับซอน

และมีขอโตแยงมาก เชน การใชคณะกรรมการท่ีปรึกษา หรือคณะผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน เปนตน 

วิธีการข้ันตอนนี้  คือ การประชุมวางแผนงาน ระหวางผู มี อํานาจในการตัดสินใจนโยบาย 

คณะกรรมการท่ีปรึกษา และประชาชนผูมีสวนไดเสีย 

  5) ระดับ และรูปแบบการรวมปฏิบัติ เปนระดับของการมีสวนรวมท่ีมีลักษณะเชิงปฏิบัติ

จริง เปนข้ันตอนตอการวางแผนรวมกันแลว ซ่ึงเปนการทํางานรวมกันระหวางผูท่ีเก่ียวของกับนโยบาย

กับประชาชนผูมีสวนไดเสีย เพ่ือใหการดําเนินงานตามนโยบายนั้นไปสูการปฏิบัติตามท่ีไดตกลงกันไว

ในวัตถุประสงค วิธีการข้ันตอนนี้คือ ผูรับผิดชอบกับประชาชนรวมกันดําเนินการตามนโยบายหรือ

โครงการ 

  6) ระดับ และรูปแบบการรวมติดตามตรวจสอบ และประเมินผล เปนระดับของการมี

สวนรวมท่ีมีลักษณะการกํากับดูแลใหเปนไปตามแผนท่ีวางเอาไว อันจะนําไปสูการบรรลุวัตถุประสงค

ของนโยบาย และยังมีการประเมินผลการปฏิบัติการงานหลังจากนโยบายนั้นสําเร็จลุลวง วิธีการ

ข้ันตอนน้ีคือ การจัดต้ังคณะกรรมการรวมหลายฝาย ติดตามตรวจสอบ และประเมินผลจากการ

สอบถามประชาชนผูมีสวนไดเสีย ซ่ึงข้ันตอนนี้ก็มีความสําคัญเชนกัน เพราะประเมินผลแตละครั้งจะมี

ผลตอการพิจารณาจัดสรรประโยชน การยุติหรือคงไว ตลอดจนปรับปรุงนโยบายหรือไม อยางไร 

  

ตารางท่ี 5.1 ระดับ และรูปแบบ/วิธีการของการมีสวนรวม 
 

ระดับของการมีสวนรวม รูปแบบ/วิธีการของการมีสวนรวม ลักษณะสําคัญ 

1. การใหขอมูล ก า ร แ ถ ล ง ข า ว  แ ผ น พั บ

ประชาสัมพันธ  จดหมายขาว วี ดี

ทัศน หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน 

สํารวจความคิดเห็น 

การใหขอมูล หรือใหความรู 

หรือการรณรงค 

 

2. การเปดรับความคิดเห็น

 

ก า ร รั บ ฟ ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น จ า ก

 

การใหขอมูล ถาม – ตอบ 
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ระดับของการมีสวนรวม รูปแบบ/วิธีการของการมีสวนรวม ลักษณะสําคัญ 

ของประชาชน ประชาชน และใหความเห็นแยงได จาก

ประชาชนผูท่ีมีสวนไดเสีย 

3. การปรึกษาหารือ การจัดประชุม การจัดสัมมนาเชิง

ปฏิบั ติการ การสนทนากลุม และ

ประชาเสวนา 

ผลสรุปจากการประชุมจะ

นําเสนอตอผูมีอํานาจ เพ่ือใช

ประกอบการตัดสินใจ 

 

4. การวางแผนรวมกัน 

 

มีการประชุมวางแผนรวมกัน 

 

ความรับผิดชอบรวมกันใน

การวางแผนเตรียมโครงการ

และผลท่ีจะเกิดข้ึน 

5. การรวมปฏิบัติ รวมกันดําเนินการ ผู รับผิดชอบกับประชาชน

ร ว ม กั น ดํ า เ นิ น ก า ร ต า ม

นโยบายหรือโครงการ 

6. การรวมติดตามตรวจสอบ 

และประเมินผล 

ต้ังคณะกรรมการรวมหลายฝาย ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ติ ด ต า ม 

ประเมินผลท่ีมาจากหลาย

ฝาย และเปนการประเมินโดย

การสอบถามประชาชน 

  

 จากตารางการมีสวนรวมขางตน จะมีระดับของการมีสวนรวมโดยเริ่มจากระดับการมีสวน

รวมนอยไปถึงการมีสวนรวมในระดับมาก ดังภาพท่ี 5.2 
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ภาพท่ี 5.2 ระดับ และรูปแบบ/วิธีการของการมีสวนรวม 

ท่ีมา: อรทัย กกผล (อางแลว: 21) 

  

 5.2.3 การนํารูปแบบการมีสวนรวมไปสูการปฏิบัติ 

 หลังจากไดกลาวไปแลวในสวนของขอจํากัดในความสามารถของประชาชนในการเขาไปมี

สวนรวมในประเด็นตาง ๆ โดยผูมีอํานาจในการตัดสินใจนโยบายสาธารณะจะตองคํานึงถึงการ

ตัดสินใจและผลกระทบท่ีสําคัญ การตัดสินใจจะมีผลกระทบตอบางคนมากกวาคนอ่ืน การตัดสินใจจะ

มีผลกระทบตอผลประโยชนของบางคนหรือกลุมคนท่ีมีอยูเดิม การตัดสินใจท่ีเก่ียวของกับเรื่องท่ีมี

ความขัดแยงอยูกอนแลว และความจําเปนเพ่ือใหมีการสนับสนุนตอผลการตัดสินใจ ซ่ึงการกําหนด

กลุมผูไดรับกระทบจึงตองดําเนินไปอยางรอบคอบ หลังจากนั้นไดมีการกําหนดกลุมผูไดรับกระทบตาม

วัตถุประสงคของนโยบายไดแลวนั้น จึงเขาสูข้ันตอนของการนํารูปแบบการมีสวนรวมไปสูการปฏิบัติ 

ระดับการมีสวนรวมจากนอยไปมาก 

การรวมปฏิบัติ 

การใหขอมูล 

การเปดรับความคิดเห็น

ของประชาชน 

การปรึกษาหารือ 

การวางแผนรวมกัน 

การรวมติดตาม

ตรวจสอบ และ
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ดังนั้น การสรางการมีสวนรวมควรมีลักษณะยืดหยุน และจะตองสอดรับกับบริบทของพ้ืนท่ีท่ีใชในการ

กําหนดนโยบายหรือโครงการนั้น ๆ ดวย 

 เพ่ือใหการนําไปสูการปฏิบัติไดผลตามท่ีคาดหมายไว การสรางการมีสวนรวมจึงมีลักษณะท่ี

หลากหลาย มิใชจะตองสรางการมีสวนรวมแบบเดียวกันหมด โดยไมคํานึงถึงขนาดของนโยบายหรือ

โครงการ ความเปนมาทางวัฒนธรรม ทุนทางสังคม และความขัดแยงท่ีมีอยูเดิม (สมศักด์ิ สามัคคี-

ธรรม, อางแลว: 114 – 115) ในการเลือกรูปแบบ และวิธีการในการมีสวนรวม ใหพิจารณาจากปจจัย 

ดังนี้ 

  1) ประเภท และขนาดของโครงการ มีลักษณะเปนอยางไร วัตถุประสงค และ

รายละเอียดของนโยบายมีผลกระทบโดยตรงตอประชาชนหรือไม เพียงใด 

  2) บริบททางวัฒนธรรมในแตละทองถ่ิน มีลักษณะเปนแบบใด ตลอดจนวิถีชีวิตของ

ผูคนในทองถ่ินนั้นดวย ซ่ึงถามีความขัดแยงเกิดข้ึน ผูท่ีมีอํานาจในการตัดสินใจจะมีขอมูลรองรับเพ่ือใช

ในการจัดการกับความขัดแยงเพียงพอ เชน การพูดคุยกับตอหนา หรือการใชบุคคลท่ีสามเขามารวม

เจรจาดวย เปนตน ซ่ึงในสวนนี้ยังรวมถึงปจจัยในแงท่ีเก่ียวกับทุนทางสังคมดวย กลาวคือ เปนการ

สงเสริมบรรยากาศของการใชวิธีการจัดการความขัดแยงโดยสันติวิธี หากสังคมใดมีทุนทางสังคมมากก็

จะงายตอการจัดการความขัดแยง ตรงกันขาม ถาทองถ่ินนั้นมีทุนทางสังคมตํ่า ก็รังจะจัดการความ

ขัดแยงไดยาก 

  3) ระดับของความขัดแยงตอนโยบายนี้เปนอยางไร ผลกระทบตอผูมีสวนไดสวนเสีย

มากนอยเพียงใด และจํานวนผูไดรับผลกระทบเปนอยางไร ตลอดจนความรวดเร็วของผลกระทบมีผล

ตอความขัดแยงหรือไม ตลอดจนยังตองพิจารณาถึงความขัดแยงท่ีมีอยู เดิมกอนการกําหนด

กระบวนการนโยบายสาธารณะดวย เชน ความขัดแยงดานความสัมพันธเปนอยางไร ดานผลประโยชน

มีผูมีสวนไดอยางไร แตละฝายมีขอมูล หรือไดรับขอมูลเพียงพอหรือไม หรือคูกรณีมีคานิยมหรือความ

เชื่อในอุดมการณของกลุมเปนอยางไร และดานโครงสรางเชิงอํานาจของทองถ่ินเปนอยางไร 

  จากการพิจารณาขางตน จะสามารถนําผูท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจนโยบายสามารถ

เลือกรูปแบบ และวิธีการท่ีเหมาะในการสรางการมีสวนรวมใหสอดคลองกับบริบทพ้ืนท่ี จะเห็นไดวา

บางกรณีนโยบายอาจไมตองเริ่มจากระดับการมีสวนรวมแรกสุด อาจจะเริ่มจากระดับสอง หรือสาม 

ไปจนถึงข้ันตอนของการมีสวนรวมในข้ันตอนสุดทาย ดังนั้น จึงเปนหนาท่ีสําคัญของผูท่ีเก่ียวของใน

กระบวนการนโยบายท่ีจะตองมีท้ังศาสตรและศิลป ในการประยุกตใชรูปแบบของการมีสวนรวม ใน

การท่ีจะจัดการกับความขัดแยงท่ีจะเกิดข้ึน 
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5.3 ขอเสนอแนะ: บทสรุปในการจัดการการมีสวนรวมสาธารณะในการกําหนด

นโยบายสาธารณะ 
 ประโยชนของการมีสวนรวมของประชาชน ซ่ึงเปนข้ันตอนหนึ่งท่ีมีผลสําคัญตอการ

กระบวนการนโยบายสาธารณะ เม่ือผูมีอํานาจเปดโอกาสใหประชาชนเขามีสวนรวมอยางท่ัวถึง และมี

สวนรวมทุกข้ันตอนในการกระบวนการนโยบาย ผลสุดทายผูมีอํานาจก็จะสามารถตัดสินใจและ

ดําเนินการบริหารจัดการตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวในนโยบายไดอยางราบรื่น และมีประสิทธิภาพ 

ตลอดจนไมไดรับขอรองเรียน หรืออุปสรรคขัดขวางจากประชาชนผูมีสวนไดเสียอีกดวย ซ่ึงประโยชน

จากการเขาไปมีสวนรวมของประชาชนมีหลากหลายดาน ผูเขียนจะขอกลาวโดยสรุปพอสังเขป ดังนี้ 

  1) การมีสวนรวมของประชาชนชวยใหผูท่ีเก่ียวของในนโยบายสาธารณะสามารถนํา

ขอมูลจากประชาชนไปหนุนเสริมกระบวนการตัดสินใจนโยบายใหมีความละเอียดรอบคอบข้ึน 

เนื่องจากการประมวลขอมูล และขอเท็จจริงจากหลากหลาย ทําใหข้ันตอนการตัดสินใจนโยบาย

แมนยําข้ึน ไมใชการคาดการณอยางไรซ่ึงเหตุและผล และยังทําใหม่ันใจวานโยบายนั้น ๆ จะสําเร็จ

ลุลวงไปไดดวยดี หลังจากการมีสวนรวมของประชาชนอยางเขมขนและมีคุณภาพแลว สามารถนําไป

ปฏิบัติงานในนโยบายไดงายกวา เพราะการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ทําใหประชาชนรูสึกเปนเจาขาว

เจาของกับนโยบาย และเม่ือไดรวมตัดสินใจแลว ก็ยอมตองการเห็นสิ่งนั้นนําไปปฏิบัติได ซ่ึงไม

เพียงแตจะมีความสนับสนุนทางการเมืองตอการนําไปปฏิบัติเทานั้น แตประชาชนอาจจะรูสึก

กระตือรือรนในการท่ีจะชวยใหเกิดผลในทางปฏิบัติ นอกจากนี้ยังเปนการชวยสงเสริมใหโครงการท่ี

นําไปปฏิบัติมีความยั่งยืน 

  การมีสวนรวมของประชาชน ยังไปชวยเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ใน

สวนของการพัฒนาจากลางข้ึนบน และการฝกใหประชาชนมีความเปนพลเมือง รูจักรวมกลุมกันเปน

ประชาสังคม เพ่ือรักษาและปกปองผลประโยชนของกลุม ท้ังนี้ยังเปนการพัฒนาท่ียั่งยืนดวย เพราะ

ประชาชนรูสึกวาการกระทําใด ๆ ของรัฐ ท่ีมีผลตอตัวเอง และกลุมจะตองมีการเขารวมในการ

ตัดสินใจทุกครั้ง เพราะเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับคนรุนตอไปดวย 

  ในทํานองเดียวกัน การมีสวนรวมของประชาชน ชวยลดอุณหภูมิขณะท่ีสองฝายตอง

เผชิญหนากัน เพราะการมีสวนรวมกอใหเกิดโอกาสท่ีคูกรณีจะแสดงความตองการของตนเอง และ

ความหวงกังวลท่ีปราศจากความรูสึกท่ีเปนปฏิปกษ การพูดคุยและไดทําความรูจักกันเปนทุนทาง

สังคมรูปแบบหนึ่งในการสรางความเขาใจกัน หรือความไวเนื้อเชื่อใจกัน และท่ีสําคัญควรสรางการมี

สวนรวมของประชาชนต้ังแตตนเริ่มนโยบาย อันจะทําใหการเกิดความขัดแยงนอยลง 

  จะเห็นไดวาในสวนนี้ จะเปนการเนนย่ําถึงการบริหารจัดการแบบ “ธรรมาภิบาล” 

(Good Governance) ดวย เพราะผูมีอํานาจไดเปดโอกาสใหมีการติดตามตรวจสอบจากภาค
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ประชาชน ทําใหประชาชนไดคลายความสงสัย หรือความฉอฉลในการกําหนดนโยบายตาง ๆ ของรัฐ

วาไดเอ้ือประโยชนตอคนบางกลุมหรือไม 

  2) การมีสวนรวมของประชาชนชวยลดคาใชจาย และลดการเสียเวลา บางกรณีมีความ

เชื่อวามากคนก็มากความ การกําหนดนโยบายของรัฐท่ีมีความลาชาก็เพราะตองสรางกระบวนการมี

สวนรวมของประชาชนในทุกข้ันทุกตอน เม่ือมีข้ันตอนมากเกินไป ก็รังแตจะทําใหการปกครองและ

การบริหารประเทศสูญเสียโอกาสสําคัญในการแขงขันกับนานาประเทศไทย แทท่ีจริงแลวบางกรณี

การมีสวนรวมของประชาชนอยางเขมขน และมีคุณภาพ อาจลดการสิ้นเปลืองงบประมาณ และการ

เสียเวลาในทางออมได กลาวคือ เม่ือไดสรางกระบวนการมีสวนรวมไวแตแรกเริ่มนโยบายสาธารณะ 

หลังจากนั้นประชาชนก็มีสวนรวมในการวางแผน การตัดสินใจ การนําไปปฏิบัติ และการติดตาม

ตรวจสอบ และการประเมินผล ซ่ึงแตละข้ันตอนประชาชนผูมีสวนไดสวนเสียไดมีการรับรูแลว เม่ือมี

ปญหาใด ๆ ประชาชนก็พรอมท่ีจะรับผิดชอบ เพราะสิ่งท่ีเกิดข้ึนมาจากการตัดสินใจของประชาชนเอง 

แตถาประชาชนผูมีสวนไดสวนเสียมิไดรวมกันในกระบวนการนโยบายต้ังแตแรกเริ่มแลว เม่ือเกิดความ

ขัดแยงข้ึน แทนท่ีงบประมาณจะถูกใชไปกับการบริหารจัดการนโยบายใหสําเร็จลุลวงตามจํานวน

งบประมาณ และตามเวลาท่ีกําหนดไวตามแผน กลับตองใชงบประมาณ และเวลาเพ่ิมเติม ในการ

แกไขปญหาความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน เพราะการขาดการมีสวนรวมของประชาชน จนในท่ีสุดการมีสวน

รวมของประชาชนบางกรณีอาจเปนวิธีท่ีประหยัดท้ังงบประมาณ และเวลากวา 

  3) การมีสวนรวมของประชาชน ทําใหผูท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจนโยบาย ตลอดจน

เจาหนาท่ีไดมีใกลชิดกับประชาชนผูมีสวนไดสวนเสียมากข้ึน จากการเขาหาขอมูล รวมถึงการใหขอมูล

กับประชาชนในนโยบายตาง ๆ กอนการตัดสินใจนโยบายสาธารณะ ท้ังยังทําความเขาใจกันระหวาง

กันอีกดวย ผูท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจนโยบาย ตลอดจนเจาหนาท่ีก็จะเขาใจในบริบทวัฒนธรรมของ

ชุมชนทองถ่ิน สวนประชาชนผูมีสวนไดสวนเสียก็จะเขาใจลักษณะการทํางานของรัฐดวย 

  จากท่ีไดนําเสนอในบทนี้ อาจกลาวไดวาสังคมประชาธิปไตย ไมสามารถหลีกเลี่ยงความ

ขัดแยงท่ีจะเกิดข้ึนได และแทท่ีจริงความขัดแยงเปนเรื่องปกติท่ัวไปท่ีสามารถเกิดข้ึนได ผูท่ีเก่ียวของ

ควรหันหนาเขาหากันเพ่ือรวมกันจัดการความขัดแยง ไมควรละเลยหรือเพิกเฉย อันยิ่งแตจะทําให

ความขัดแยงลุกลามไปเรื่อย ๆ จนยากท่ีจะแกไข ท้ังสิ้นเปลืองงบประมาณ และเสียเวลาไปกับการ

จัดการความขัดแยง ตรงกันขาม การปองกันความขัดแยงท่ีจะเกิดข้ึนไดดีท่ีสุดก็คือ ควรนําคูกรณีหรือ

ผูท่ีเก่ียวของท่ีอาจไดรับผลกระทบเขามีสวนรวมในกิจการของรัฐท่ีจะเกิดข้ึน ตางฝายตางแสดงความ

คิดเห็น บนพ้ืนฐานของเหตุผลท่ีสนับสนุนความคิดเห็นของตน พยายามสรางบรรยายท่ีดีในการพูดคุย 

และหาขอยุติท่ีเปนธรรมกับทุกฝาย ซ่ึงฝายท่ีไดประโยชนก็ควรรับผิดชอบตอฝายท่ีเสียประโยชนดวย 

เพ่ือใหสังคมเดินหนาตอไปไดอยางสันติสุข ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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  อนึ่ง การขจัดความขัดแยงท่ีไดผลก็คือ ผูมีอํานาจในการตัดสินใจนโยบาย ควรสราง

กระบวนการการมีสวนรวม เพ่ือใหประชาชนผูมีสวนไดเสีย มีโอกาสเขาไปนําเสนอ พูดคุย แสดงความ

คิดเห็น และอภิปรายในประเด็นตาง ๆ อยางนอยก็เปนการสื่อสารสองทางใหพวกเขาไดรับรูวาภาครัฐ

กําลังจะทําอยางไร พวกตนจะรับผลกระทบอยางไรในการกําหนดนโยบายของรัฐ เพ่ือใหท้ังสองฝาย

รวมกันหาทางออกใหกันและกันอยางเปนธรรมท่ีสุด 

 

5.4 สรุป 
 กระบวนการกลายเปนสถาบันของความขัดแยงทางสังคม สามารถกอรูปและผลิตซํ้าจนตก

ผลึกข้ึนในสังคมนั้น ประกอบดวยปจจัยตาง ๆ กลาวคือ ผูมีสวนไดสวนเสีย มีสวนรวมในกระบวนการ

นโยบาย โดยผานรูปแบบและวิธีการ มีสวนรวมแบบตาง ๆ อันทําใหความคิดเห็นของแตละกลุมไดรับ

การสะทอนและแลกเปลี่ยนระหวางกัน ความขัดแยงระหวางผูมีสวนไดสวนเสียสามารถยุติไดอยางสันติ 

ซ่ึงก็คือ วิธีการเจรจาโดยใชเหตุผลขอมูล และการรับฟงความคิดเห็นดวยความเคารพระหวางกัน ทุก

ฝายตางไดรับความเปนธรรม และข้ันตอน/กระบวนการในการนําเทคนิคและวิธีการมีสวนรวมมาใช 

ไดรับการยอมรับโดยท่ัวไปในสังคม จนกลายเปนบรรทัดฐานท่ีสําคัญนํามาปฏิบัติกันโดยท่ัวไป 

 ในขณะท่ี การมีสวนรวมของประชาชนในความหมายกวางหมายถึงการทํางานรวมกันกับ

กลุมเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค โดยเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมกระทําการตัดสินใจใช

ทรัพยากร และมีความรับผิดชอบในกิจกรรมท่ีกระทําโดยกลุม ใหมีสวนรวมในการคิดริเริ่ม การ

พิจารณา การตัดสินใจ การรวมปฏิบัติและรวมรับผิดชอบในเรื่องตาง ๆ อันมีผลกระทบถึงตัว

ประชาชนเอง การมีสวนรวมจึงเปนหัวใจของการเสริมสรางพลังการทํางานรวมกันเปนกลุม และเปน

การเสริมสรางความสามัคคี ความรูสึกรวมรับผิดชอบกับกลุมดวย 

 สําหรับเอกสารประกอบการสอนนี้ ขอนิยามคําวา “การมีสวนรวมของประชาชนในการ

สนับสนุนการบริหารงานองคกรทองถ่ิน” หมายถึง การสงเสริม สนับสนุน และเปดโอกาสให

ประชาชนไดเขามามีบทบาทหรือมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมโครงการขององคการปกครองสวน

ทองถ่ิน ท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ ในการรวมคิด รวมวิเคราะหปญหา รวมวางแผน รวม

ดําเนินการ รวมตัดสินใจ รวมติดตามตรวจสอบการดําเนินงาน รวมท้ังรวมรับผลประโยชนหรือ

ผลกระทบจากการพัฒนา 

 และปญหาอุปสรรคตอมีสวนรวมของประชาชน ก็คือ การเพิกเฉยตอการมีสวนรวม

ทางการเมืองของประชาชน ซ่ึงในประชาชนกลุมชั้นกลางข้ึนไปปฏิเสธท่ีจะมีสวนรวมในรูปแบบท่ีเปน

ทางการ เนื่องจากปญหามาจากการขาดความเชื่อถือศรัทธาตอพฤติกรรมของนักการเมืองและพรรค

การเมือง อีกท้ังวิถีชีวิตในโลกเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ทําใหขาด “สาธารณประโยชนจิต” การมีสวน

รวมทางการเมืองในเชิงสัญลักษณ โดยปราศจากความตระหนัก ความเขาใจในคุณคาและความสําคัญ
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ของการมีสวนรวมทางการเมืองอยางแทจริง การมีสวนรวมอยางไมมีระบบ เปนพฤติกรรมการมีสวน

รวมท่ีกอใหเกิดผลกระทบในเชิงทําลายความสงบสุขของสังคมและพัฒนาการทางการเมือง การมีสวน

รวมในรูปแบบท่ีไมเปนทางการท่ีมากเกินไป เนื่องจากการใชนโยบายท่ีเกิดผลกระทบกับประชาชน 

ทําใหเกิดภาวะกดดันคับของใจจนตองลุกออกมาเรียกรอง กดดันเผชิญหนากับอํานาจรัฐ โดยการกอ

ม็อบ การประทวง จนอาจเกิดการเคลื่อนยายอํานาจทางการเมืองโดยวิถีทางนอกระบอบ

ประชาธิปไตย การมีสวนรวมในลักษณะของการจัดต้ังเพ่ือผลประโยชนแอบแฝง และวิธีคิดหรือ

พฤติกรรมของบุคลากรของรัฐ โดยมองเห็นพฤติกรรมการมีสวนรวมดวยการชุมนุมประทวง 
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แบบฝกหัดทายบทท่ี 5 
 

จงตอบคําถามตอไปนี้ 

1. จงอธิบายแนวคิดและทฤษฎีวาดวยการมีสวนรวมของประชาชน วามีกระบวนการ ลักษณะอยางไร 

2. ใหนักศึกษาวิพากษ “กระบวนการกลายเปนสถาบันของความขัดแยงทางสังคม”  

3. นักศึกษาเห็นดวยกับเง่ือนไขท่ีมีอิทธิพลตอการเขาเขารวมทางการเมือง หรือไม อยางไร ถาไมเห็น

ดวยควรมีเง่ือนไขเพ่ิมเติมอยางไร ทําไม 

4. จงคนหาปญหาอุปสรรคการมีสวนรวมของประชาชน ในองคกร หรือชุมชนทองถ่ินของตนเองวามี

อะไรบาง 

5. นักศึกษาจะมีกระบวนการอยางไร ในการสรางเวทีเพ่ือดึงประชาชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรม

การรัฐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี



เอกสารอางอิง 
 

ภาษาไทย 

ถวิลวดี บุรีกุล. (2551). การมีสวนรวม: แนวคิด ทฤษฎี และกระบวนการ. นนทบุรี:  

สถาบันพระปกเกลา. 

วันชัย วัฒนศัพท. (2547). ความขัดแยง: หลักการ และเครื่องมือแกปญหา. พิมพครั้งท่ี 2. 

 นนทบุรี: สถาบันพระปกเกลา. 

สมศักด์ิ สามัคคีธรรม (2551). การพัฒนา การจัดการความขัดแยง การมีสวนรวม 

 และสังคมเขมแข็ง. กรุงเทพมหานคร: บริษัท นิวสเมคเกอร จํากัด. 

_______________. (2553). การจัดการความขัดแยงและการมีสวนรวมของประชาชน. 

 กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยเกริก. 

อรทัย กกผล. (2552). คูคิด คูมือการมีสวนรวมของประชาชน สําหรับนักบริหารทองถ่ิน. 

กรุงเทพมหานคร: จรัญสนิทวงศการพิมพ. 

ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี



แผนบริหารการสอนประจําบทที่ 6 
 

เนื้อหา 
 บทท่ี 6 ประชาพิจารณ ประชามติ การเจรจาตอรอง และสานเสวนา 

    6.1 ประชาพิจารณ 

    6.2 ประชามติ 

    6.3 การเจรจาตอรอง 

    6.4 สานเสวนา 

    6.5 สรุป 
   

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

 เม่ือศึกษาบทท่ี 6 แลวนักศึกษาสามารถ 

 เขาถึงกระบวนการมีสวนรวมในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือนําไปสูแนวทาง หรือแนวปฏิบัติในการ

จัดการความขัดแยง อันไดแก ประชาพิจารณ ประชามติ การเจรจาตอรอง และสานเสวนา 

 

กิจกรรมการเรียนการสอนประจําบท 

 1. ผูสอนอธิบายทฤษฎีบท บทแทรก และบทต้ัง แลวซักถามพรอมยกตัวอยางประกอบการ

บรรยายโดยใชโปรเจคเตอร 

 2. ผูสอนแบงผูเรียนเปนกลุม ๆ ละประมาณ 5 คน เพ่ือศึกษาทฤษฎีบท บทแทรก และบท

ต้ัง แลวอภิปรายในกลุม 

 3. ใหผูเรียนศึกษาเอกสารประกอบการสอน และตําราท่ีเก่ียวของแลวใหผูเรียนฝกการอาง

เหตุผลของการพิสูจนทฤษฎีบท บทแทรก และบทต้ัง 

 4. ผูสอนและผูเรียนรวมอภิปรายและหาขอสรุปรวมกันอีกครั้งหนึ่ง 

 5. ผูสอนใหผูเรียนทําแบบฝกหัดบทท่ี 6 

 6. ผูสอนใหผูเรียนทําแบบทดสอบยอยหลังจากเรียนจบบทท่ี 6 

 

สื่อการเรียนการสอน 
 1. เอกสารประกอบการสอนรายวิชาสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 

 2. ตําราสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 

 3. คอมพิวเตอร และอินเตอรเน็ต 

 4. วิทยุ วารสารรายสัปดาห หนังสือพิมพ วีดีทัศน และโทรทัศน 

 5. หนังสือและบทความท่ีเก่ียวของ 
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 6. หองสมุด 

 

 

 

 

การวัดผลและประเมินผล 

 1. สังเกตจากการซักถามผูเรียน สังเกตพฤติกรรมและความสนใจในเนื้อหาของนักศึกษา 

 2. สังเกตจากการรวมกิจกรรมของผูเรียน 

 3. สังเกตจากความสนใจ 

 4. สังเกตจากการอภิปรายกลุมยอยและอภิปรายสรุป 

 5. ประเมินผลจากการทําแบบฝกหัดบทท่ี 6 

 6. ประเมินผลจากการทดสอบยอยและจากการทดสอบปลายภาค 

 7. แบบทดสอบกอนเรียน 

 8. แบบทดสอบหลังเรียน 

 9. แบบประเมินการสังเกตพฤติกรรม 
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บทท่ี 6 

ประชาพิจารณ ประชามต ิการเจรจาตอรอง และสานเสวนา 
 

 หลังจากบทท่ีผานมาไดมีการกลาวถึงการมีสวนรวมสาธารณะในการกําหนดนโยบาย

สาธารณะแลวนั้น ซ่ึงในบทนี้จะเปนการนําเสนอวิธีการเชิงปฏิบัติของการมีสวนรวมสาธารณะท่ีนิยม

ใชกันอยูในปจจุบันท่ีสําคัญ ๆ ไดแก 1) ประชาพิจารณ (Public Hearing) 2) ประชามติ 

(Referendum) 3) การเจรจาตอรอง (Negotiation) และ 4) สานเสวนา (Dialogue) อยางไรก็ตาม

ในสองวิธีแรก คือ ประชาพิจารณ และประชามติ เราจะพบท้ังสองคํานี้ถูกบัญญัติอยูในกฎหมายสูงสุด

ในการปกครองประเทศท้ังสองฉบับ (รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 และ 2550) ซ่ึงผูเขียนยังเชื่อวาท้ังสอง

วิธีแรกยังคงมีการบัญญัติอยูในรัฐธรรมนูญ หรือกฎหมายท่ีเก่ียวของตอไป เพราะเปนหนึ่งชองทางท่ี

ผูปกครองสามารถไดยินเสียงตอบกลับในนโยบายหรือแนวทางสําคัญ ๆ ท่ีอาจมีผลกระทบตอ

สาธารณะ ในการท่ีจะสามารถบริหารจัดการประเทศไดอยางราบรื่น และขจัดความขัดแยงระหวาง

ผูปกครองและผูใตปกครอง ตัวอยางในการทําการประชาพิจารณ เชน การสรางโครงการขนาดใหญ ๆ 

ของรัฐ (เข่ือน ถนน โรงงานพลังงานตาง ๆ) โดยโครงการเหลานี้ถามีผลกระทบตอประชาชนมาก ๆ 

รัฐเองก็จะทําการรับฟงความคิดเห็น โดยใหผูมีสวนไดสวนเสียหันหนาเขาหาพูดคุยกัน สวนประชามติ

ท่ีเกิดข้ึนในประสบการณประเทศไทยโดยมาก ก็จะเริ่มจากการออกสงเสียงรับรางรัฐธรรมนูญในฉบับ

ตาง ๆ อีกเหตุการณหนึ่งก็คือการออกเสียงเลือกต้ังซ่ึงท้ังสองก็เปนการทําประชามติเหมือนกัน 

 วิธีท่ีสาม “การเจรจาตอรอง” ถึงแมวาวิธีนี้จะมิไดถูกบัญญัติไวในรัฐธรรมนูญท่ีผานมา แต

ก็เปนวิธีการหนึ่งท่ีมีการนิยมนําไปปฏิบัติกันมากท่ีสุดในกระบวนการจัดการความขัดแยง โดยเฉพาะ

อยางย่ิง ความขัดแยงเก่ียวกับผลประโยชนระหวางสองฝาย อันทําใหเกิดเง่ือนไขท่ีจะตองมีการเจรจา

ตอรองระหวางกันเกิดข้ึน อยางไรก็ตามการเจรจาตอรองมิใชจะสําเร็จทุกครั้งไป บางครั้งจุดยืนใน

ผลประโยชนของสองฝายท่ีมีลักษณะตางกันแบบสุดโตง ก็ยากท่ีจะหาทางออกไดโดยงาย และอาจ

นําไปสูความรุนแรงมากข้ึน โดยสถานการณเชนนี้ วิธีนี้อาจจําเปนจะตองพ่ึงหรือการนําฝายท่ีไมมีสวน

ไดสวนเสีย และไมเก่ียวของกับสองฝายแรกมาเปนฝายท่ีสาม (Third Party) มาชวยหาขอยุติระหวาง

สองฝายแรก ฝายท่ีสามนี้จึงเปนทางเลือกหน่ึงโดยมีหนาท่ีสําคัญ เชน การหาขอมูลความตองการท้ัง

สองฝาย การทําหนาท่ีไกลเกลี่ย ชวยประสานความเขาใจ หรืออาจเปนผูตัดสินอะไรบางอยางในขอ

ขัดแยงนั้นก็ได เปนตน  

 วิธีสุดทายท่ีจะกลาวถึง คือ “สานเสวนา” วิธีก็เชนกันมิไดถูกบัญญัติไวในรัฐธรรมนูญ แต

กลับเปนวิธีท่ีไดรับความสนใจอยางมากจากนักวิชาการ โดยมีผลงานในรูปของหนังสือออกมาเผยแพร

หลายเลม เพ่ือสนับสนุนใหมีการนําสานเสวนาไปใชในการจัดการความขัดแยงกับอยางจริงจัง อยางไร
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ก็ตาม ผูเขียนจะขอนําเสนอวิธีการมีสวนรวมสาธารณะอยางเจาะจงใน 4 รูปแบบขางตน เชน แนวคิด 

วิธีการ และขอจํากัด เปนตน ดังนี้ 

 

 

 

6.1 ประชาพิจารณ (Public Hearing) 
 ประชาพิจารณเปนการมีสวนรวมในระดับปรึกษาหารือ โดยสวนใหญมักท่ีเก่ียวของกับ

โครงการขนาดใหญของรัฐ ซ่ึงรัฐจะเปดเวทีสาธารณะใหผูมีสวนไดสวนเสีย ไดแสดงความคิดเห็น และ

ขอเสนอแนะตาง ๆ สําหรับนําไปใชในการประกอบการพิจารณาตัดสินในโครงการนั้น ๆ ขณะท่ี

วัตถุประสงคท่ีสําคัญของการทําประชาพิจารณก็คือ เพ่ือแสวงหาความจริง รับฟงความคิดเห็น ขอ

โตแยง และขอเสนอแนะตาง ๆ จากกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ในการนี้รัฐเองจะตองนําเสนอขอมูลขอ

เท็จตาง ๆ ท่ีจําเปน ท้ังนี้ท้ังผลประโยชนและผลกระทบเชิงลบตาง ๆ ของโครงการท่ีจะเกิดข้ึน มิใช

เหมือนท่ีผานมาท่ีรัฐนําเสนอผลประโยชนเพียงดานเดียว ทําใหประชาชนหลงเชื่อและใหการสนับสนุน

โครงการและไดรับผลกระทบอยางรายแรง จะนําไปสูความขัดแยงระหวางรัฐกับประชาชนรอบใหม 

ตัวอยาง ในรัฐธรรมนูญป พ.ศ. 2550 ไดบัญญัติเรื่องการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนซ่ึงเปนสิทธิ

ข้ันพ้ืนฐานไวใน มาตรา 67 วรรคสอง 

 “การดําเนินโครงการหรือกิจกรรมท่ีอาจกอใหเกิดผลกระทบตอชุมชนอยางรุนแรง ท้ัง

ทางดานคุณภาพสิ่งแวดลอม ทรัพยากรธรรมชาติและสุขภาพ จะกระทํามิได เวนแตจะไดศึกษาและ

ประเมินผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอมและสุขภาพของประชาชนในชุมชน และจัดให มี

กระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนและผูมีสวนไดเสียกอน รวมท้ังไดใหองคการอิสระ ซ่ึง

ประกอบดวยผูแทนองคกรเอกชนดานสิ่งแวดลอมและสุขภาพ และผูแทนสถาบันอุดมศึกษาท่ีจัดการ

การศึกษาดานสิ่งแวดลอม หรือทรัพยากรธรรมชาติ หรือดานสุขภาพ ใหความเห็นประกอบกอนมีการ

ดําเนินการดังกลาว” 

 อยางไรก็ตาม วิธีนี้คอนขางจะเปนทางการสูง เพราะรัฐจะตองเก็บรวบรวมความคิดเห็น

และขอเสนอแนะท้ังหมด ขณะท่ีตัวแทนผูมีสวนไดสวนเสียจะถูกเลือกจากกลุมตาง ๆ สําหรับการเขา

รวมประชุม มีการจัดบันทึก และจัดทํารายงานประชุมอยางเปนระบบ เพ่ือนําเสนอตอผูมีอํานาจ

ตัดสินใจตอไป จะเห็นไดวาประชาพิจารณคอนขางจะเปนทางการสูง ซ่ึงตางกับการพูดคุยท่ัวไปอยาง

ชาวบานคุยกัน หรือการสัมมนาท่ีเปดโอกาสใหบุคคลท่ัวไปพูดคุยได ไมมีกฎระเบียบแบบแผนหรือ

กติกามากมาย และขอสรุปท่ีไดอาจเสนอหรือไมเสนอตอสวนท่ีเก่ียวของตอไปก็ได 

 ในการจัดทําประชาพิจารณนั้น จะมีการแตงต้ังคณะกรรมการประชาพิจารณ เพ่ือทําหนาท่ี

จัดทําประชาพิจารณในแตละโครงการ เปนบุคคลท่ีไมมีผลประโยชนไดเสียกับโครงการ มีความเปน
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กลาง และไดรับการยอมรับจากประชาชนท่ีเก่ียวของ นอกจากนี้ ยังตองเปนผูมีความรูความสามารถ

เก่ียวกับการสรางการมีสวนรวมของประชาชน มีความชํานาญในการจัดการความขัดแยงทางสังคม 

นอกจากนี้ ยังตองมีทีมเลขานุการชุดหนึ่ง เพ่ือมีหนาท่ีอํานวยความสะดวกและชวยเหลืองานตาง ๆ 

ตลอดจนยังตองมีความรูเก่ียวกับการสรางการมีสวนรวม รวมถึงตองมีความเขาใจในข้ันตอนและ

กระบวนการจัดทําประชาพิจารณเปนอยางดีดวย 

 สําหรับโครงการหรือกิจกรรมท่ีเหมาะสมสําหรับการจัดทําประชาพิจารณนั้น อาจเปน

โครงการของรัฐหรือเอกชน ท่ีมีขนาดใหญหรือขนาดเล็กก็ได แตเปนโครงการท่ีมีผลกระทบตอ

ประชาชนอยางสูง ไมวาจะเปนผลกระทบดานสิ่งแวดลอม อาชีพ ท่ีอยูอาศัย สุขภาพอนามัย และ

ความปลอดภัย เปนตน โครงการหรือกิจกรรมเชนนี้ มักจะกอใหเกิดการวิพากษวิจารณอยางสูง ซ่ึง

การจัดทําประชาพิจารณ หนวยงานขอรัฐท่ีดูแลโครงการควรจะใหความสําคัญกับการรับฟงความ

คิดเห็นของประชาชนอยางจริงใจและแทจริง โดยแสดงใหประชาชนเห็นอยางชัดเจนวาความคิดเห็น

ของพวกประชนชนในเวทีประชาพิจารณนั้นมีคุณคา เนื่องจากจะไดนําไปประมวลเพ่ือสงมอบแกผูมี

อํานาจสําหรับใชประกอบการพิจารณาตัดสินใจในโครงการตอไป 

 6.1.1 ข้ันตอนในการจัดทําประชาพิจารณ ดังนี้ 

  1. สํารวจความพรอมเบ้ืองตน จะตองศึกษาความเปนมาความสําคัญ ประโยชน และ

ผลกระทบ ในสวนจองประชาชนน้ันไดรับทราบขอมูลเก่ียวกับโครงการหรือไม อยางไร มากนอย

เพียงใด เพ่ือใหแนใจวาประชาชนไดรับขาวสารแลว ภาครัฐหรือคณะกรรมการทําประชาพิจารณควรมี

การเผยแพรใหทราบโดยท่ัวกัน 

  2. กําหนดวัตถุประสงคในการจัดทําใหชัดเจน กลาวคือ การจัดทําครั้งนี้เพ่ือรับทราบ

ความคิดเห็นของประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย หรือเพ่ือปรึกษาหารือ หรือรับฟงขอเสนอแนะ 

  3. สํารวจขอโตแยง เพ่ือนํามากําหนดประเด็นท่ีจะทําประชาพิจารณ นอกจากนี้ ยังตอง

สํารวจขอบเขตและจํานวนของผูมีสวนไดสวนเสียดวย 

  4. จัดทํากําหนดการ วัน เวลา และสถานท่ี ตลอดจนมีกระบวนการเชิญชวนเผยแพร

และการประชาสัมพันธ ใหท่ัวถึงตามวันเวลาในกําหนดการ 

  5. สงขอมูลโครงการ และขอเสนอเบื้องตนท่ีไดจากการสํารวจพ้ืนท่ีใหแกผูมีสวนไดสวน

เสีย หรือผูท่ีตองจะเขารวมประชุม เพ่ือใหผูท่ีเก่ียวของท้ังหมดทําความเขาใจและเตรียมการเขารวม

ประชุม ในกรณีท่ีมีผูเขารวมจํานวนมาก อาจสงตัวแทนเขารวมประชุมก็ได และอาจมีการจัดทํา

ประชาพิจารณมากกวา 1 ครั้งก็ได ซ่ึงผูเขียนเห็นวาควรมีการจัดทําประชาพิจารณในเรื่องหนึ่ง ๆ 

มากกวา 1 ครั้ง เพราะท่ีผานมาจากประสบการณประเทศไทยสวนใหญมักจะประสบกับความลมเหลว 

เหตุผลหนึ่งคือทําการประชาพิจารณเพียงครั้งเดียวโดยในครั้งนั้นยังไมสามารถหาขอสรุปเพ่ือเสนอใน

ข้ันตอไปได การประชาพิจารณจึงไมประสบความสําเร็จ 
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  6. จัดประชุมผูท่ีจะเขารวมประชุมประชาพิจารณ เพ่ือทําความเขาใจรวมกันเก่ียวกับ

กําหนดการ กติกา ประเด็น ขอตกลงรวมกันท่ีจะอภิปรายโดยใชเหตุผล มีขอมูลสนับสนุน และ

ควบคุมการพูดใหอยูในประเด็น 

  7. การเริ่มการประชุม เริ่มตนดวยการกลาวเปด โดยประธาน จากนั้นจึงให

ผูชํานาญการกลาวถึงความเปนมา ความสําคัญ ลักษณะของโครงการ ประโยชนและผลกระทบท่ีจะ

เกิดข้ึน รวมถึงมาตรการแกไขผลกระทบตาง ๆ ดวย หลังจากนั้นจึงใหผูเขารวมไดแสดงความคิดเห็น 

และขอเสนอแนะ โดยตองจัดใหเสนอท้ังฝายสนับสนุนและฝายขอโตแยงใหเสมอภาคทุกฝาย หากยัง

ไมไดขอยุติหรือยังมีประเด็นไมสามารถตกลงกันได หรือยังไมประเด็นท่ียังไมไดพูดคุยกัน หรือยังมีขอ

สงสัย ก็จะตองมีการจัดทําประชาพิจารณในครั้งตอ ๆ ไปอีก จนกวาทุกฝายพอใจในการนําเสนอ

ขอมูลและประเด็นท้ังหมด 

  8. เม่ือเสร็จสิ้นการประชาพิจารณแตละครั้ง คณะกรรมการฯ ประชุมรวมกันเพ่ือจัดทํา

รายงานผล โดยในรายงานจะตองกลาวถึงคือ ท่ีมาของการจัดประชุมประชาพิจารณ วิธีการจัด 

ผูเขารวม ประเด็นขอถึกเถียง และบันทึกขอโตแยงของแตละฝาย รวมท้ังหลักฐานเอกสารตาง ๆ และ

ในตอนทายจะตองมีความคิดเห็นคณะกรรมการฯ ในการประมวลความเหมาะและผลกระทบของ

โครงการ 

  9. เม่ือเสร็จสิ้นกระบวนการจัดทําประชาพิจารณอยางสมบูรณแลว คณะกรรมการฯ 

จัดทํารายงานผลอยางละเอียด ท้ังนี้จะตองมีขอเสนอ โดยจัดทําเปนทางเลือกตาง ๆ พรองท้ังอธิบาย

ถึงขอดีขอเสียของแตละทางเลือก โดยปราศจากอคติท้ังปวง และตองไมเขาขางฝายหนึ่งฝายใด แต

จะตองอางเหตุผลและขอมูลอยางหนักแนนและรอบคอบ 

  อยางไรก็ตาม การจัดทําประชุมประชาพิจารณในแตละครั้ง อาจจะไมสําเร็จทุกครั้งไป 

เพราะในการจัดทําในแตละครั้งอาจมีขอจํากัด ซ่ึงพอจะสรุปได กลาวคือ ประชาพิจารณเปนการ

โตแยงแบบเผชิญหนา ซ่ึงอาจไมสอดคลองกับลักษณะนิสัยของคนไทยท่ีมักไวหนาคูสนทนาและ

หลีกเลี่ยงการวิพากษวิจารณซ่ึงหนา ในแงนี้ ประชาพิจารณอาจนําไปสูความขัดแยงรอบใหมได หรือ

การท่ีประชาพิจารณมีความเปนทางการสูง อาจไมสอดคลองกับวัฒนธรรมไทยท่ีเนนความเปนสวนตัว

เรยีบงายและไมเปนทางการมากกวา 

 6.1.2 สําหรับขอเสนอแนะในการจัดประชาพิจารณในประเทศไทยมี ดังนี้ 

  1. ควรจัดประชาพิจารณใหนอยลง เพราะเปนวิธีการท่ีมีกระบวนการและเปนทางการ

มากเกินไป อันจะเปนอุปสรรคตอการมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ิน 

  2. การจัดประชาพิจารณไมควรจัดเพียงครั้งเดียว ใชระยะเวลาเพียงวันเดียวจบ เพราะ

จะเปนการกดดันใหท้ังฝายสนับสนุนและฝายคัดคานหาทางชิงไหวชิงพริบกันมากเกินไป แตควรจัด

หลาย ๆ ครั้ง และใชวิธีอ่ืนผสมดวย อันจะชวยลดการกดดันดังกลาวลง 
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  3. ควรจัดกอนการตัดสินใจในแตละโครงการนั้น ๆ เพราะความขัดแยงยังไมสูง จัดอยาง

เปนกลาง และมีเปาหมายในการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนอยางแทจริง 

  4. กรณีท่ีผูมีอํานาจ ไดทําการตัดสินใจขัดแยงกับผลของการทําประชาพิจารณ ผูมี

อํานาจจะตองชี้แจงเหตุผลวาทําไมจึงตองตัดสินใจเชนนี้ 

  5. สังคมไทยจะตองหันมาสรางทุนทางสังคมกันอยางจริงจัง รวมท้ังการปรับปรุง

ข้ันตอนและกระบวนการ ในการจัดทํารายงานการศึกษาผลกระทบสิ่งแวดลอมใหมีความนาเชื่อถือ

อยางแทจริง เน่ืองจากจะเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญของการจัดทําการมีสวนรวมในสังคมไทยใหประสบ

ความสําเร็จตอไปในอนาคต 

 

6.2 ประชามติ (Referendum) 
 ประชามติ เปนรูปแบบหนึ่งของการมีสวนรวมของประชาชนท่ีบัญญัติไวในรัฐธรรมนูญฉบับ

ป พ.ศ. 2540 และฉบับป พ.ศ. 2550 โดยการใหประชาชนไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็นในเรื่องท่ี

สําคัญ เพ่ือรัฐบาลจะไดนํามาใชประกอบการตัดสินใจตอไป โดยถือเปนกระบวนการมีสวนรวมของ

ประชาชนในการกําหนดนโยบายของประเทศ ดังนั้น ประชามติจึงเปนรูปแบบท่ีรัฐบาลจัดทําข้ึน

เพ่ือใหประชาชนไดลงคะแนนออกเสียง เพ่ือแสดงความคิดเห็นวา “เห็นดวย” หรือ “ไมเห็นดวย” ตอ

ประเด็นสําคัญประเด็นใดประเด็นหนึ่ง ซ่ึงถือวาเปนรูปแบบของการใชประชาธิปไตยทางตรง ในการ

เปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในการตัดสินใจกําหนดนโยบายของประเทศชาติโดยตรง 

 ขณะท่ีความสับสนระหวาง ประชามติ และ ประชาพิจารณนั้น ซ่ึงท้ังสองวิธีตางเปน

รูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชนเก่ียวกับนโยบายสาธารณะ อยางไรก็ตาม ท้ังสองรูปแบบตาง

มีการจัดทําท่ีแตกตางกัน และเหมาะสมกับสถานการณท่ีแตกตางกันอีกดวย กลาวคือ ประชาพิจารณ 

เปนรูปแบบของการมีสวนรวมท่ีใหผูมีสวนไดเสียกับนโยบายหรือโครงการของรัฐบาลไดเขารวม

ประชุม เพ่ืออภิปรายและนําเสนอในรูปแบบของการประมวลขอสนับสนุน ขอคัดคาน และ

ขอเสนอแนะท้ังหมดท่ีมีการนําเสนอกันในท่ีประชุม สวนการประชามติ จะใหประชาชนท่ัวประเทศได

ใชสิทธิลงคะแนนออกเสียงเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ผลท่ีออกมาจึงเปนมติของ

เสียงสวนใหญ 

 ความหมายของ ประชามติ ถูกบัญญัติไว ในรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550 วาหมายถึง 

กระบวนการในการแสดงความเห็นของประชาชนดวยการลงคะแนนออกเสียงเพ่ือตัดสินใจวาจะให

ความเห็นชอบหรือไมเห็นชอบในเรื่องท่ีมีความสําคัญและมีผลกระทบตอประโยชนไดเสียของ

ประเทศชาติหรือกระทบตอสิทธิและเสรีภาพของประชาชน กอนท่ีจะนํามติหรือการตัดสินใจนั้น

ออกเปนกฎหมายหรือนําไปปฏิบัติเพ่ือบังคับใชเปนการท่ัวไป ซ่ึงการจะทําประชามติไดนั้น จะตองมี

เง่ือนไขเปนไปรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550 มาตรา 165 บัญญัติวา ประชาชนผูมีสิทธิเลือกต้ังยอมมีสิทธิ
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ออกเสียงประชามติการจัดใหมีการออกเสียงประชามติใหกระทําไดในเหตุ ดังนี้ (1) ในกรณีท่ี

คณะรัฐมนตรีเห็นวากิจการในเรื่องใดอาจกระทบถึงประโยชนไดเสียของ ประเทศชาติหรือประชาชน 

นายกรัฐมนตรีโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรีอาจปรึกษาประธานสภาผูแทนราษฎรและประธาน

วุฒิสภาเพ่ือประกาศในราชกิจจานุเบกษาใหมีการออกเสียงประชามติได และ (2) ในกรณีท่ีมีกฎหมาย

บัญญัติใหมีการออกเสียงประชามติ 

 จะเห็นไดวาในการ “เลือก” เรื่องท่ีจะนํามาใหประชาชนออกเสียงประชามตินั้น จะตอง

เปนไปตามท่ีกําหนดไวในมาตรา 165 กลาวคือ (1) ตองเปนกิจการในเรื่องท่ีอาจกระทบถึงประโยชน

ไดเสียของประเทศชาติหรือประชาชน (2) ตองมิใชเรื่องท่ีขัดหรือแยงตอรัฐธรรมนูญ และ (3) ตองไม

เปนการออกเสียงประชามติท่ีเก่ียวกับตัวบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือคณะบุคคลใดคณะบุคคลหนึ่ง ดังนั้น 

การออกเสียงประชามติ จะไมสามารถใชไดในทุกโอกาส หรือกับทุกประเด็น ซ่ึงในบางเรื่องน้ัน การใช

รูปแบบอ่ืนของการมีสวนรวมอาจมีความเหมาะสมกวา ดังนั้น การทําความเขาใจถึงขอจํากัดของการ

ประชามติจึงเปนเรื่องสําคัญท่ีประชาชนควรจะตองทําความเขาใจ 

 สําหรับเรื่องท่ีเหมาะสมกับการจัดทําประชามติ ควรมีลักษณะ ดังนี้ 

  1. จะตองเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับสิทธิประโยชนของประชาชนท่ัวประเทศอยางเทา

เทียมกัน และอยางแทจริงเนื่องจากในการจัดทําประชามตินั้น เปนการใหสิทธิแกประชาชนท่ัว

ประเทศ ไดออกเสียงลงคะแนน แตถาหากวาเรื่องดังกลาวเปนนโยบายหรือโครงการในระดับหมูบาน 

อําเภอ จังหวัด หรือภูมิภาค ซ่ึงเก่ียวของกับประชาชนผูมีสวนไดเสียจํานวนจํากัด เพียงบางภาคสวน 

ในแงน้ีจึงไมสามารถใชการออกเสียงประชามติของคนท้ังประเทศได 

  2. ควรเปนเรื่องท่ีมีความซับซอนทางวิชาการหรือทางเทคนิคไมสูงนัก เนื่องจากผูมีสิทธิ

ออกเสียงประชามติ คือ ประชาชาท่ัวประเทศ หากเรื่องเปนเรื่องท่ีมีความซับซอนทางเทคนิคหรือ

วิชาการมากเกินไป จะทําใหประชาชนสวนใหญขาดความเขาใจ จึงไมสามารถใชดุลพินิจในการ

ตัดสินใจได 

  3. จะตองไมจัดทําในเรื่องท่ีขัดหรือแยงตอกฎหมายหรือบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญ 

ขณะเดียวกัน การออกเสียงประชามติท่ีเก่ียวกับตัวบุคคลหนึ่งหรือคณะบุคคลใดคณะบุคคลหนึ่ง

โดยเฉพาะ จะกระทํามิได 

  4. ไมควรเปนเรื่องท่ีสามารถคาดการณไดอยางแนชัดแลววา ประชาชนสวนใหญจะ

คัดคานหรือสนับสนุน เนื่องจากสูญเสียหรือไดรับผลประโยชนอันเก่ียวกับเรื่องนั้น ๆ เชน การ

ประกาศข้ึนลงคาน้ํามัน ราคาทองคํา การลดหรือการข้ึนภาษี เปนตน 

  5. ไมควรจะนํามาซ่ึงการเบียดเบียนหรือทําใหเสียสิทธิ/เสียประโยชนแกคนสวนนอย

โดยมิชอบ แมวาอาจไดรับการสนับสนุนโดยคนสวนใหญของประเทศก็ตาม เชน การใชพ้ืนหมูบาน

บางสวนไปทําโรงงานไฟฟา โรงการเตาเผาขยะ เปนตน แลวใชสวนใหญในการดําเนินนโยบายหรือ
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โครงการตาง ๆ เหลานี้ ซ่ึงในกรณีนี้ อาจทําใหการออกเสียงประชามติ กลายเปนเครื่องมือท่ีเรียกวา 

เผด็จการโดยคนสวนใหญ อยางไมอาจปฏิเสธได 

 ผูมีอํานาจสั่งการใหมีการจัดทําประชามติ คือ นายกรัฐมนตรี โดยความเห็นชอบของ

คณะรัฐมนตรี ท่ีพิจารณาแลวมีความเห็นวา เรื่องท่ีประสงคจะใหทําประชามตินั้น เปนเรื่องท่ีสําคัญ

และอาจมีผลกระทบตอประโยชนไดเสียของประเทศชาติหรือประชาชน หลังจากนั้นมีการกําหนดวา

ออกเสียงประชามติ ซ่ึงเปนวันเดียวกันท่ัวประเทศ โดยกําหนดใหประชาชนผูมีสิทธิออกเสียงสามารถ

ตัดสินใจวา จะลงคะแนน “เห็นชอบ” หรือ “ไมเห็นชอบ” กับประเด็นท่ีจัดทําประชามติ สําหรับผูมี

สิทธิออกเสียงประชามติตามกฎหมายปจจุบันก็คือ บุคคลผูมีสิทธิเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎรอัน

ไดแก บุคคลท่ีมีสัญชาติไทย หรือบุคคลผูไดรับการแปลงสัญชาติเปนสัญชาติไทยมาแลวไมนอยกวาหา

ป และจะตองมีอายุไมตํ่ากวาสิบแปดปบริบูรณ 

 สําหรับผูรับผิดชอบในการจัดทําประชามติก็คือ คณะกรรมการการเลือกต้ัง (กกต.) โดย

ภายหลังจากท่ีไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา ใหมีการจัดทําประชามติแลว คณะกรรมการการ

เลือกต้ังจัดประชาสัมพันธผานสื่อตาง ๆ เพ่ือใหประชาชนทราบโดยท่ัวกัน หลังจากนั้น กกต. จัดใหมี

การแสดงความคิดเห็นคัดคานและสนับสนุนตอประเด็นดังกลาว โดยเปดโอกาสใหประชาชนไดแสดง

ความคิดเห็นอยางเปนอิสระและเทาเทียมกัน รวมท้ังเผยแพรขออภิปรายถกเถียงตาง ๆ ใหประชาชน

ท่ัวไปไดรับทราบดวย 

 ผลของการประชามติดังกลาวจะนําเสนอตอคณะรัฐมนตรี ซ่ึงตามเจตนารมณรัฐธรรมนูญ 

พ.ศ. 2550 ประชามติเปนการมีสวนรวมของประชาชนในระดับของการตัดสินใจ หรือระดับรวม

ปรึกษาหารือก็ได โดยกรณีแรกถือวามติมหาชนดังกลาวนี้เปนขอยุติโดยเสียงขางมาก ซ่ึงมิอาจ

เปลี่ยนแปลงใด ๆ ไดอีก สวนกรณีหลังถือวา ประชามติเปนคําปรึกษาหรือความคิดเห็นของประชาชน

ท่ีสงมอบใหแกคณะรัฐมนตรีเพ่ือใชประกอบการพิจารณาเทานั้น โดยไมถือวาการประชามติเปนคํา

ตัดสินสุดทายท่ีคณะรัฐมนตรีจะตองดําเนินการตามน้ัน อยางไรก็ตาม ในทางปฏิบัติ รัฐบาลคงจะตอง

ตัดสินใจของรัฐบาลท่ีสวนทางกับมติโดยไมขัดแยงกับมติสวนใหญของประชาชน เนื่องจากการ

ตัดสินใจของรัฐบาลท่ีสวนทางกับมติของคนสวนขางมาก จะทําใหการดําเนินงานของรัฐบาลขาด

ความชอบธรรม ทําใหไมไดรับการสนับสนุนจากประชาชน และในระยะยาวจะทําใหประชาชนขาด

ความเชื่อถือในกลไกการจัดทําประชามติของรัฐบาลอีกดวย 

 แมวาการประชามติมีขอจํากัดในการจัดทําเพ่ือใหประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจของ

รัฐบาลอยูหลายประการ แตถามีการจัดทําในประเด็น โอกาส หรือชวงเวลาท่ีเหมาะสมแลว การออก

เสียงประชามติก็จะเปนเครื่องมือท่ีมีประโยชน  

 อาจกลาวพอสรุปไดวา ประชามติ เปนเรื่องท่ีมีความสําคัญเก่ียวของกับประชาชนทุกคน 

ไมขัดหรือแยงตอรัฐธรรมนูญ มิไดเปนเรื่องของตัวบุคคลหรือคณะบุคคล เปนเรื่องท่ีไมมีความซับซอน
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ทางวิชาการหรือทางเทคนิคมากนัก ไมนําไปสูการใชอํานาจเผด็จการของคนสวนใหญ และยัง

คาดการณไมไดแนชัดวา ประชาชนสวนใหญจะสนับสนุนหรือคัดคานเน่ืองจากไดหรือเสียผลประโยชน

โดยตรงจาการตัดสินใจในเรื่องนั้น ๆ ดวย 

 

6.3 การเจรจาตอรอง (Negotiation) 
 การเจรจาตอรอง หมายถึง การรวมพูดคุยระหวางบุคคล หรือคณะบุคคล ต้ังแต 2 ฝายข้ึน

ไป เพ่ือพิจารณาในการจัดสรร/แบงปนสิ่งท่ีมีคุณคาบางอยาง เนื่องจากท้ังสองฝายตางมีสิทธิในสิ่งท่ีมี

คุณคานั้นรวมกัน นอกจากนี้ ยังเปนแนวทางการใชอํานาจจากการตอรองอยางเปนทางการอยางเปน

ทางการ เพ่ือการยอมรับและความเห็นชอบในการเปลี่ยนแปลงขอเสนอท่ีไดทําการเจรจากัน หรือเปน

ข้ันตอนท่ีมีการตอรองกันเพ่ือแลกเปลี่ยนขอเสนอหรือเปนการประชุมเพ่ือคนหาขอตกลงท่ียอมรับ

รวมกัน หรือเปนข้ันตอนของการตัดสินใจรวมกันเม่ือแตละฝายมีความพึงพอใจและความตองการท่ี

แตกตางกัน การเจรจาตอรองเปนการกําหนดสิ่งสําคัญในงานซ่ึงความไมเห็นพองตองกันเกิดข้ึน ถือ

เปนวิธีการมีสวนรวมสาธารณะในระดับรวมตัดสินใจ อีกท้ังยังเปนการสรางสัมพันธภาพท่ีดี และการ

หาขอยุติอันกอใหเกิดประโยชนแกทุกฝาย 

 6.3.1 ประเภทของการเจรจาตอรอง สามารถแบงออกเปน 2 รูปแบบ ดังนี้ (Robbins 

and Judge, 2015: 443 - 447) 

  1. แบบแบงสันปนสวน หรือบางสวน (Distributive) หมายถึง การเจรจาตอรองใน

ลักษณะท่ีคูเจรจาไมไดผลประโยชนไปท้ังหมด (รอยละ 100) ท้ังสองฝายตางตองไดและตองเสีย

ผลประโยชนในเวลาเดียวกัน ในแงนี้จะเปนสถานการณท่ีวาฝายใดฝายหนึ่งไดผลประโยชนมากกวา

นั้นหมายความวาอีกฝายหนึ่งจะตองเสียผลประโยชนไปโดยปริยาย ดังนั้น ท้ังสองฝายจะตองแสวงหา

จุดท่ีฝายตนเองคิดวาจะไดผลประโยชนมากท่ีสุด บางครั้งอาจตองลดระดับสิ่งท่ีตองการเพ่ือหาจุดรวม

ท่ีท้ังสองตางพอใจ ซ่ึงการเจรจาตอรองแบบนี้ จะมีลักษณะท่ีฝายหนึ่งจะไดผลประโยชนมากกวาอีก

ฝายหนึ่ง หรือกลาวอีกนัยหนึ่งการเจรจาแบบนี้ มิไดมุงสรางความรวมมือหรือสัมพันธภาพอันดี

ระหวางคูเจรจา เพราะเม่ือมีการแบงสันปนสวนไปแลว ก็ยากท่ีจะทําใหสองฝายหันหนามารวมมือกัน

ในการบริหารจัดการผลประโยชน เนื่องจากตางฝายตางกลัวจะเสียผลประโยชนของตนไปใหอีกฝาย

หนึ่ง  

  นักเจรจาตอรองตามแนวนี้ จะตองมีลักษณะสําคัญ คือ (1) จะตองเปนผูชี้นําทาง

จิตวิทยาของอีกฝายหนึ่งใหได ไมวาจะเปนการวางตัว บุคลิกภาพ หรือการพูดจาอยางมีเหตุผล เพ่ือให

อีกฝายหนึ่งคลอยตาม และ (2) จะตองเปนผูศึกษาขอมูลหรือการคาดการณสถานการณของฝายตรง

ขามไดดี เชน จุดออน ความตองการ ปญหา หรือการเสนอทางเลือกท่ีดีกวา เปนตน และท่ีสําคัญมิให

เปดเผยขอมูลท่ีเปนจุดออนของตนเองตอฝายตอขาม 
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  2. แบบบูรณาการ หรือไดเต็มสวน (Integrative) หมายถึง การเจรจาตอรองในลักษณะ

ท่ีคูเจรจาไดผลประโยชนเพ่ิมเติมข้ึนจากผลประโยชนท่ีมีอยูเดิม กลาวคือ การท่ีคูเจรจาหันหนามา

สรางความรวมมือซ่ึงกันและกัน เพ่ือสรางหรือตอยอดผลประโยชนท่ีมีอยูเดิมใหไดมากท่ีสุดดวย

การบูรณาผลประโยชนของแตละใหกลายเปนเง่ือนไขและขอตกลงในโครงการหรือกิจกรรมนั้น ๆ 

ผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนก็จะตกแกท้ังสองฝาย และอยาเขาใจผิดวาการเจรจาตามแนวนี้จะไมมีฝายใด

เสียผลประโยชน แตขอเท็จจริงท้ังสองฝายไดเสียผลประโยชนบางสวนของตนไปแลว ซ่ึงการเสีย

ดังกลาวก็เพ่ือตอยอดหรือเปนการลงทุนเพ่ือใหไดผลประโยชนตอบแทนมาภายหลัง หรือกลาวอีกนัย

หนึ่งก็คือ การเจรจาตอรองแบบนี้ ไมเนนการแขงขันเพ่ือเอาชนะระหวางคูเจรจาตามการเจรจาตอรอง

แบบแบงสันปนสวน แตตรงกันขามตัวแบบนี้จะเนนการหันมารวมมือกันเพ่ือสรางผลประโยชน

เพ่ิมเติม รวมถึงเปนการสรางความรวมมือหรือสัมพันธภาพอันดีระหวางคูเจรจาอันอาจจะมีผลตอ

ความรวมมือในระยะตอไปอีกดวย ดังตารางเปรียบเทียบการเจรจาท้ังสองแบบดานลางนี้ 

  นักเจรจาตอรองตามแนวนี้  จะตองมีลักษณะสําคัญ คือ (1) จะตองเปนผูสราง

ผลประโยชนรวมหรือสามารถแสดงใหเห็นถึงผลประโยชนรวมไดอยางชัดเจน และ (2) จะตองเปนผูท่ี

สามารถเจรจาตอรองเพ่ือแบงปนผลประโยชนใหแตละฝายอยางยุติธรรม 

 

ตารางท่ี 6.1 การเปรียบการเจรจาตอรองระหวางแบบแบงสันปนสวน กับบูรณาการ 
 

ประเด็นเปรียบเทียบ แบบแบงสันปนสวน บูรณาการ 

เปาหมาย 
ตองการรับสวนแบงของฝายตน

ใหไดมากท่ีสุด 

เพ่ิมขนาดของผลประโยชน เพ่ือ

ทําใหท้ังสองฝายไดรับมากข้ึน 

แรงจูงใจ ตองการเปนผูชนะ ท้ังสองฝายไดรับชัยชนะ 

จุดเนน รักษาตําแหนงของตน 
ตองการทราบความตองการ

และเหตุผลของอีกฝายหนึ่ง 

ผลประโยชน ผลประโยชนขัดแยงกัน ผลประโยชนเขากันได 

การแลกเปล่ียนขอมูลกัน 

เปดเผยขอมูลใหอีกฝายหนึ่ง

ทราบนอย เพราะจะทําใหตน

เสียเปรียบ 

แลกเปลี่ยนขอมูลสูง เพ่ือคนหา

ทางเลือกท่ีสรางสรรค 

ความยาวของความสัมพันธ สรางสายสัมพันธระยะสั้น สรางสายสัมพันธอันยืนยาว 

ท่ีมา: (Robbins and Judge, อางแลว: 444) 
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 อยางไรก็ดี ยังมีการเจรจาตอรองอีกแบบหนึ่งท่ีอาจมีฝายเจรจาตอรองมากกวาสองฝาย

ขางตน ในท่ีนี้เรียกวา การเจรจาตอรองระหวางหลายฝาย บอยครั้งท่ีการเจรจาตอรองมักจะจะ

เก่ียวของกับกลุมคนสามฝายข้ึนไป อันทําใหเกิดการสรางกลุมอํานาจ (Coalitions) ระหวางฝายตางๆ 

ข้ึนไป การผนึกเปนกลุมอํานาจจะทําใหฝายออนแอท่ีเปนพวกมีอํานาจตอรองเพ่ิมข้ึน จนสามารถ

ผลักดันขอเสนอใหเปนไปตามท่ีตองการได หรืออาจนําอํานาจการตอรองของพวกตนไปใชในการ

ขัดขวางขอเสนอท่ีพวกตนไมยอมรับได อยางไรก็ตามเราสามารถจําแนกกลุมอํานาจออกเปน 2 กลุม

ใหญ ๆ ท้ังในแงอุดมคติ และแนวปฏิบัติ (ชัยยนต ประดิษฐศิลป, 2556: 110 – 113) กลาวคือ แนว

อุดมคตินั้น พิจารณาถึงเปาหมายหลักของการรวมกลุม วามีวัตถุประสงคเก่ียวกับเรื่องใดเปนหลักเปน

รอง สําหรับกรณีกลุมผลประโยชน เปาหมายหลักของการรวมกลุมยอมข้ึนอยูกับผลประโยชนรวม 

(Common Interest) เปนดานหลัก การมีความคิดรวมกันมักจะเปนดานรอง สําหรับกลุมกดดันน้ัน 

เปนการรวมตัวกันภายใตพ้ืนฐานความคิดหรืออุดมการณบางอยางรวมกัน (Common Ideology) 

สวนผลประโยชนระหวางสมาชิกกลุมดวยกันเองนั้นมักจะเปนดานรอง 

 แนวปฏิบัติ แมกลุมผลประโยชนและกลุมกดดัน จะมีเปาหมายอันเปนเง่ือนไขของการ

จัดต้ังกลุมท่ีแตกตางกันในเชิงหลักการอยูบางก็ตาม แตในการแสดงออกซ่ึงบทบาทของกลุมแลว ท้ัง

กลุมผลประโยชนและกลุมกดดันตางก็มีการแสดงออกคลายคลึงกันในเชิงของการมุงกระทําการใหมี

ผลตอนโยบาย และการบริหารงานสาธารณะ ท้ังนี้เพราะความสําเร็จของกลุมสวนหนึ่งข้ึนอยูกับ

ความสามารถในการมีผลตอนโยบายและการบริหารประเทศ ดังนั้น ความหมายของกลุมผลประโยชน

และกลุมกดดัน เม่ือพิจารณาในภาคปฏิบัติจึงไมความแตกตางกันมากนัก และโดยท่ัวไปศัพทท้ังสอง

คํานี้ มักจะใชปะปนกันและหรือทดแทนกันอยูตลอดเวลา 

 สิ่งทําใหการเจรจาตอรองหลายฝาย เปนเรื่องยากก็คือ การบริหารกลุมอํานาจ อันไดแก 

การสรางกลุมอํานาจ การปองกันมิใหเกิดการเปลี่ยนข้ัวอํานาจ การสลายกลุมอํานาจ หรือพยายาม

รักษากลุมอํานาจเอาไว โดยข้ึนอยูกับสวนไดสวนเสียของแตละฝาย เชนเดียวกับการเจรจาตอรอง

แบบสองฝาย กลาวคือ ในการเจรจาตอรองแบบหลายฝายนั้น เราตองเขาใจถึงเปาหมาย ผลประโยชน 

และความสัมพันธของหลาย ๆ ฝายกอนเปนลําดับแรก 

 6.3.2 การใชบุคคลท่ีสามรวมแกไขความขัดแยง หรือการนําบุคคลท่ีสามเขาแทรกแซง

ความขัดแยง (Third – party Intervention) 

 อยางท่ีเคยกลาวไวในตอนตนวา การเจรจาตอรองแบบสองฝาย คือ การเจรจาตอรองแบบ

แบงสันปนสวน และการเจรจาตอรองแบบบูรณาการ อาจจะยังไมปรากฏผลสําเร็จหรือสามารถหาขอ

ยุติรวมกันตามท่ีท้ังสองฝายพอใจ อันจะนําไปสูการเจรจาตอรองพบทางตัน ตองชะงักงันไมอาจเจรจา

ตอไปไดสถานการณเชนนี้ จําเปนตองอาศัยบุคคลท่ีสามเขาชวยเหลือเพ่ือหาขอยุติใหม หรือการเจรจา

ตอรองหลายฝาย โดยท่ัวไปพบวาบุคคลท่ีสามดังกลาวจะมีบทบาทใน 3 แบบ ไดแก บทบาทคนกลาง
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ไกลเกลี่ย (Mediator) อนุญาโตตุลาการ (Arbitrator) และผูปรองดอง (Conciliator) (Robbins and 

Judge, อางแลว: 454 – 455) 

  1) ผูไกลเกลี่ย (Mediator) 

  บุคคลท่ีสามท่ีมีความเปนกลาง ทําหนาท่ีชวยเหลืออํานวยความสะดวกใหการเจรจาได

ขอยุติ โดยการใชเหตุผลโนมนาวใจ และเสนอทางเลือกตาง ๆ เปนตน ผูไกลเกลี่ยใชมากในการบริหาร

ความขัดแยงทางดานแรงงาน และขอพิพาทในศาลแขวงหรือศาลครอบครัว 

  โดยรวมการใชคนกลางไกลเกลี่ยประสบผลสําเร็จในระดับนาพอใจโดยสามารถยุติ

ปญหาขัดแยงไดถึงรอยละ 60 และคูเจรจามีความพอใจประมาณรอยละ 75 แตความสําเร็จขอการ

เจรจามักข้ึนอยูกับปจจัยสําคัญคือสถานการณวาคูเจรจาท้ังสองมีแรงจูงใจท่ีจะทําการเจรจาตอรอง

เพ่ือแกปญหาขัดแยงนั้นเพียงใด และความขัดแยงตองไมสูงแตอยูในระดับปานกลาง และท่ีสําคัญก็คือ

ผูไกลเกลี่ยตองเปนท่ียอมรับจากสองฝายวาเปนกลางและไมใชการกดดันหรือบีบบังคับแตอยางใด 

  2) อนุญาโตตุลาการ (Arbitrator) 

  บุคคลท่ีสามท่ีมีอํานาจในการกํากับใหเกิดขอยุติผูเปนอนุญาโตตุลาการ อาจมาจากการ

รองขอของท้ัง 2 ฝาย หรืออาจมาโดยการบังคับหรือระบุไวในกฎหมายหรือขอสัญญา 

อนุญาโตตุลาการมีอํานาจมากนอยแลวแตจะกําหนดและตกลงโดยคูเจรจาท้ังสองฝายการทําหนาท่ี

ตัดสินขอขัดแยงของอนุญาโตตุลาการยอมไดขอยุติออกมาแนนอนกวาการเปนผูไกลเกลี่ย แตถาผล

การตัดสินปรากฏวาฝายหนึ่งเปนผูแพอยางสิ้นเชิงฝายนั้นจะไมพอใจและไมเต็มใจรับคําวินิจฉัย ของ

อนุญาโตตุลาการ สงผลใหความขัดแยงเกิดข้ึนไดใหมในเวลาตอมา 

  3) ผูปรองดอง (Conciliator) 

  บุคคลท่ีสามท่ีไดรับความไววางใจจากท้ังสองฝายใหทําหนาท่ีเชื่อมตอระหวางผูเจรจา

กับฝายตรงกันขาม ซ่ึงเปนการสื่อสารแบบไมเปนทางการ การปรองดองเปนวิธีการเจรจาท่ีใชมากใน

การคลี่คลายความขัดแยงระหวางประเทศ กลุมผูใชแรงงานครอบครัว และชุมชนบทบาทการเปนผู

ปรองดองใกลเคียงหรือซํ้า กับบทบาทของผูไกลเกลี่ยคอนขางมาก ในทางปฏิบัติผูปรองดองจะใชการ

ติดตอสื่อสารเปนการลับเปนสวนใหญ รวมท้ังเปนผูทําหนาท่ีเสาะหาขอเท็จจริงตีความขอมูลขาวสาร 

และโนมนาวใจใหคูขัดแยงไดขอยุติ 

  ปญหาท่ีสําคัญของการเจรจาตอรอง ผูเจรจาตอรองมักจะมีความเชื่อม่ันท่ีมากเกินไป 

(Overconfidence) ซ่ึงจะนําไปสูการละเลยถึงความตองการของอีกฝายหนึ่ง ทําใหยากท่ีจะบรรลุ

ขอตกลงรวมกันในเชิงบวกไดปญหาการสื่อสาร (Communication Problems) เปนสาเหตุสําคัญ ท่ี

ทําใหเกิดความยากลําบากในการเจรจาตอรอง ซ่ึงการเจรจาตอรองเปนกระบวนการของการสื่อสาร 

แบบปอนกลับเพ่ือใหเกิดจุดมุงหมายในการตัดสินใจรวมกัน ซ่ึงถาแตละฝายท่ีเก่ียวของไมมีความลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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จริงใจในการติดตอสื่อสารรวมกันแลว การเจรจาตอรองเพ่ือใหเกิดการตัดสินใจรวมกันก็จะไมบรรลุผล

ตามท่ีตองการซ่ึงจะสงผลใหการดําเนินงานท้ังสองฝายไมมีประสิทธิภาพและไมเปนไปตามเปาหมาย 

  การปรับปรุงทักษะในการเจรจาตอรอง ศึกษาฝายตรงขาม ท้ังความสนใจ เปาหมายใน

การเจรจา รวมไปถึงกลยุทธท่ีใชของฝายตรงขามจะชวยใหเขาใจถึงพฤติกรรมและสามารถคาดเดาถึง

ผลท่ีจะไดรับกลับมาเริ่มตนดวยการเปดฉากเชิงบวกการเริ่มตนดวยการหยิบยื่นไมตรีดวยการแสดง

ความผอนปรนกอนหรือยอมใหสวนหนึ่งก็มักจะไดรับอีกสวนหนึ่งตอบแทนกลับมาเชนกัน เนนสนใจท่ี

ปญหา ไมใชตัวคนหรือบุคลิกลักษณะควรมุงเนนท่ีประเด็นการตอรองเปนหลัก เม่ือการเจรจาดู

เหมือนจะไมเขา ทีใหหลีกเลี่ยงการโจมตีฝายตรงขาม เพราะสิ่งท่ีคุณไมเห็นดวยคือความคิดของอีก

ฝาย ไมใชตัวบุคคลดังนั้นจึงควรแยกแยะคนออกจากประเด็นปญหาใหความสนใจตอขอเสนอครั้ง 

แรกเพียงเล็กนอย เนื่องจากขอเสนอครั้งแรกเปนแคจุดเริ่มตนของการเจรจา ตางฝายตางก็มีขอเสนอ

ครั้งแรกของตนซ่ึงสวนใหญแลวมักยื่นขอเสนอมากเกินไป มุงใหไดขอยุติแบบชนะท้ังคู (Win : Win 

Solution) การแลกเปลี่ยนผลประโยชนกันของท้ัง 2 ฝายสามารถนํา ไปสูขอยุติท่ีดีของการเจรจาได 

  การสรางบรรยากาศการเจรจาท่ีเปดเผย และไววางใจตอกัน นําไปสูการไดขอยุติแบบ

ชนะท้ังคู ดวยการสรางบรรยากาศนักเจรจาท่ีดีจะตองเปนผูฟงท่ีดีถามคํา ถามเปนระยะ ๆ แตใหอยู

ในกรอบของการเจรจา ไมใชเจรจาเพ่ือปกปองตนเองและหลีกเลี่ยงคําพูดท่ีจะทําใหอีกฝายไมพอใจ 

  ในโลกแหงการแขงขันท้ังในดานการเมือง เศรษฐกิจและสังคมปญหาแหงความขัดแยง

ยอมเกิดข้ึนมากมาย และขยายตัวในวงกวาง การแกไขขอขัดแยงดังกลาวยอมข้ึนอยูกับความเขาใจใน

ศิลปะและกลยุทธในการเจรจาตอรองกลยุทธในการเจรจาตอรองมิใชจํากัดวงในการใชกับการหาขอ

ยุติในเรื่องของความขัดแยงเทานั้นแตยังสามารถนํา ไปใชในการบรรลุเปาหมายในเรื่องตาง ๆ ท้ังเรื่อง

สวนตัว เรื่องธุรกิจและเรื่องการเมืองคนท่ีรูศิลปะและกลยุทธในการเจรจาตอรองยอมสามารถใช

ยุทธวิธีนี้ไดอยางมีประสิทธิภาพกลยุทธ ในการเจรจาตอรองในปจจุบันจึงกลายเปนกลไกท่ีสําคัญใน

การเสริมสรางศักยภาพในการแขงขันสําหรับองคกรท้ังภาครัฐและเอกชนสิ่งหนึ่งคือกลยุทธในการใช

ปากใหเหมาะสมกับสถานการณและมีประสิทธิภาพเพ่ือบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว องคกรท่ีมี

ประสิทธิภาพสวนหนึ่งนั้น ยอมข้ึนอยูกับการพัฒนาวัฒนธรรมองคกร (Corporate Culture) และ

วัฒนธรรมองคกรท่ีจะเอ้ืออํานวยตอการเพ่ิมศักยภาพขององคกรก็คือการสรางบุคคลากรใหมีศิลปะ

และระบบคิดแบบนักเจรจาตอรองท่ีดีในการเจรจาตอรองใหประสบความสําเร็จนั้น ผูเจรจาจะตอง

เขาใจแนวคิดและความตองการของอีกฝายหนึ่งนั้น คือยอมตองรูเขารูเราประสิทธิภาพในการเจรจา

ตอรองยอมข้ึนอยูกับขอมูลท่ีเรามีกับคูเจรจาและขอมูลท่ีเก่ียวกับตัวเราดวย 

  อาจกลาวไดวา ในการเจรจาตอรองใหประสบความสําเร็จนั้นกอนการใชปากตองมีการ

ใชสมองเสียกอน การใชสมองนั้น คือการรวบรวมขอมูลและความสามารถในการวิเคราะหขอมูล ใน

การวิเคราะหขอมูลใหถูกตอง องคประกอบท่ีสําคัญคือคูเจรจาตองมีองคความรูนักเจรจาตอรอง ท่ีมี
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ขอมูลมากและมีองคความรูดีสามารถวิเคราะหสถานการณไดแมนยํา และสามารถวิเคราะหทาทีของคู

เจรจาไดดียอมประสบความสําเร็จมากกวาคูเจรจาท่ีมีขอมูลนอยกวา และมีความรูนอยกวา

ประสิทธิภาพในการเจรจาตอรองมิใชข้ึนอยูกับองคประกอบของขอมูล และองคความรูเทานั้นแตยัง

ข้ึนอยูกับระบบคิดของคูเจรจา คนท่ีมีระบบคิดในเชิงกลยุทธ (Strategic Thinking) ยอมมีความ

ไดเปรียบมากกวาคนท่ีไมมีระบบคิดในลักษณะนี้การเจรจาตอรองซ่ึงเปนกลยุทธในการเพ่ิมศักยภาพ

ในการแขงขันขององคกรและบุคคลจึงมีสวนสัมพันธกับการบริหาร และการวางแผนเชิงกลยุทธท้ังใน

ฐานะท่ีเปนสวน หนึ่งของกลยุทธการแขงขัน (Competitive Strategy) และในฐานะท่ีมีความสัมพันธ

กับระบบคิดเชิงกลยุทธ 

  องคกรท่ีจะประสบความสําเร็จในปจจุบันตองสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีเขมแข็งและ

สามารถแขงขันไดหนึ่งในวัฒนธรรมองคกรดังกลาว ก็คือ การสรางระบบคิดในเชิงกลยุทธและการ

สรางวัฒนธรรม ในการเจรจาตอรองอยางมีประสิทธิภาพวัฒนธรรมท้ังสองนี้มีความสัมพันธในตัวมัน

เอง เพราะการเจรจาตอรองท่ีมีประสิทธิภาพนั้นจะตองอาศัยระบบคิดในเชิงกลยุทธเปนพลังสําคัญ

การเจรจาตอรองจึงเปนสวนหนึ่งของกลยุทธการแขงขัน ในกรอบของการบริหารเชิงกลยุทธนั่นเอง 

(Strategic Management) 

 6.3.3 กระบวนการเจรจาตอรอง (The Negotiation Process) 

 รูปแบบกระบวนการเจรจาตอรอง ซ่ึงประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก (1) การเตรียมการ

และวางแผน (2) การกําหนดกฎกติกาพ้ืนฐาน (3) การทําความชัดเจน และเหตุผลสนับสนุน (4) การ

ตอรองและแกปญหา และ (5) การจบการเจรจา และการนําไปปฏิบัติ ดังภาพประกอบท่ี 4 (Robbins 

and Judge, อางแลว: 447 – 449) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี



122 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 6.1 แสดงรูปแบบกระบวนการเจรจาตอรอง (The Negotiation Process Model) 

ท่ีมา :  Robbins and Judge, (อางแลว: 448) 

 

 1. การเตรียมการ และวางแผน  (Preparation and Planning) 

 กอนเริ่มกระบวนการเจรจาตอรองทุกครั้ง ผูท่ีเก่ียวของจะตองมีการจัดทําเตรียมมูลของ

ตนเอง และสืบคนขอมูลของคูเจรจาลวงหนา ซ่ึงมีประเด็นคําถามในเตรียมขอมูล กลาวคือ ธรรมชาติ

ของความขัดแยงคืออะไร ความเปนมาของความขัดแยงเปนอยางไร มีบุคคลใดท่ีเก่ียวของบาง และ

การรับรูของแตละฝายท่ีมีผลตอขอขัดแยงนี้เปนอยางไร เปาประสงคคืออะไร 

 ในขณะเดียวเม่ือผูเจรจาตอรองฝายหนึ่งเขาใจวาฝายตนมีเปาประสงคในการเจรจาครั้งน้ี

อยางไรแลว ก็ควรจะตองเขาถึงความตองในเปาประสงคของคูเจรจาตอรองนั้นดวย ซ่ึงสามารถ

พิจารณาจากวาคูเจรจาตอรองมีเปาประสงคคืออะไร อยางไร เชน คูเจรจาตอรองจะมีคําถามลักษณะ

ใดตออีกฝายหนึ่ง หรือมีจุดยืนในการเจรจาตอรองเปนอยางไร หรือมีผลประโยชนซอนเรน ท่ีคูกรณี

ฝายตรงขามถือวาสําคัญหรือไม อยางไร คูเจรจาตอรองไดกําหนดขอเสนอเพ่ือเจรจาตอรองอยางไร

บาง เปนตน เม่ือสามารถคาดหมาย/ประเมินจุดยืนของคูเจรจาตอรองไดแลว ตอจากนั้น ผูท่ีเก่ียวของ

จะตองความพรอมอยางเต็มท่ีในดานตาง ๆ ตามประเด็นเหลานี้ เพ่ือจะไดเจรจาตอรองไดดวยขอมูล

และขอเท็จจริงตาง ๆ ท่ีสนับสนุนจุดยืนของตนใหมีน้ําหนักมากข้ึน 

 

 

การกําหนดกฎกติกาพ้ืนฐาน 

การเตรียมการและวางแผน 

การทําความชัดเจน และ

เหตุผลสนับสนุน 

การตอรอง และแกปญหา 

จบการเจรจาและนําไปปฏิบัติ 
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 2. การกําหนดกฎกติกาพ้ืนฐาน (Definition of Ground Rules) 

 หลังจากท่ีไดวางแผน และพัฒนา/กําหนดกลยุทธของตนเปนท่ีเรียบรอยแลว ข้ันตอนตอไป

ก็คือ การเริ่มปรึกษาหารือกับฝายตรงขามในการวางกติกาพ้ืนฐาน และข้ันตอนท่ีเก่ียวกับการเจรจาวา

จะดําเนินอยางไร คูเจรจาตอรองจะเปนใคร จะเจรจาตอรอง ณ สถานท่ีใด ขอจํากัดเรื่องระยะเวลามี

หรือไม อยางไร ถามีเรื่องขอจํากัดจะแกไขอยางไร ประเด็นท่ีเจรจาตอจะตองกําชับหรือไมเพียงใด 

และท่ีสําคัญเม่ือคูเจรจาตอรองสงวนจุดยืนหรือความตองการของตนเองอยางสุดโตงแลว ทําใหการ

เจรจาตอรองครั้งนี้ไมสามารถเดินตอไปได คูเจรจาตอรองตองมีการกําหนดกอนการเจรจาทุกครั้ง ใน

ข้ันตอนนี้ คูเจรจาจะตองมีการแลกเปลี่ยนขอเสนอหรือความตองการของฝายตนใหอีกฝายหนึ่งดวย 

 3. การทําความชัดเจน และเหตุผลสนับสนุน (Clarification and Justification) 

 หลังจากท่ีคูเจรจาตอรองไดมีการแลกเปลี่ยนขอเสนอ และความตองการตามขางตนแลว 

ซ่ึงข้ันตอนนี้จะเปนการท่ีคูเจรจาตอรองจะตองอธิบาย ขยายความ ทําความชัดเจน หนุนเสริม และหา

เหตุผลเพ่ือสนับสนุนขอเสนอ/ความตองการ/จุดยืนเดิมของตน ข้ันตอนนี้คูเจรจาไมจําเปนตอง

เผชิญหนากัน เปนข้ันตอนท่ีคูเจรจาตอรองสามารถมอบเอกสารท่ีสนับสนุนขอเสนอใหอีกฝายได

พิจารณา ในทางตรงกันขาม เปนโอกาสท่ีคูเจรจาตอรองจะไดเรียนรูซ่ึงกันและกันในประเด็นท่ี

เก่ียวของกับการเจรจานั้นท่ีวาประเด็นในการเจรจาตอรองครั้งนี้มีความสําคัญอยางไร และคูเจรจา

ตอรองจะบรรลขุอเสนอ/ความตองการ/จุดยืนของตนไดอยางไร  

 4. การตอรอง และแกปญหา (Bargaining and Problem Solving) 

 หัวใจสําคัญของกระบวนการเจรจาตอรองก็คือคูเจรจาตอรองจะตองเปนท้ังผูใหและผูรับ 

(Give-and-Take) ในเวลาเดียวกัน อันจะนําไปสูขอยุติในการเจรจา ดังนั้น คูเจรจาตอรองจําเปนตอง

ยืดหยุน/ประนีประนอม/โอนออน/ผอนปรนซ่ึงกันและกัน 

 5. การจบการเจรจาและนําไปปฏิบัติ (Closure and Implementation) 

 ข้ันสุดทายของกระบวนการเจรจาตอรองก็คือ การไดขอตกลงของคูเจรจาตอรองอยางเปน

ทางการ โดยจะตองดําเนินการตามรายละเอียดท่ีเปนรูปธรรม และหลังจากนั้นใหจัดทําเปน

กระบวนการสูการปฏิบัติตอไป และจะตองการติดตามผลการปฏิบัตินั้นดวย 

  

6.4 การสานเสวนา (Dialogue) 
 สานเสวนา คือ รูปแบบหนึ่งของการมีสวนรวมโดยใชวิธีการสนทนาในลักษณะท่ีกลุม

สนทนามีผูเขารวมไมมากนัก วัตถุประสงคท่ีสําคัญ เพ่ือใหตางฝายตางเขาใจซ่ึงกันและกัน และเพ่ือให

ผูเขารวมสนทนาทุกคนไดมีสวนรวมในการอภิปรายแสดงความคิดเห็นกันอยางท่ัวถึง อันจะทําให

สมาชิกในกลุมท่ีมีความคิดเห็นแตกตางกัน เม่ือเขารวมในกระบวนการดังกลาว ก็จะไดมีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน ตางฝายตางเขาใจถึงความคิดเห็น และความตองการของอีกฝาย ท้ังน้ี
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ยังลดความเขาใจผิดระหวางกัน และยังชวยขจัดอคติตออีกฝายดวย กระบวนการนี้ยังเปนการฝก

ผูเขารวมสนทนาใหเปนคนท่ีมีเหตุมีผล และใชเหตุผลเปนมากข้ึน ซ่ึงการมีเหตุผลและการใชเหตุผล

เปนนั้น อันจะกอใหการความคิดสรางสรรคใหม ๆ ในการนําไปใชในสถานการณตาง ๆ ดังนั้น ความ

ขัดแยงถาไดมีการสนทนาระหวางกันแลว ก็จะเปนความขัดแยงเชิงบวก ท่ีทําใหตางฝายตางเขาใจกัน 

และนําไปสูการมีสวนรวมในการชวยเหลือซ่ึงกันและกันในโอกาสตอไป 

 อยางไรก็ตาม สานเสวนา เปนกระบวนการมีสวนรวมท่ีดีรูปแบบหนึ่งก็จริง แตยังมีปญหา

บางประการในการกระบวนการนี้ก็คือ พฤติกรรมของผูเขารวมสนทนาจะประกอบดวยการพูด และ

การฟง ปญหาของการสนทนากลุมโดยท่ัวไปเกิดจากการฟง สวนการพูดจะพบปญหานอยกวา เชน 

ผูฟงอาจมีความสามารถหรือเลือกท่ีจะจับประเด็นไดนอยเกินไป หรือเลือกจับเฉพาะบางประเด็นท่ี

ตรงกับความตองการของตนเอง บางครั้งการฟงแบบผาน ๆ หรือการไมตองใจฟง อาจทําใหผูฟงเขาใจ

เนื้อหาผิด ๆ ถูก ๆ หรือตีความประเด็นบิดเบือนไปจากเจตนารมณของผูพูด 

 สวนพฤติกรรมการฟงอีกแบบหนึ่งคือ การไมยอมรับฟงความคิดเห็นของผูพูด กลาวคือ 

การเปนพอรูดี หรือเปนผูรูทุกเรื่อง จึงไมมีความต้ังใจท่ีจะฟงประเด็นในการสนทนา หรือฟงการ

อาจจะฟงผานๆ ซ่ึงจริง ๆ แลว ความคิดเห็นท่ีแตกตางไปจากเรา มักจะเปนจะกอใหเกิดของความคิด

ใหม อาจทําใหขาดโอกาสท่ีจะเรียนรูสิ่งใหม ๆ หรือการท่ีเปนพอรูดีทําใหการฟงมีอคติขาดการ

ตรวจสอบตัวเอง เพราะหลงเชื่อวาความคิดของตัวเองถูกตองเสมอกวาใคร ๆ ท้ัง ๆ ท่ีความคิดเรา

อาจจะผิด ความคิดของคนอ่ืนอาจถูกก็ได หรือเม่ือผูฟงไมเขาใจผูพูด ก็จะทําใหไมเกิดความเห็นอก

เห็นใจ มิหนําซํ้ายังอาจมองวาคนท่ีคิดแตกตางเปนคนหลงผิด เปนคนโง หรือเปนบุคคลท่ีมิใชมิตร สิ่ง

เหลานี้ลวนนําไปสูการการยึดติดในความถูกตองของตนเอง ทําใหตองการท่ีจะโตเถียงเพ่ือเอาชนะ

ความคิดท่ีแตกตางใหจงได และการปดก้ันไมยอมปฏิสังสรรคกับความคิดท่ีแตกตางอยางตรงไปตรงมา 

ยอมนําไปสูความขัดแยงท่ีมิอาจแกไขเยียวยาได 

 ดังนั้น กระบวนการนี้เนนท่ีการฟงมากกวาการพูด หัวใจสําคัญคือ ผูฟงจะตองฟงอยาง

ลึกซ้ึง หรือการฟงอยางลุมล ึก (ปาริชาด สุวรรณบุบผา, 2552: 107) การเปดใจกวาง ฟงโดยไมดวน

ตัดสินหรือตัดสินไวกอน ฟงแบบเห็นอกเห็นใจกัน เม่ือฟงจะตองมีการไตรตรอง หรือโตกลับดวย

อารมณโกรธ เม่ือไตรตรองดีแลว ควรเริ่มพูดโดยกลาวถึง ผม/ฉันเขาใจวา… เพ่ือแสดงวาเราต้ังใจฟง

จริง อยางไรก็ดี การแสดงความเขาใจเชนนี้ มีโอกาสท่ีจะถูกมองวาเปนการสรุปความท่ีคลาดเคลื่อน 

ดังนั้น จึงควรกลาวถึงบางประเด็นท่ีคิดวาสําคัญเทานั้น อีกท้ังกลาวโดยใชประโยคใหตรงกับท่ีไดฟงมา

โดยไมเรียบเรียงใหม (โคทม อารียา, 2558: ออนไลน) 

 แนวคิดเก่ียวกับสานเสวนาขางตน อาจจะไมใชวิธีการจัดการความขัดแยง ในลักษณะของ

ใหเหตุของความขัดแยงไดเกิดข้ึนกอน แลวจึงเยียวยาหรือระงับขอขัดแยงในการจับกลุมใหคูกรณีหรือ

คู ขัดแยงหันมาคุยกัน ซ่ึงเปนความคิดท่ีผิด อันท่ีจริง การสานเสวนา เปนการสนทนาแบบ
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ปรึกษาหารือ กอนท่ีอีกฝายหนึ่งกําลังจะดําเนินการทําอะไรในบางสิ่งบางอยาง เพ่ือใหความคิดของผูท่ี

จะเสนอโครงการนั้น ๆ มีความละเอียดและรอบคอบท่ีสุด และเปนประโยชนแกทุกฝาย การสาน

เสวนาการเปนรูปแบบการสนทนา ท่ีรับฟงความคิดเห็นของอีกฝายอยางลุมลึก/ลึกซ้ึง ไมใชการโตแยง 

ไมใชการแสวงหาความเห็นพองตองกัน ไมใชการไกลเกลี่ย ไมใชการเจรจาตอรอง ไมไดมุงท่ีจะโนม

นาวหรือเปลี่ยนแปลงความคิดของฝายหนึ่งฝายใด ไมไดมุงท่ีจะแกไขความขัดแยงในระยะสั้น หากมุง

ท่ีจะใหเกิดความเคารพตอความเห็นท่ีแตกตาง มุงท่ีจะลดอคติ และมุงใหเกิดการเปดรับความคิด

ใหมๆ (โคทม อารียา, 2558: ออนไลน) จะเห็นไดวา การสานเสวนานี้ เปนองคประกอบสําคัญหนึ่ง

ของประชาธิปไตยแบบปรึกษาหารือ อันเปนการแสวงหาจุดรวมท่ีแตกตาง โดยไมนําไปสูความขัดแยง

ท่ีเปนความขัดแยงเชิงลบ แตเปนความขัดแยงท่ีสวยงามสรางสรรค ในการประสานแนวความคิดท่ี

แตกตาง ลบรอยลอยแผลแหงความขัดแยงเชิงลบใหประสานเขากันไดเร็ว และนําไปสูความคิดใหม ๆ 

ท่ีทุกฝายยอมรับ และนําไปสูการปฏิบัติเพ่ือใหเกิดผลประโยชนแกทุกฝาย 

 

6.5 สรุป 
 ประชาพิจารณ เปนวิธีการมีสวนรวมรูปแบบหนึ่งซ่ึง จะมีแนวทาง กลาวคือ การระดม

เสียงสนับสนุน การแสวงหาพันธมิตรและผูท่ีเห็นใจ การเสริมสรางความยอมรับในหมูสื่อสารมวลชน 

เพ่ือแสวงหาความสนับสนุน และการจัดการกับการจัดทําประชาพิจารณอยางเปนระบบ เพ่ือ

กอใหเกิดความสนับสนุนท่ีพรอมเพรียงกัน ประชามติ เปนการลงคะแนนเสียง หรือการลงคะแนน ชี้

ขาด โดยประชาชนท่ัวไปเปนผูชี้ขาดในการยอมรับหรือปฏิเสธ ขอเสนอใดขอเสนอหนึ่งของรัฐ อาทิ

เชน การลงประชามติรับรัฐธรรมนูญฉบับใหม หรือการลงประชามติในการแกไขรัฐธรรมนูญ หรือ

กฎหมาย หรือการลงประชามติเพ่ือกําหนดแนวทางในการปกครองประเทศ จึงถือไดวาการลง

ประชามติ เปนประชาธิปไตยทางตรงแนวหนึ่ง และเปนสวนหนึ่งของรูปแบบในการเลือกต้ังในระบอบ

ประชาธิปไตย นอกจาก การเลือกต้ังโดยท่ัวไป การเลือกต้ังทางออม หรือการเลือกต้ังท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือ

จุดประสงคอยางใดอยางหนึ่ง การเจรจาตอรอง ในการเจรจาตอรองใหประสบความสําเร็จนั้นกอน

การใชปากตองมีการใชสมองเสียกอน การใชสมองนั้น คือการรวบรวมขอมูลและความสามารถในการ

วิเคราะหขอมูล ในการวิเคราะหขอมูลใหถูกตอง องคประกอบท่ีสําคัญคือคูเจรจาตองมีองคความรูนัก

เจรจาตอรอง ท่ีมีขอมูลมากและมีองคความรูดีสามารถวิเคราะหสถานการณไดแมนยํา และสามารถ

วิเคราะหทาทีของคูเจรจาไดดียอมประสบความสําเร็จมากกวาคูเจรจาท่ีมีขอมูลนอยกวา และมีความรู

นอยกวาประสิทธิภาพในการเจรจาตอรองมิใชข้ึนอยูกับองคประกอบของขอมูล และองคความรู

เทานั้นแตยังข้ึนอยูกับระบบคิดของคูเจรจา คนท่ีมีระบบคิดในเชิงกลยุทธ ยอมมีความไดเปรียบ

มากกวาคนท่ีไมมีระบบคิดในลักษณะน้ีการเจรจาตอรองซ่ึงเปนกลยุทธในการเพ่ิมศักยภาพในการ

แขงขันขององคกรและบุคคลจึงมีสวนสัมพันธกับการบริหาร และการวางแผนเชิงกลยุทธท้ังในฐานะท่ี

ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี



126 

เปนสวน หนึ่งของกลยุทธการแขงขัน และในฐานะท่ีมีความสัมพันธกับระบบคิดเชิงกลยุทธ องคกรท่ี

จะประสบความสําเร็จในปจจุบันตองสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีเขมแข็งและสามารถแขงขันไดหนึ่งใน

วัฒนธรรมองคกรดังกลาว ก็คือ การสรางระบบคิดในเชิงกลยุทธและการสรางวัฒนธรรม ในการเจรจา

ตอรองอยางมีประสิทธิภาพวัฒนธรรมท้ังสองนี้มีความสัมพันธในตัวมันเอง เพราะการเจรจาตอรองท่ีมี

ประสิทธิภาพนั้นจะตองอาศัยระบบคิดในเชิงกลยุทธเปนพลังสําคัญการเจรจาตอรองจึงเปนสวนหน่ึง

ของกลยุทธการแขงขัน ในกรอบของการบริหารเชิงกลยุทธนั่นเอง และสานเสวนา ควรกระทําให

ตอเนื่องและสมํ่าเสมอ คนในวงสานเสวนา จะเปนกระจกเงาใหกันและกัน อยางปราศจากอคติ เพ่ือ

เปดโอกาสใหแตละคน เรียนรูตัวเอง และแกไขปรับปรุงตนเองเพ่ือใหสามารถทํางานรวมกัน และอยู

รวมกันกับคนอ่ืนไดอยางมีความสุข สามารถทํางานแกไขปญหาท่ียาก ๆ ท่ีไมสามารถจัดการดวย

วิธีการธรรมดาได 
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แบบฝกหัดทายบทท่ี 6 
 

จงตอบคําถามตอไปนี้ 

1. จงอธิบายประชาพิจารณ ประชามติ การเจรจาตอรอง และสานเสวนามีลักษณะเหมือนกัน หรือ

แตกตางกันอยางไร 

2. ประชาพิจารณ (Public Hearing) มีองคประกอบ ข้ันตอนกระบวนการอยางไร โดยวิเคราะหผาน

กรณีศึกษา (ท่ีไดศึกษามา) อยางละเอียด 

3. ประชามติ (Referendum) มีองคประกอบ ข้ันตอนกระบวนการอยางไร โดยวิเคราะหผาน

กรณีศึกษา (ท่ีไดศึกษามา) อยางละเอียด 

4. การเจรจาตอรอง (Negotiation) มีองคประกอบ ข้ันตอนกระบวนการอยางไร โดยวิเคราะหผาน

กรณีศึกษา (ท่ีไดศึกษามา) อยางละเอียด 

5. สานเสวนา (Dialogue) มีองคประกอบ ข้ันตอนกระบวนการอยางไร โดยวิเคราะหผานกรณีศึกษา 

(ท่ีไดศึกษามา) อยางละเอียด 
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แผนบริหารการสอนประจําบทที่ 7 
 

เนื้อหา 
 บทท่ี 7 โลกาภิวัตน กับความขัดแยง และการจัดการ 

    7.1 ความขัดแยงเชิงโครงสรางในยุคโลกาภิวัตน 
    7.2 แนวคิดเก่ียวกับความเขมแข็งของชุมชน 

    7.3 แนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนําทองถ่ิน 

    7.4 แนวคิดเก่ียวกับเศรษฐกิจชุมชน 

    7.5 แนวคิดเก่ียวกับการมีสวนรวมของประชาชนกับการจัดการสภาพแวดลอม 

    7.6 สรุป 
  

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

 เม่ือศึกษาบทท่ี 7 แลวนักศึกษาสามารถ 

 1. เขาใจถึงความขัดแยงเชิงโครงสรางในยุคโลกาภิวัตน 

 2. เขาใจถึงกระบวนการจัดการความขัดแยง โดยเชื่อมโยงแนวคิด อันไดแก แนวคิดแนวคิด

เก่ียวกับความเขมแข็งของชุมชน แนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนําทองถ่ิน แนวคิดเก่ียวกับเศรษฐกิจชุมชน 

และแนวคิดเก่ียวกับการมีสวนรวมของประชาชนกับการจัดการสภาพแวดลอม 

 3. วิพากษแนวคิดแนวคิดเก่ียวกับความเขมแข็งของชุมชน แนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนํา

ทองถ่ิน แนวคิดเก่ียวกับเศรษฐกิจชุมชน และแนวคิดเก่ียวกับการมีสวนรวมของประชาชนกับการ

จัดการสภาพแวดลอม ในกระบวนการจัดการความขัดแยง 

 

กิจกรรมการเรียนการสอนประจําบท 

 1. ผูสอนอธิบายทฤษฎีบท บทแทรก และบทต้ัง แลวซักถามพรอมยกตัวอยางประกอบการ

บรรยายโดยใชโปรเจคเตอร 

 2. ผูสอนแบงผูเรียนเปนกลุม ๆ ละประมาณ 5 คน เพ่ือศึกษาทฤษฎีบท บทแทรก และบท

ต้ัง แลวอภิปรายในกลุม 

 3. ใหผูเรียนศึกษาเอกสารประกอบการสอน และตําราท่ีเก่ียวของแลวใหผูเรียนฝกการอาง

เหตุผลของการพิสูจนทฤษฎีบท บทแทรก และบทต้ัง 

 4. ผูสอนและผูเรียนรวมอภิปรายและหาขอสรุปรวมกันอีกครั้งหนึ่ง 

 5. ผูสอนใหผูเรียนทําแบบฝกหัดบทท่ี 7 

 6. ผูสอนใหผูเรียนทําแบบทดสอบยอยหลังจากเรียนจบบทท่ี 7 
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สื่อการเรียนการสอน 
 1. เอกสารประกอบการสอนรายวิชาสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 

 2. ตําราสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 

 3. คอมพิวเตอร และอินเตอรเน็ต 

 4. วิทยุ วารสารรายสัปดาห หนังสือพิมพ วีดีทัศน และโทรทัศน 

 5. หนังสือและบทความท่ีเก่ียวของ 

 6. หองสมุด 

 

การวัดผลและประเมินผล 

 1. สังเกตจากการซักถามผูเรียน สังเกตพฤติกรรมและความสนใจในเนื้อหาของนักศึกษา 

 2. สังเกตจากการรวมกิจกรรมของผูเรียน 

 3. สังเกตจากความสนใจ 

 4. สังเกตจากการอภิปรายกลุมยอยและอภิปรายสรุป 

 5. ประเมินผลจากการทําแบบฝกหัดบทท่ี 7 

 6. ประเมินผลจากการทดสอบยอยและจากการทดสอบปลายภาค 

 7. แบบทดสอบกอนเรียน 

 8. แบบทดสอบหลังเรียน 

 9. แบบประเมินการสังเกตพฤติกรรม 
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บทท่ี 7 

โลกาภิวัตน กับความขัดแยง และการจัดการ 
 

 โลกาภิวัตน (Globalization) ไดนําการเปลี่ยนแปลงมาสูสังคมโลกอยางกวางขวางและ

ลึกซ้ึง แมกระท่ังอยางในปจจุบันอาเซียนเองยังตานความเปนโลกาภิวัตนดังกลาวไมไหว ในประเทศ

สมาชิกท้ัง 10 ประเทศตางตองรวมกัน อันจะนําไปสูอํานาจทางการตอรองกับนานาประเทศหรือ

ประเทศมหาอํานาจใหญ ๆ โลก ทําใหกลุมอาเซียนจากเดิมท่ีเปนประเทศท่ีปด จําตองเปดพ้ืนท่ีใหกับ

ระบบทุนนิยมเสรี เพ่ือจะนําความการพัฒนาเขาสูประเทศและกลุมของตน แตในอีกเหรียญคนละดาน 

ทุนนิยมเสรีไดกอใหเกิดการแขงขันในทางเศรษฐกิจเพ่ือจะตองใหตนเองดํารงอยูไดในทุก ๆ มิติของ

สังคม เม่ือเปนเชนนี้ การใชการชวยเหลือ การเอ้ือเฟอเผื่อแผ ในแตละชุมชนก็เริ่มนอยลงเพราะตาง

ตองสะสมความม่ังค่ัง ในการประกันใหตนเองสามารถย่ืนทามกลางมรสุมของโลกาภิวัตนได ขณะท่ี

การแขงกันก็ยังสงผลถึงความตึงเครียดทางสังคม กลาวคือ ในการแขงขันกันนั้นความมีความเสี่ยงท่ีจะ

เกิดข้ึน ดังนั้น การแขงขันก็ตองมีผูพายแพและมีผูชนะเสมอ โดยผูชนะก็จะสามารถสะสมความม่ังค่ัง

ตอไปอยางไมมีวันจบ และจะดูดกลืนระบบทุนท่ีมีขนาดเล็กจนหมด ในสวนของผูพายแพก็เสมือนหนึ่ง

เปนผู ไร ซ่ึงชีวิตในเชิงเศรษฐกิจ ตองผันตนเองมาเปนลูกจาง หรือบางอาจคิดสั้น แต ท่ีเปน

ประสบการณในสังคมท่ีเราเห็นกันอยูบอย ๆ ก็คือ เม่ือสมาชิกในสังคมเกิดการรับรูวาตนไมไดรับการ

ปฏิบัติอยางเทากันในทางเศรษฐกิจแลวยอมนําไปสูความขัดแยงได ปญหานี้ยอมไดรับการแกไขอยาง

เรงดวน ไมใชสนใจแตคนรวยละท้ิงซ่ึงคนจน มาตรการหนึ่งท่ีเปนคําถามใหสังคมตองหาคําตอบ

รวมกันคือ จะทําอยางไรใหสมาชิกในสังคมสามารถดํารงอยูไดอยางมีศักด์ิศรี เม่ือเปนเชนนี้ ได

กอใหเกิดกระแสการเคลื่อนไหวอยางหลากหลาย อันเปนการตอบโตตอผลเชิงลบของกระแสโลกาภิ-

วัตน ท้ังในรูปของขบวนการเคลื่อนไหวเพ่ือคนหาโลกอ่ืนท่ีมิใชโลกาภิวัตน (Anti-globalization 

Movement) ขบวนการทางสังคมใหม (New Social Movement) การตอบโตตอโลกาภิวัตนโดย

กลับคืนสูหมูบาน อันมีลักษณะทองถ่ินนิยม (Localism) (Hewison, 2002) ตอตานกระแสสากลนิยม 

(Anit-globalism) แนวทางดังกลาวนี้มีการเคลื่อนไหวหลากหลายรูปแบบ อาทิ แนวคิดเก่ียวกับความ

เขมแข็งของชุมชน แนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนําทองถ่ิน แนวคิดเก่ียวกับเศรษฐกิจชุมชน และแนวคิด

เก่ียวกับการมีสวนรวมของประชาชนกับการจัดการสภาพแวดลอม เปนตน ในบทนี้ จะไดนําเสนอ

ประเด็นดังกลาว ตามลําดับ 
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7.1 ความขัดแยงเชิงโครงสรางในยุคโลกาภิวัตน 
 อิทธิพลแหงโลกาภิวัตน (Globalization) เปนยุคสมัยท่ีบนโลกแหงนี้ไมมีขอจํากัดเชิง

ดินแดน และท่ีสําคัญเงินตราสามารถทะลุทะลวงไปไดทุกหนแหงบนโลกใบนี้ ผูคนไมวาจะอยูสวนใด

ของโลก สามารถติดตอสื่อสารกันไดอยางสะดวก รวดเร็ว และใกลชิด อันทําใหทองถ่ินตาง ๆ 

กลายเปนสวนยอยของระบบโลก ท่ีมีการพ่ึงพาอาศัยกันอยางแนบแนนและกวางขวาง 

 คนอีกมุมโลกหนึ่งสามารถติดตอสื่อสาร เพ่ือพูดคุยกับคนอีกซีกโลกหนึ่ง ไดอยางรวดเร็ว

เสมือนหนึ่งอยูในสถานท่ีเดียวกัน นอกจากนี้ เม่ือเกิดเหตุการณสําคัญข้ึนไมวาท่ีเมืองใดของโลกก็ตาม 

คนท้ังโลกก็จะสามารถรับรูขาวสารไดเกือบจะพรอมกันทุกหนแหง เชน กรณีแผนดินไหว หรือการใช

กองกําลังทหารเขาโจมตีบางประเทศในตะวันออกกลาง หรือมหกรรมกีฬาระดับโลก เปนตน หรือ

สินคาจากแหลงผลิตในทองถ่ินแหงหนึ่งอาจถูกสงไปจําหนายยังท่ัวทุกมุมโลก แมการคาขายระหวาง

ประเทศจะมีมานานแลวก็ตาม แตในอดีตสวนใหญการคาระหวางประเทศจะจํากัดเฉพาะสินคาท่ีมี

มูลคาสูง หรือสินคาท่ีประเทศปลายทางผลิตไมไดหรือมีความตองการสูง แตปจจุบันนี้การคาระหวาง

ประเทศขยายตัวอยางกวางขวาง อันทําใหมีปริมาณเพ่ือข้ึนอยางมาก ท้ังประเภทของสินคาท่ี

หลากหลาย ผลิตจากประเทศตนทางท่ีมาจากท่ัวทุกมุมโลก เพ่ือสงไปขายประเทศปลายทางไมวาจะ

อยูไกลแคไหน มีท้ังสินคาราคาแพงและสินคาอุปโภคบริโภคพ้ืน ๆ ท่ีวางขายอยูท่ัวไปในประเทศ

ปลายทาง ดังจะเห็นไดในรานซุปเปอรมารเก็ตไมวาจะใหญหรือเล็กก็ตาม ตางวางจําหนายสินคาท่ี

ผลิตข้ึนจากแทบทุกมุมโลก  

 โลกาภิวัตนไดทําใหโลกอันกวางใหญไพศาลตองหดตัวแคบลง เสมือนอาศัยอยูในหมูบาน

เดียวกัน หรือท่ีเรียกวา “หมูบานโลก” (Global Village) (สมศักด์ิ สามัคคีธรรม, 2553: 363) ท่ีผูคน

สามารถติดตอสื่อสารระหวางกันได โดยสะดวกไมวาจะอยูตรงสวนไหนของโลก อันนําไปสูการ

ขยายตัวของการทองเท่ียวในตางประเทศธุรกิจการศึกษาในตางประเทศ การทําธุรกรรมทางการเงิน

ระหวางประเทศ ฯลฯ และเปนพ้ืนฐานของระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมใหม (Neo-liberalism) ท่ี

เชื่อมโยงไปสูการทําขอตกลงทางการคาแบบพหุภาคี และทวิภาคี อยางก็ตามไร การเปลี่ยนแปลงท่ี

ดําเนินไปอยางรวดเร็วและมีผลกระทบอันไพศาล ยอมหลีกเลี่ยงไมพนท่ีจะกอใหเกิดความเสี่ยงข้ึนใน

สังคมอยางหลากหลายซ่ึงจะไดนํามาพิจารณาพอสังเขป ดังนี้ 

 1. ดานเศรษฐกิจ สงผลใหเศรษฐกิจของประเทศตาง ๆ มีการพ่ึงพาระหวางกันมากข้ึน ท้ัง

วัตถุดิบ สินคา อาหาร การสงออก การทองเท่ียว เงินกู ฯลฯ เม่ือเปนเชนนี้ หากเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ

ข้ึนในประเทศหนึ่งยอมสงผลสะเทือนไปยังประเทศอ่ืน ๆ อยางกวางขวาง เชน วิกฤติเศรษฐกิจท่ี
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เรียกวา “วิกฤตตมยํากุง1” ตอมาเปน “วิกฤตแฮมเบอรเกอร2” อังสงผลกระทบตอเศรษฐกิจของ

ประเทศตาง ๆ ไปท่ัวโลก คงปฏิเสธไมไดวาการพ่ึงพิงทางเศรษฐกิจระหวางประเทศไดเกิดข้ึนมาแลว

ต้ังแตในอดีต กระนั้นก็ตาม การพ่ึงพิงในอดีตยังอยูในวงจํากัด และพ่ึงพิงในประเด็นท่ีเฉพาะเจาะจง 

โดยแตละประเทศยังคงสามารถรักษาอํานาจอธิปไตยทางเศรษฐกิจของตนเองไวได อันแตกตางกับใน

ปจจุบันน้ีซ่ึงแตละประเทศตางถูกดึงเขาสูวงจรของระบบทุนนิยมโลก พรอม ๆ กับผนวกใหเปนระบบ

เดียวกัน อันทําใหอํานาจอธิปไตยทางเศรษฐกิจของประเทศตาง ๆ ลดลงอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

จะทําใหรัฐมีอํานาจในการตัดสินใจเชิงนโยบายทางเศรษฐกิจลดตํ่าลงมา ไมวาจะเปนการทําขอตกลง

ทวิภาคีในการคาเสรี การแปรรูปรัฐวิสาหกิจ หรือนโยบายทางการเงินตาง ๆ ดังจะพบวาประเทศ

มหาอํานาจ รวมท้ังองคกรโลกบาล จะมีอิทธิตอการกําหนดนโยบายเหลานี้ของประเทศตาง ๆ ท้ังสิ้น 

เม่ือหันไปมองในภาพเล็กลงคือในระดับของตัวชุมชนทองถ่ินก็พบวา เม่ือการกําหนดนโยบาย

เศรษฐกิจระดับประเทศถูกยึดโยงเขากับกฎเกณฑหรือระบบเศรษฐกิจระดับโลก ดังนั้น จึงปฏิเสธไมได

เลยท่ีการผลิตในระดับชุมชนทองถ่ินจะถูกกลืนกินจากการกําหนดแนวนโนบายเศรษฐกิจระดับชาติ 

กลาวคือ จากชุมชนทองถ่ินผลิตเพ่ือยังชีพ เปลี่ยนแปลงไปสูผลิตเพ่ือรับใชอุตสาหกรรม ซ่ึง

กระบวนการดังกลาวทําใหความเปนวิถีชุมชนสูญเสียไป ชุมชนทองถ่ินหลายแหงจึงถูกผนวกเขากับ

ระบบอุตสาหกรรมโดยไมรูตัว อยางไรก็ตาม เม่ือการผลิตในระบบอุตสาหกรรมยังคงดํารงอยู โดย

ไดรับวัตถุดิบจากการผลิตในระดับชุมชนทองถ่ิน ท้ังสองฝายตางยินดีกับการแลกเปลี่ยนระหวางกัน 

ตรงกันขาม เม่ือระบบเศรษฐกิจโลกเขาสูชวงเวลาชะงักงัน ระบบอุตสาหกรรม ก็จะปฏิเสธรับเอาวัตถุ

ของชุมชนทองถ่ิน หรือใชวิธีการกดราคาสินคา โดยอางความชอบธรรมเก่ียวกับระบบเศรษฐกิจโลก 

ซ่ึงสะทอนไดวาผูท่ีถูกขูดรีดตัวจริงก็คือ “สมาชิกชุมชนทองถ่ิน” นี่เอง 

 2. ดานภัยทางธรรมชาติ เม่ือประเทศหนึ่งมีการสรางม่ันคงในประเทศเกิดข้ึน โดยการท่ีจะ

พยายามเอาชนะธรรมชาติและปรับเปลี่ยนภูมิประเทศ ตัวอยางเชน การสรางเข่ือนขนาดใหญ การตัด

                                                           
1 เปนภาษาพูดท่ีใชสื่อสารกัน โดยวิกฤตตมยํากุง เปนปญหาของระบบเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย เมื่อ พ.ศ. 

2540 ขณะน้ันประเทศตองประสพกับการท่ีรัฐบาลไมสามารถอุมเงินบาทใหมีเสถียรภาพได และยังสงผลตอวงการ

ธุรกิจเอกชนท่ีไมสามารถดํารงอยูได เพราะคาเงินท่ีมีเปลี่ยนแปลงอยางกะทันหัน 
2 เปนภาษาพูดท่ีใชสื่อสารกัน เปนวิกฤตเศรษฐกิจของประเทศสหรัฐอเมริกา เกิดข้ึนในชวงป ค.ศ. 2007 เน่ืองจาก

ปญหาวิกฤตเศรษฐกิจเริ่มเกิดข้ึนท่ีสหรัฐอเมริกาและสงผลกระทบตอ เน่ืองไปท่ัวโลก บางครั้งเรียกวาวิกฤตซับไพรม

หรือวิกฤตหน้ีดอยคุณภาพ (Sub-Prime Crisis) เน่ืองจากเกิดปญหาการบริหารจัดการสินเช่ืออสังหาริมทรัพย (Sub-

Prime Mortgage) ผิดพลาด และผลของการกํากับดูแลกลุมวาณิชธนกิจ (Investment Banking) ไมรัดกุม จนทํา

ใหเกิดปญหาขาดสภาพคลองและคุกคามความมั่นคงของสถาบันการเงิน ทําใหบริษัทใหญหลายบริษัทใน

สหรัฐอเมริกาตองลมละลายปดกิจการ และเกิดวิกฤตเศรษฐกิจลุกลามกระทบไปท่ัวโลกนับวารุนแรงท่ีสุดนับตั้งแต 

ทศวรรษท่ี 1930 สงผลใหอํานาจและความนาเช่ือถือของสหรัฐอเมริกาและกลุมประเทศตะวันตกลดลง โดยเฉพาะ

ช่ือเสียงของสหรัฐอเมริกาในฐานะผูนําโลกลดลงดวย 
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ไมทําลายปาเพ่ือเพ่ิมพ้ืนท่ีใชสอย หรือเกิดไฟปาข้ึนอยางรุนแรง ยอมสงผลกระทบใหเกิดภัยธรรมชาติ

ข้ึนในประเทศใกลเคียงอยางหลีกเลี่ยงไมได หรือในกรณีท่ีหลาย ๆ ประเทศ ตางพยายามตักตวง

ผลประโยชนจากแมน้ําโขงโดยการสรางเข่ือนก้ันแมน้ําข้ึนในหลาย ๆ ชวง อังสงผลกระทบใหเกิด

ปญหาน้ําทวมในพ้ืนท่ีตนเข่ือน และน้ําแหงในประเทศทายเข่ือน อันเปนปญหาท่ีหลีกเลี่ยงไมได ยิ่งไป

กวานั้น ในปจจุบันนี้ซ่ึงมีการทําลายทรัพยากรและสิ่งแวดลอมกันเปนจํานวนมากในหลาย ๆ ประเทศ 

ในขณะท่ีมีการปลอยกาซเรือนกระจกสูอากาศมากข้ึนเรื่อย ๆ อันสงผลใหเกิดสภาวะโลกรอน 

(Global Warming) ซ่ึงทําใหโลกตางวิตกกังวลกันโดยท่ัวไปถึงภัยธรรมชาติท่ีไมเคยเกิดข้ึนมากอนท่ี

นับวันจะเกิดข้ึนอยางรุนแรงและมีความถ่ีมากข้ึนอยางเดนชัด 

 3. ดานสุขภาพ เม่ือขอจํากัดเชิงพ้ืนท่ีบนโลกถูกยกเลิกไป ทําใหระบบการสื่อสารและ

คมนาคมท่ีสะดวกและรวดเร็ว สมาชิกบนโลกสามารถมีปฏิสังสรรคตอกันไดอยางงายดาย ไดทําให

โรคติดตอ กลายเปนปญหาในระดับโลกข้ึนอยางหลีกเลี่ยงไมพน กลาวคือ โรคติดตอท่ีเกิดข้ึนใน

ประเทศหนึ่ง ไดแพรระบาดไปยังประเทศอ่ืน ๆ อยางรวดเร็วและกวางขวาง เชน เชื้อไวรัสอีโบลา  

(มาริษา พงศพฤฒิพันธ, 2557: ออนไลน) 3 (Ebola Virus) ในแงนี้ จึงทําใหการปองกันแกไขโรค

ระบาด ยอมมิอาจกระทําไดโดยประเทศใดประเทศหนึ่งเพียงลําพัง แตจะตองมีการรวมมือกันหลาย ๆ 

ประเทศ เพ่ือกําหนดยุทธศาสตรในการปองกันโรคระดับโลกข้ึนมาอยางหลีกเลี่ยงไมได 

 4. การประกอบการ ซ่ึงเปนผลมาจากความเสี่ยงทางดานการเสื่อมสลายของระบบนิเวศ 

ความเสี่ยงดานเศรษฐกิจ และความเสี่ยงดานสุขภาพ ทําใหผูประกอบการซ่ึงดําเนินธุรกิจในแตละวัน 

ตองประสบกับปญหาความเสี่ยงมากยิ่งข้ึนกวาในอดีตอยางมาก เนื่องจากสภาพแวดลอมของการ

ดําเนินธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว อันทําใหผูประกอบการตองดําเนินการบริหารแบบ

ยืดหยุน เพ่ือทําใหตนเองมีความสามารถในการปรับตัวไดอยางรวดเร็วตามไปดวย พรอม ๆ กับมีการ

จัดการความเสี่ยง ใหแกการดําเนินธุรกิจของตัวเอง เชน การแพรระบาดของโรค ไดทําให

ผูประกอบการในธุรกิจการทองเท่ียวตองยุบเลิกธุรกิจลง การเปลี่ยนแปลงคาเงินของสกุลตาง ๆ ได

สงผลใหธุรกิจบางสาขาไมสามารถดําเนินกิจการตอไปได กรณีการแพรระบาดของโรคกุง หรือ

                                                           
3 โปรดดู เน่ืองจากมีรายงานการระบาดหนักในทวีปแอฟริกัน และไดคราชีวิตผูปวยไปหลายรอยราย เช้ืออีโบลาไวรัส

เปนไวรัสอันตรายท่ีติดตอในคนและในสัตวและอาจทําใหผูติดเช้ือน้ันเสียชีวิต โดยมีอัตราการเสียชีวิตสูงถึง รอยละ 

60 - 90 ในปจจุบันก็ยังไมมีทางรักษาและยังไมมีวัคซีนปองกัน กอนหนาน้ีมีรายงานการระบาดเฉพาะในทวีป

แอฟริกาโดยเริ่มมีการระบุเช้ือได จากการตรวจทางหองปฏิบัติการตั้งแตป ค.ศ.1967 ลาสุด (ค.ศ.2014) ไดมีรายงาน

การระบาดหนักเกิดท่ีไลบีเรีย กีเนีย เซียราลีโอน และไนจีเรีย ซึ่งเปนประเทศท่ีอยูบริเวณตะวันตกของทวีปแอฟริกา 
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ผูประกอบการเลี้ยงกุงเรียกวา “โรคอีเอ็มเอส (EMS)” ชัยวุฒิ สุดทองคง (มปป.) 4 ไดสงผลใหธุรกิจ

การคาขายกุงสดตออยูในสภาวะชะงักงัน เปนตน 

 5. ผูใชแรงงาน ยุคโลกาภิวัตนท่ีเนนการเปดการคาเสรี อันสงผลใหเกิดการแขงขันทาง

ธุรกิจท้ังภายในประเทศและระหวางประเทศอยางรุนแรง สินคาอุตสาหกรรมท่ียังเนนการแรงงานคน 

ในประเทศพัฒนาแลวมิอาจแขงขันกับประเทศดอยพัฒนาและกําลังพัฒนาได เนื่องจากอัตราคาจางใน

ประเทศพัฒนาแลวอยูในระดับสูงกวามาก อันทําใหอุตสาหกรรมท่ีใชแรงงานคนในประเทศพัฒนาแลว

ตองคอย ๆ หดตัวลง และกอใหเกิดปญหาการวางงานตามมาอยางหลีกเลี่ยงไมได คนในประเทศดอย

พัฒนาก็จะพยายามด้ินรนไปทํางานในประเทศท่ีพัฒนาแลวเพ่ือหวังจะไดคาตอบแทนในราคาท่ีสูง ใน

ขณะเดียวกัน เศรษฐกิจของประเทศท่ีพัฒนาแลวสวนใหญยังตองใชแรงงานคนในการขับเคลื่อน

เศรษฐกิจ ความสอดรับทางเศรษฐกิจของท้ังสองประเทศทําใหทําใหมีการเคลื่อนยายแรงงานระหวาง

กัน ดูเหมือนจะไมเกิดปญหาระหวางกันเพราะความสอดรับของระบบเศรษฐกิจของท้ังสอง แตในทาง

กลับกัน การพ่ึงพาแรงงานราคาถูกมากเกินไปเม่ือใดก็ตามท่ีแรงงานเหลานี้กลับคืนสูภูมิลําเนาของตน

ไมวาจะมีสาเหตุใด ๆ ก็ตามประเทศท่ีตองการแรงงานคนก็จะเกิดปญหาขาดแคลนแรงงาน 

 ในขณะท่ีเราจะปฏิเสธไมไดเลยวาโลกาภิวัตนเปนปรากฏการณท่ีมนุษยสรางข้ึน เพ่ือทําให

ชาวโลกทุกคนสามารถติดตอสื่อสารกันไดอยางรวดเร็ว นอกจากนี้ เศรษฐกิจแบบทุนนิยมเสรี ยังได

สรางวัฒนธรรมท่ียึดติดกับลัทธิบริโภคนิยม ลัทธิสุขนิยม และลัทธิปจเจกชนนิยมแบบสุดโตง อันทําให

สังคมมีการบริโภคสินคาฟุมเฟอยเปนจํานวนมาก พลวัตรของโลกาภิวัตน ท่ีอาจมีผลกระทบตอชุมชน

ทองถ่ินไมวาทางตรงหรือทางออม หรือไมมากก็นอย แตกระนั้นก็ตาม เม่ือผลกระทบเชิงลบเกิดข้ึน

จริงกับชุมชนเม่ือใดก็ตาม ชุมชนท้ังหลายจะมีเกาะปองกัน หรือปรับตัวใหตนเองดํารงอยู หรือเอาตัว

รอด (แบบลัทธิปจเจกชนนิยม) ไดอยางไร ในทามกลางกระแสโลกาภิวัตน เคยมีคํากลาวท่ีวา ถาโลกา

ภิวัตนเปนตัวปญหาทําไมเราไมปฏิเสธกระแสดังกลาวเลา คํากลาวดังกลาวผูเขียนเห็นวาเปนแนวคิดท่ี

ไมอาจจะตอบตอคําถามกับระบบโลกอันไรพรมแดนได เม่ือเรามิอาจจะตอบตอคําถามหรือตอตานกับ

โลกาภิวัตนได ทําไมเราไมสรางตัวแบบหรือแนวปฏิบัติท่ีจะสามารถดํารงอยูกับโลกาภิวัตน เพราะดวย

เหตุผลคือชุมชนเองมิอาจจะมีอํานาจใด ๆ ไปลมลางโลกาภิวัตน ดังนั้น เพ่ือใหชุมชนสามารถดํารงตน

                                                           
4 โปรดดู โรค EMS ช่ือเหมือนการสงไปรษณียดวนพิเศษ ซึ่งอธิบายใหเห็นถึงการเกิดโรคท่ีรวดเร็วในชวงระยะแรก

ของการเลี้ยง ช่ือ Early mortality syndrome แปลตรง ๆ คือ โรคการตายกอนเวลาท่ีกําหนดหรือเวลาอันควร 

จริงๆ แลวทุกโรคท่ีรุนแรงในกุงก็ทําใหกุงตายกอนเวลาท่ีกําหนดท้ังน้ัน ดังน้ันอาจจะเรียกวาโรคตายดวนหรือโรค

ดวนตายของกุงวัยออนหรือวัยรุน หลังจากมีรายงานการพบครั้งแรกในประเทศจีน ในป พ.ศ. 2553 ตอมาในชวงตน

ป พ.ศ. 2554 แพรระบาดสูประเทศเวียดนามและมาเลเซีย ลักษณะของโรคปรากฏใหเห็นในกุงกุลาดําและกุงขาว

แวนนาไมท่ีลงเลี้ยงในบอดิน 20 – 30 วัน อัตราการตายของกุงอาจสูงถึงรอยละ 100 และตอมาไดมีช่ือเรียกตาม

ลักษณะการเสื่อมอยางเฉียบพลันของตับและตับออน 
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อยูไดในกระแสดังกลาว ชุมชนท้ังหลายจึงจําเปนอยางท่ีตองสรางวิถีความเปนชุมชน โดยใช

ความสามารถของชุมชนเปนตัวต้ัง ใชความหลากหลายทางการผลิตทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง

ทองถ่ิน และวัฒนธรรมชุมชน เพ่ือสรางเศรษฐกิจชุมชนแนวท่ีเหมาะสมกับความสามารถของตนเอง 

ตลอดจนเพ่ือยืนหยัดทามกลางกระแสพายุแหงโลกาภิวัตน  

 เพ่ือหาคําตอบตอคําถามวาจะมีแนวคิดใดบาง ท่ีพอจะเปนฐานความคิดเพ่ือใหชุมชนตาง ๆ 

ไดประยุกตใชตอการจัดการความขัดแยงชุมชนทองถ่ิน ผูเขียนไดเลือกแนวคิดโดยใชฐานจากงานวิจัย 

ท่ีผูเขียนไดสรุปจากการสรางทฤษฎีฐานราก (Grounded Theory) อันไดแก แนวคิดเก่ียวกับความ

เขมแข็งของชุมชน แนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนําทองถ่ิน แนวคิดเก่ียวกับเศรษฐกิจชุมชน และแนวคิด

แนวคิดเก่ียวกับการมีสวนรวมของประชาชนกับการจัดการสภาพแวดลอม โดยจะอรรถาธิบาย

ดังตอไปนี้ 

 

7.2 แนวคิดเกี่ยวกับความเขมแข็งของชุมชน 
 ไดมีผูนําเสนอแนวคิดเก่ียวกับความเขมแข็งของชุมชนไวในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

 ในงานวิจัยของ พัทนั่ม (Putnam, 1993) ในงานชื่อ Making Democratic Work: Civic 

Traditions in Modern Italy ซ่ึงไดมีการตีพิมพในป ค.ศ. 1993 ไดนิยามทุนทางสังคมวา เปน

ลักษณะเดนขององคกรทางสังคม ไดแก ความไววางใจ (Trust) บรรทัดฐาน (Norms) และเครือขาย 

(Networks) ซ่ึงสามารถปรับปรุงประสิทธิภาพของสังคม โดยการสงเสริม เก้ือหนุน การรวมมือในการ

ดําเนินงานซ่ึงกันและกัน 

 พัทนั่ม ไดแสดงใหเห็นการมองภาพของความเขมแข็งของชุมชนวา จะตองเกิดจากคนใน

ชุมชนจะตองเชื่อวาพวกตน มีความสามารถ มีพลังในการกําหนดชะตาชีวิตของตัวเอง และสังคมโดย

ภาพรวมได คนจะมาสัมพันธกันสนใจรวมกันในประเด็นสวนรวม หรือประเด็นสาธารณะ ไมใชดวย

เรื่องสวนตัว หรือดวยบังคับ หรือดวยเพราะความจําเปนในระบบอุปถัมภ ประเด็นท่ีคนในชุมชนให

ความสนใจ เกิดจากคนในชุมชนมีความไววางใจ และปฏิบัติตามกฎระเบียบ หรือตามกติกา ผูนําใน

ชุมชนมีลักษณะของภาวะผูนําแบบรับฟงเหตุผล ยึดถือความถูกตอง และซ่ือสัตย ความสัมพันธ

ระหวางผูนําและคนท่ัวไปมีลักษณะความสัมพันธแบบเสมอ หรือสัมพันธแบบเปนแนวราบ ไมใชแบบ

ชั้นวรรณะ หรือลําดับข้ัน พัทนั่มยังเสนอตอวา ความสัมพันธดังกลาวจะตรงกันขามกับ ชุมชนออนแอ 

หรือประชาสังคมในระดับตํ่า ท่ีคนในชุมชนเห็นวาประเด็นในเรื่องเก่ียวกับสาธารณะ มิใชเปนประเด็น

ของตนเอง และรูสึกวาไมมีพลังพอในการตอสูกับวิกฤติการณตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกับชุมชนท่ีตนอาศัยอยู 

ดังนั้นประเด็นสาธารณะจึงเปนเรื่องของผูนํา โดยเฉพาะนักการเมือง การเขาไปยุงกับประเด็น

สาธารณะ จึงเปนเรื่องของความโลภในอํานาจ หรือการขอชวยเหลือบางอยาง นัยของขอเสนอ

ของพัทนั่มยังแตกตางจากสังคมแบบประเพณี อันเปนชุมชนท่ีคนติดตอกันเปนสวนตัว คนไววางใจ
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เพราะความเปนเครือญาติกัน หรือเพราะมีการติดตอสัมพันธกันอยางใกลชิด จึงทําใหคนรักใคร

ปรองดองกัน และเอ้ือเฟอเผื่อแผตอกัน ซ่ึงความสัมพันธแบบเครือญาติมีแนวโนมจะนําไปสูการสกัด

ก้ันความเปนญาติหรือวาไมเปนญาติ ทําใหความสัมพันธมีขีดจํากัด และไมสามารถพัฒนาการติดตอ

สัมพันธออกไปได (นภาภรณ หะวานนท, 2550: 51; สมศักด์ิ สามัคคีธรรม, 2551: สัมภาษณ) 

 สวนชาติชาย ณ เชียงใหม (2545: 4 – 5) เสนอวา การพัฒนาชุมชนเขมแข็ง เปนการ

สงเสริมใหชุมชน และองคกรชุมชนมีความเชื่อม่ันในศักยภาพของตนเอง สามารถท่ีจะแกไขปญหา

และพัฒนาชีวิตความเปนอยูของตนเองได สมาชิกชุมชนมีการสรางจิตสํานึกของการพ่ึงตนเอง มีความ

รัก ความหวงใยกัน มีความรู มีปญญา มีทุนการเงินทุนทางสังคม มีความสามารถในการจัดการปญหา

ของชุมชนรวมกัน มีกระบวนการพัฒนาผูนํา มีความสามารถในการจัดการปญหาของชุมชนรวมกัน 

รวมท้ังมีกระบวนการพัฒนาผูนําการเปลี่ยนแปลงในคนแตละรุนของชุมชน สมาชิกของชุมชนมีการ

เรียนรูโดยผานกระบวนการรวมคิดรวมทําของคนในชุมชนเพ่ือแกปญหาตาง ๆ และพัฒนาชุมชนซ่ึง

สอดคลองกับนิยามชุมชนเขมแข็งของกรมพัฒนาชุมชน วาหมายถึง การเปดโอกาสใหคนทุกคนใน

ชุมชนเขามีสวนรวมในคิด ทํา แกปญหา และพัฒนาชุมชน เปนเสมือนการใชกระจกขยายพลัง 

ความคิด พลังปญญา และพลังแรงงานของสมาชิกชุมชนทุก ๆ คน พรอม ๆ กัน หากไมมีการรวมพลัง

เหลานี้ใหมุงสูทิศทางเดียวกัน แสงรังสีท่ีเกิดข้ึนก็จะเปนเพียงแสงสวางท่ีกระจายออกไปท่ัว แตไมมี

พลังเพียงพอ การรวมแสงรังสีท้ังหมดใหเปนลําแสงเดียวพุงเปาไปท่ีปญหา ประเด็น หรือจุดมุงหมาย

ของชุมชนท่ีทุกคนรวมกันเลือก จะทําใหพลังของสมาชิกในชุมชนท่ีมีอานุภาพในการเจาะทําลาย

อุปสรรคท่ีกีดขวางการแกปญหาและการพัฒนาของชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 เสรี พงศพิศ และคณะ (2544: 4) เสนอวาชุมชนเขมแข็งกับชุมชนพ่ึงตนเองเปนสองวลีท่ี

แทนกันได ซ่ึงชุมชนดังกลาวควรมีคุณลักษณะรวมกัน 3 ประการ คือ เปนชุมชนเรียนรู และพรอมท่ี

จะเรียนรู เปนชุมชนท่ีตัดสินใจไดอยางอิสระ ไมใชตัดสินเพราะถูกครอบงําจากคนอ่ืน ไมวาจะเปน

เจาหนาท่ีของรัฐ พอคา นักวิชาการ นักพัฒนา หรือใครก็ไดท่ีมีอํานาจอิทธิพลจนชุมชนไมเปนตัวของ

ตัวเอง และเปนชุมชนเขมแข็งสามารถจัดการ “ทุน” ของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ ในท่ีนี้

หมายถึงทุนทางเศรษฐกิจ ทุนทางสังคม ทุนทรัพยากร และทุนความรูภูมิปญญา 

 สวนนภาภรณ หะวานนท และคณะ (อางแลว: 85) เสนอวา ความเขมแข็งของชุมชนนาจะ

มาจากความเขมแข็ง 4 ดาน ดังนี้ 

  1. ความเขมแข็งของชุมชนดานเศรษฐกิจ ไดแก ชุมชนทองถ่ินมีความกินดีอยูดี มี

คุณภาพชีวิตท่ีดี มีรวมกลุมธุรกิจท่ีหลากหลายเพ่ือสรางพลังในการตอรองกับพอคาคนกลางหรือ

นายทุน มีอิสรภาพในการจัดการทรัพยากรของชุมชน การมีโอกาสเขาถึงและใชทรัพยากรในชุมชน

เพ่ือประโยชนของคนในชุมชน ความสามารถในการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับสิ่งท่ีมีคานอยหรือไมมีของ

ชุมชน มีเงินทุนสํารองใหสมาชิกในชุมชนไดกูยืมเพ่ือการลงทุน หรือสําหรับกิจการสาธารณะและ
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สวัสดิการของชุมชน การปลอดจากการพ่ึงพิงตลาดทุน และปจจัยในการผลิตจากภายนอกเพ่ือลดการ

พ่ึงพิงใหเหลือนอยท่ีสุด ขายผลผลิตไดในราคาท่ีเปนธรรม มีความสามารถในการจัดระบบธุรกิจของ

ชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ปลอดจากความเสี่ยงในการผลิตหรือมีความเสี่ยงนอย 

  2. ความเขมแข็งของชุมชนดานการเมือง ไดแก ตองไมกระจุกอํานาจในการตัดสินใจท่ี

หนวยงานราชการทองถ่ินเพียงอยางเดียว แตมุงกระจายอํานาจในการตัดสินใจใหกับประชาชน

ทองถ่ินดวย เพ่ือใหประชาชนทองถ่ินไดมีอํานาจในการผลักดันหรือตอรองกับรัฐ หรือกลุม

ผลประโยชน ไมวาจะเปนแนวนโยบาย รวมถึงการจัดสรรงบประมาณโดยใหดําเนินการเพ่ือประโยชน

ของชุมชนได และการไมตกอยูภายใตอํานาจจากภายนอกหรืออํานาจทุน 

  3. ความเขมแข็งของชุมชนดานสังคมและวัฒนธรรม ไดแก การมีความสมัครสมาน

สามัคคี มีความไววางในกันระหวางคนในชุมชน มีเวทีประชุมประชาคมท่ีทุกคนสามารถเสนอความ

คิดเห็นไดอยางอิสระ เพ่ือความรวมมือรวมใจกันแกปญหาของชุมชน มีจิตสํานึกสาธารณะ มีศีลธรรม 

มีความม่ันใจในศักยภาพของชุมชนในการแกปญหาของชุมชน รูจักชวยเหลือแบงปนกัน เสียสละเพ่ือ

ประโยชนของสวนรวม มีการกระจายผลประโยชนอยางท่ัวถึงและเปนธรรม พ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน

ไดในยามจําเปน มีวิธีคิดท่ีจะพ่ึงตนเอง มีกระบวนการเรียนรูท่ีสอดคลองกับวิถีชีวิตของชุมชน มี

สิ่งแวดลอมทางสังคมท่ีดี ทีความสามารถปรับใชวัฒนธรรมและภูมิปญญาของชุมชนเพ่ือประโยชนของ

ชุมชน มีความปลอดภัยในชีวิต สุขภาพ และทรัพยสิน 

  4. ความเขมแข็งของชุมชนดานสิ่งแวดลอม ไดแก การมีสภาพแวดลอมทางธรรมชาติท่ี

ดี มีการจัดระบบการรักษาสิ่งแวดลอมภายในชุมชนท่ีมีประสิทธิภาพ มีการบริหารจัดการทรัพยากร

รวมกันระหวางรัฐและชุมชน คนในชุมชนมีจิตสํานึกในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน และ

สรางวิถีชีวิตท่ีไมทําลายสิ่งแวดลอม 

 ในขณะท่ีอเนก นาคะบุตร (2545: 13 – 18) กลาววา เพ่ือใหเกิดภาพกิจกรรมของชุมชนท่ี

เปนรูปธรรมจริง จึงไดมีการประชุมกลุมยอยเพ่ือคนหาขอสรุปของกิจกรรมหลัก ๆ ของแตละชุมชน

เพ่ือคนหาลักษณะรวม ซ่ึงเปนปจจัยเสริมความเขมแข็งของชุมชน มีขอคนพบท่ีสําคัญอยางนอย 4 

ประการ ไดแก การใชพลังงานของชุมชน แผนชุมชน เศรษฐกิจของชุมชน และการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน 

  1. กิจกรรมดานการใชพลังงานของชุมชน 

  การใชพลังงาน หากเปนเมืองหลวงหรือภาคอุตสาหกรรม อาจจะเรียกไดวาเปนดัชนีวัด

ความเจริญ กลาวคือ ย่ิงมีการใชพลังงานมากสะทอนใหเห็นถึงภาคการผลิตเจริญเติบโต แตสําหรับ

ชุมชนทองถ่ินนั้น พบวามีความแตกตางอยางเห็นชัด เพราะการใชพลังงานของชุมชนสะทอนใหเห็นถึง

ภาวะของการไมสามารถพ่ึงตนเองได เชนการใชนํามันประเภทปโตรเคมี (น้ํามันดีเซล น้ํามันเบนซีน) ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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ในการเติมรถยนตและเครื่องจักร แมกระท้ังไฟฟาสองสวางตามบานเรือน และความตองการใช

พลังงานของชุมชน กอใหเกิดการแสวงหาพลังงานภายนอกเพ่ือปอนสูระบบ 

  ดังนั้นเม่ือพิจารณาเรื่องท่ีเก่ียวกับพลังงานของชุมชนพบวา การตีความพลังงานของ

ชุมชน ไมไดมองเพียงแค น้ํามันดีเซล น้ํามันเบนซีนสําหรับรถยนต หรือไฟฟาสองสวางตามบานเรือน 

แตยังคงมองไกลไปถึงพลังงานความรอน พลังงานน้ํา พลังงานลม และ พลังงานทางเลือกอ่ืน ๆ ท่ี

ชุมชนสามารถนํามาใชประโยชนได รวมถึงการพยายามลดการใชพลังงานของชุมชนโดยมี

วัตถุประสงคสําคัญคือการลดรายจายของชุมชน และ การอนุรักษทรัพยากรของแผนดิน เม่ือพิจารณา

จากผูเขารวมการประชุมปฏิบัติการณในภาพรวมมีขอคนพบท่ีสําคัญท่ีเก่ียวกับกิจกรรมของชุมชนดังน้ี 

   1.1 ชุมชนท่ีเขมแข็งจํานวนหนึ่ง สามารถเก็บมีขอมูลการใชพลังงาน ประกอบดวย

ปริมาณการใชพลังงานของแตละครอบครัว โดยมีขอมูลสําคัญไดแก ปริมาณการใชไฟฟาของแตละ

ครัวเรือน ปริมาณการใชน้ํามันของแตละครัวเรือน เปนตน 

   1.2 ชุมชนจํานวนหนึ่งมีกลไกของชุมชนในการศึกษาการใชพลังงานของชุมชน โดยมี

การจัดคณะทํางาน คณะวิจัย กลุมบุคคล ท่ีรับผิดชอบชัดเจนในการดําเนินงาน ชุมชนจํานวนหนึ่งมี

แผนงานและการปฏิบัติ ในการอนุรักษพลังงาน 

   1.3 ชุมชนจํานวนหนึ่งสามารถมีตนแบบใหเรียนรูดานการอนุรักษการใชพลังงาน

กลาวคือ มีตัวอยางบุคคล ครอบครัว ท่ีรูปธรรมการอนุรักษพลังงานสามารถเรียนรูไดในเชิงประจักษ

สามารถสรางชุดความรู โดยมีการศึกษาความรูดังเดิมท่ีเปนภูมิปญญาของทองถ่ินและสามารถสราง

นวัตกรรมความรูใหม ๆ และความรูดังกลาวสามารถนําไปขับเคลื่อนในลักษณะของแผนแมบทชุมชน 

  2. กิจกรรมชุมชนดานเศรษฐกิจชุมชน 

  จากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของชุมชนดานกิจกรรมเศรษฐกิจชุมชน พบวาเกือบทุก

องคกรชุมชนลวนมีกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับเศรษฐกิจชุมชน ท้ังทางตรงและทางออม 

   2.1 มีกระบวนการคนหา จัดเก็บ สรางกระบวนการเรียนรู โดยชุมชนเปนหลัก ไมวา

จะเปนการคนหาในชุมชน การสรางกระบวนการเรียนรูในชุมชน ซ่ึงจะสามารถแกไขหรือพัฒนา

เศรษฐกิจในกลุมของตนเองได 

   2.2 มีการระดมทุนจากภายในและภายนอก เชน เงินทุน ทรัพยากร บุคคล ฯลฯ 

สําหรับความรู ภูมิปญญาทองถ่ิน สามารถนํามาพัฒนาและถอดองคความรูได โดยการสอบถามจาก

ผูรู/ ปราชญชาวบาน 

   2.3 มีการพัฒนากลุมกิจกรรมท่ีหลากหลายมีระบบบริหารจัดการโดยชุมชนเปนหลัก 

สิ่งท่ีจะพัฒนาตนเองไดในหลักเศรษฐกิจ 

   2.4 พอเพียง คือ ตองดูแลและรูจักตนเอง ฉะนั้นชุมชนจะมีการจัดระบบตนเอง ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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   2.5 มีกระบวนการเรียนรู ในการถายถอด สืบทอด ความรู ภูมิปญญาทองถ่ิน สิ่งท่ี

ขาดหายตองฟนรากเหงาแลวนํามาถายทอด โดยใชศูนยการเรียนรูเปนจุดศูนยรวมในการถายทอด 

โดยมีปราชญชาวบานและนักวิชาการทุกภาคสวนเขามามีสวนรวม 

   2.6 มีการจัดระบบสวัสดิการสําหรับชุมชนทองถ่ิน สําหรับกระบวนการไดมาซ่ึง

ขอมูลชุมชนจะตองคนหาหรือจัดเก็บเอง โดยกระบวนการมีสวนรวมในการจัดเก็บ มิใชขอมูลดิบท่ี

ไดมาจาก อบต. หรือหนวยงานอ่ืน ๆ ซ่ึงจะทําใหชุมชนรูลึก รูแจง รูจริง 

   2.7 กระบวนการเรียนรูรวมกัน เพ่ือถายทอดหรือสืบทอดไปสูชนรุนหลัง รูปธรรมท่ี

เห็นไดชัด คือ เกิดผูนํารุนใหมในชุมชนนั้น ๆ 

  3. กิจกรรมชุมชนดานแผนชุมชนคําวาแผนชุมชน 

  มีนัยยะตอองคกรชุมชนและเครือขายพันธมิตรอยางยิ่งยวด เนื่องจากเปนนัยยะท่ี

สะทอนถึงการใชภูมิปญญาของชุมชน ในการกําหนดทิศทางอนาคต รวมถึงการสํารวจขอมูลท่ีมีอยูใน

ปจจุบันวางแผนการใชทรัพยากรอยางรอบคอบ เพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในอนาคตตามท่ีคาดฝน 

   3.1 มีคณะทํางานท่ีหลากหลาย สําหรับแผนชุมชนถือเปนหัวใจในการแกปญหาและ

ฟนวิกฤติตาง ๆ การทําใหแผนชุมชนมีชีวิตไดตองมีคณะทํางานท่ีหลากหลายต้ังแตแรกเริ่ม เชน 

ชาวบาน ผูรู ผูนําธรรมชาติ ผูนําแบบเปนทางการ ถาเริ่มจากการรวมแบบมีพลังแลวแผนชุมชนจะเดิน

ได 

   3.2 มีฐานขอมูลชุมชน ซ่ึงตองเปนปจจุบัน ในการออกแบบขอมูลสามารถจัดทําได 2

สวน 

    สวนท่ี 1 ชุมชนออกแบบเอง 

    สวนท่ี 2 นําขอมูลไปพัฒนากับหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหขอมูล

ครอบคลุม สําหรับขอมูลท่ีตองเก็บทุกป เชน ทุนทางสังคม ทรัพยากรเศรษฐกิจชุมชน ประวัติศาสตร

ชุมชน วัฒนธรรมชุมชน สุขภาวะชุมชนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และพลังงานชุมชน ฯลฯ 

สําหรับแหลงขอมูลไดจากการออกแบบและจัดเก็บรวมกันระหวางชุมชน กลุมผูนําชุมชน ภาคี

เครือขายท่ีเก่ียวของ ภายหลังจากไดขอมูลแลวตองนํามาวิเคราะหรวมกัน เพ่ือใหทราบวาเกิดอะไรข้ึน 

สิ่งสําคัญ คือ เม่ือรูขอมูลรวมกันจะทําใหเกิดความตระหนักรวมกัน 

   3.3 มีแผนชุมชน การออกแบบควรคํานึงวาแผนจะเก่ียวของกับพลังงานชุมชน สุข

ภาวะชุมชนไดอยางไร 

   3.4 มีกิจกรรมท่ีนําไปสูการปฏิบัติจริง โดยใชขอมูลเปนตัวต้ัง ไมใชใชแผนชุมชนเปน

ตัวต้ัง การไดแผนไปแลวนอกจากการบูรณาการประสาน จะตองสูการปฏิบัติจริงเพ่ือใหเกิดการ

พ่ึงตนเองของชุมชน การฟนซ่ึงตองมีกิจกรรมท่ีเปนรูปธรรมสําหรับการสรางความสมดุล ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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   3.5 สําหรับกิจกรรมท่ีเกิดจากขอมูล แลวนําไปสูการแกปญหานั้น กําหนดไว 3 

ระดับดังนี้ 

    - ระดับพ้ืนฐาน ไดแก เศรษฐกิจพอเพียงในระดับพ้ืนฐาน เชน การทํา

เกษตรกรรม เปนตน 

    - ระดับการพัฒนา เม่ือชุมชนเขมแข็งพ่ึงตนเองไดแลวตองพัฒนาความรูพัฒนา

ผลิตภัณฑ 

    - ระดับการแขงขัน ขยายกิจกรรมสูการแขงขัน 

   3.6 มีศูนยการเรียนรู กระบวนการแผนชุมชนท่ีจะนําไปสูการเรียนรู และการ

แกปญหาการฟน ในเชิงวิกฤติทุกดาน คือ การสรางการเรียนรูใหชุมชน หัวใจอยูท่ีเวทีชาวบาน เวที

การวิเคราะห เรียนรู ชวนคิด ชวนพูด การท่ีจะสรางฐานการเรียนรูในชุมชน หรือศูนยการเรียนรู ซ่ึง

ควรประกอบดวย 

    - กิจกรรม 

    - วิทยากรในชุมชน 

    - นักจัดการความรูของชุมชน 

    - การถายทอด โดยมีระบบสื่อ 

    - ผูท่ีจะเขาไปเรียนรูในชุมชนอยางตอเนื่อง 

  4. กิจกรรมชุมชนดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

  ท่ีนาสนใจสําหรับองคกรชุมชนท่ีมีความเขมแข็ง คือการพิจารณาท่ีการจัดการกับ

ทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยูของชุมชน รวมถึงการวางแผนการจัดสรรการใชประโยชนจากชุมชนอยาง

เปนธรรม ซ่ึงจากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ ไดมีการถกเถียงและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีกวางขวาง 

และมีขอสรุปสําคัญดังนี้ 

   4.1 มีการแบงเขตพ้ืนท่ีการใชประโยชน เชน ท่ีทํากิน ปาใชประโยชน ปาอนุรักษ 

โดยแบงสัดสวนใหชาวบานดูแลรอยละ 40 ภาครัฐดูแลรอยละ 60 

   4.2 มีคณะกรรมการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ต้ังแตระดับ

หมูบาน ตําบล หรือระดับเครือขาย เชน เครือขายลุมน้ํา 

   4.3 มีแผนงานบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในทุกระดับ 

   4.4 แผนงานไดรับการสนับสนุนจาก อปท./อบต. โดยมีขอบัญญัติท่ีชัดเจน รวมกัน

ระหวาง อปท./อบต. กับคณะทํางาน มีแผนรองรับเพ่ือจัดสรรงบประมาณบางสวนท่ีไดรับการ

สนับสนุนจากคณะกรรมการ 

   4.5 มีการดําเนินงานรวมกันระหวาง ชาวบาน ภาครัฐ ภาคเอกชน และหนวยงาน

อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 
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   4.6 มีระบบขอมูลดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในพ้ืนท่ี เชน มี

ขอมูลการใชไมไปจํานวนเทาไหร ผลท่ีตามมาคืออะไร ใชหนอไปก่ีกิโล ซ่ึงจะทําใหชาวบานเกิดความ

ตระหนักในการดูแลรักษาปามีกฎ กติกา ในการดูแลรักษาและใชประโยชนจากปา 

   4.7 มีการสืบทอดจากรุนสูรุน ซ่ึงคนรุนเกาควรทําใหเปนแบบอยางท่ีดี และสงเสริม

ใหลูกหลานเขามาเรียนรูในกระบวนการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

  ดังนั้นจากแนวคิดชุมชนเขมแข็งขางตน จะไดองคประกอบของชุมชนเขมแข็ง ซ่ึง

ประกอบดวย 

  1. สมาชิกของชุมชนมีความเชื่อม่ันในศักยภาพของตนและชุมชนท่ีจะแกไขปญหาและ

พัฒนาชีวิตความเปนอยูของตนเอง 

  2. สมาชิกของชุมชนพรอมท่ีจะรวมกันจัดการกับปญหาของตนและชุมชน 

  3. มีกระบวนการของชุมชนท่ีมีการเคลื่อนไหวอยางตอเนื่องจนเปนวิถีของชุมชน ซ่ึง

ขับเคลื่อนโดยผูนําองคกรชุมชน ในลักษณะเปดโอกาสใหแกสมาชิกท้ังมวลเขามามีสวนรวมมีความ

โปรงใส และสามารถตรวจสอบได 

  4. สมาชิกทุกคนมีสวนรวมในการประเมินสถานการณของชุมชน กําหนดวิสัยทัศนรวม

รวมคิด รวมตัดสินใจ ดําเนินงาน ติดตาม ประเมินผลการแกไขปญหา และพัฒนาของชุมชนผาน

กระบวนการของชุมชน 

  5. สมาชิกของชุมชนเกิดการเรียนรูผานการเขารวมในกระบวนการของชุมชน 

  6. มีแผนของชุมชนท่ีประกอบดวยการพัฒนาในทุก ๆ ดานท่ีมุงการพ่ึงตนเองเอ้ือ

ประโยชนตอสมาชิกชุมชนทุกคน และหวังการพัฒนาชุมชนท่ีย่ังยืน 

  7. การพ่ึงพาความชวยเหลือจากภายนอก เปนการพ่ึงพาเพ่ือใหชุมชนสามารถพ่ึงตนเอง

ไดในท่ีสุด ไมใชการพ่ึงพาตลอดไป 

  8. มีเครือขายความรวมมือกับภาคีการพัฒนา อาจเปนหมูบาน/ชุมชนอ่ืน ทองถ่ิน

ภาครัฐ องคกรเอกชน นักธุรกิจ นักวิชาการและอ่ืน ๆ ในลักษณะของการมีความสัมพันธท่ีเทาเทียม

กัน 

  สรุปไดวาชุมชนเขมแข็ง ตองเกิดจากการพัฒนาความคิดความสามารถของคนในชุมชน

ใหหันกลับมามององคความรูพ้ืนฐานของตนเอง เพ่ือใหเกิดความเขาใจอยางถูกตอง ลึกซ้ึง และพัฒนา

ใหเกิดความเชี่ยวชาญแลวนํามาผสมกับองคความรูภายนอก เพ่ือท่ีจะสามารถปรับตัวตอการ

เปลี่ยนแปลงและสามารถหาแนวทางแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนในทองถ่ินได นอกจากนี้ เม่ือชุมชนมีความรู 

ความเขาใจในทองถ่ินของตนอยางดีแลว จะสงผลใหการเลือกทํากิจกรรมการพัฒนาชุมชนมีความ

เหมาะสมกับชุมชน และสามารถท่ีจะตอบสนองความตองการของชุมชนไดอยางแทจริง ทุกคนรวมคิด 

รวมกันศึกษาปญหา วิเคราะหหาแนวทางแกไขปญหาชีวิตความเปนอยูของสมาชิกในชุมชน 
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จนกระท่ังทุกคนเกิดความภาคภูมิใจในวิถีชีวิต วัฒนธรรมอันสดีงามของตนเอง ชวยเหลือเก้ือกูล

เอ้ือเฟอเผื่อแผซ่ึงกันและกันใชทรัพยากรรวมกัน เรียกวา แบงกันกินแบงกันใช คนมีดูแลชวยเหลือเจือ

จุนคนยาก คนยากสนับสนุนคนดี พ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน เกราะกลุมกันเฝาระวังและหาหนทาง

รวมกันแบบใหม ๆ เพ่ือแกไขปญหาท่ีมาจากภายนอกไดอยางรูเทาทันโลก 

 

7.3 แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําทองถิ่น 
 แนวคิดเก่ียวสําหรับรูปแบบภาวะความเปนผูนําในงานพัฒนาชุมชนท่ีมีความเหมาะสมตอ

การสงเสริมสนับสนุนและเปดโอกาสใหประชาชนในชุมชนแสดงบทบาทของการทํางานพัฒนาชุมชน

ในอนาคตใหอยางมีประสิทธิภาพและมีความตอเนื่องนั้น มีไดหลายรูปแบบ ไดแก รูปแบบแรกเปน

ภาวะความเปนผูนําแบบมีสวนรวม (Participation Leadership Style) ท่ีสงเสริมใหประชาชนคน

อ่ืนๆ ในชุมชนไดเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชนในทุกข้ันตอน ไดแก ข้ันตอนการศึกษาปญหา 

หาขอมูลในเชิงปริมาณและขอมูลในเชิงคุณภาพ ข้ันตอนการระบุสาเหตุของปญหาท่ีเกิดข้ึน ข้ันตอน

การกําหนดแนวทางแกไขปญหา ซ่ึงอาจมีไดหลาย ๆ แนวทาง ข้ันตอนการลงมือปฏิบัติ เพ่ือแกไข

ปญหาตามแนวทางท่ีไดรวมกันคิดพิจารณาแลววาเปนแนวทางท่ีดีท่ีสุด เพราะมีความประหยัด คุม

ประโยชนและข้ันตอนของการติดตาม ประเมินผล เพ่ือใหทราบถึงขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนจากการทํา

กิจกรรมท่ีผานมาและนําไปสูการปรับแกการทํากิจกรรมอ่ืน ๆ ตอไปในอนาคต นอกจากนี้แลว

ประชาชนในชุมชนยังสามารถใชภาวะความเปนผูนําตามสถานการณ (Situation Leadership Style) 

เพ่ือปรับเปลี่ยนรูปแบบการนําเพ่ือมุงใหงานประสบผลสําเร็จตรงตามเปาหมายไดในทุกสถานการณ

อยางราบรื่นและใชรูปแบบภาวะความเปนผูนําแบบใชอํานาจหนาท่ี (Leadership Based on the 

Use of Authority) ในรูปแบบภาวะความเปนผูนําแบบประชาธิปไตย (Democratic Leadership) 

เพ่ือใหประชาชนในชุมชนแสดงความคิดเห็นอยางเปนอิสระและออกเสียงแสดงประชามติตามระบอบ

การปกครองแบบประชาธิปไตย ใชภาวะความเปนผูนําในเชิงปฏิรูป (Transformational 

Leadership Style) เพ่ือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงชุมชนใหกาวทันกับสภาวการณของสังคมท่ีแปร

เปลี่ยนไปอยูตลอดเวลา ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนของการพัฒนาใหมจากเดิมท่ีวาตองรอคอยความ

ชวยเหลือจากบุคคลภายนอกชุมชนมาเปนการรวมพลังเพ่ือกระทําการพัฒนาชุมชนของตนเองดวย

ความม่ันใจและอยางเปนอิสระ ซ่ึงประชาชนในชุมชนจําเปนตองใชรูปแบบภาวะความเปนผูนําแบบ

ผูประกอบการ (The Entrepreneurial Leadership Style) เพ่ือใหประชาชนในชุมชนมีแรงจูงใจ

อยางแรงกลาท่ีจะทํางานใหประสบผลสําเร็จสูง (Strong Achievement Motive) กลาเผชิญกับ

ความเสี่ยงอยางมีเหตุผลและรูจักแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนอยางสรางสรรค มีความกระตือรือรนสูง (High 

Degree of Enthusiasm) มีความตองการทํากิจกรรมในชุมชนใหบรรลุตามเปาหมายอยูตลอดเวลา

และอยางตอเนื่อง รูปแบบภาวะความเปนผูนําตามแนวตาขายการจัดการ (The Managerial Grid 
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Leadership Style) ซ่ึงใหความใสใจตองานท่ีทําและความสัมพันธท่ีดีกับประชาชนในชุมชน กระตุน

ใหผูรวมงานไดปฏิบัติงานอยางมุงม่ันเต็มความสามารถ มีความสุขและสนุกกับการทํางานเกิด

ประสิทธิภาพและเกิดการบริหารงานแบบสูงสุด (High-high Leader) รูปแบบภาวะความเปนผูนํา

ตามแนวจัดการ 4 ระบบ (4 Systems Leadership Style) ในระบบท่ี 4 ซ่ึงเปนภาวะความเปนผูนํา

แบบประชาธิปไตยโดยมีสวนรวม (Participative-group Leadership Style) รูปแบบภาวะความเปน

ผูนําแบบสูงสุด (Super Leadership Style) เพ่ือใหประชาชนคนอ่ืน ๆ ในชุมชนพัฒนาตนเองในการ

ทํางานใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมในอนาคต สามารถแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนได

อยางเหมาะสมและสามารถใชรูปแบบภาวะความเปนผูนําดวยตนเอง (Self-leadership Style) เพ่ือ

นําตนเองไปสูความสําเร็จในการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพอยางเปนกระบวนการท่ีมีความ

ตอเน่ืองกันไป นอกจากนี้แลวเรื่องของอนาคตเปนเรื่องท่ีมีความไมแนนอน ทุกกิจกรรมสามารถผัน

แปรไปไดตลอดเวลา ซ่ึงสงผลกระทบตอภาวะความเปนผูนําในงานพัฒนาชุมชนไดโดยตรง 

 ยุคส (Yukl, 1989) ไดอธิบายถึงทฤษฏีการเปลี่ยนแปลงของสังคม ซ่ึงเกิดข้ึนอยูตลอดเวลา 

เชนเดียวกับอิทธิพลของภาวะความเปนผูนํา ซ่ึงมีตอผูตามและเพ่ือนรวมงานซ่ึงเปนสิ่งไมคงท่ีแนนอน 

ฉะนั้นสิ่งสําคัญย่ิงตอการรักษาภาวะความเปนผูนําในงานพัฒนาชุมชนใหคงอยูกับประชาชนในชุมชน

นั้น ก็คือ การแลกเปลี่ยนผลประโยชนท่ีลงตัวระหวางประชาชนท่ีอยูอาศัยในชุมชนในรูปของเงิน วัตถุ

สิ่งของ การยอมรับ การไดตําแหนงและคํายกยองชมเชยตาง ๆ เปนตน นอกจากนี้แลว ดูบริน 

(Dubrin, 1998) ไดใหแนวคิดของผูแสดงภาวะความเปนผูนําท่ีมีประสิทธิภาพในอนาคตอยางนาสนใจ 

ซ่ึงสามารถนํามาประยุกตเปนแนวทางในการพัฒนาภาวะความเปนผูนําในงานพัฒนาชุมชนไดอยาง

เหมาะสม ดังนี้ 

  1. การรับรูดวยตนเองและการสรางวินัยในตนเอง (Development through Self-

awareness and Self-discipline) ดวยการหม่ันศึกษา ฝกอบรม ฝกทักษะในการทํากิจกรรมในงาน

พัฒนาชุมชนอยางรอบดาน โดยเฉพาะอยางย่ิงการพัฒนาทักษะในดานการสื่อสาร การพัฒนา

ความสามารถพิเศษในดานตาง ๆ ใหเหมาะสมตองานพัฒนาชุมชนในอนาคต ซ่ึงเปนการพัฒนาภาวะ

ความเปนผูนําดวยการรับรูดวยตนเอง (Leadership Development through Self-awareness) ซ่ึง

ใหความสําคัญอยางยิ่งตอ การพัฒนาตนเอง หรือการรูจักตนเองในการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนกับตนเอง

และกับชุมชนโดยทันทีและหาแนวทางปองกันปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตดวยเชนกัน สวนอีก

ประเด็นหนึ่งนั้น คือการสรางวินัยในตนเอง (Leadership Development through Self-

discipline) ซ่ึงหมายถึง ประชาชนในชุมชนตองสามารถควบคุมตนเองใหมีสติอยูตลอดเวลา สามารถ

ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และเง่ือนไขในแตละกิจกรรมไดอยางถูกตองเหมาะสม 

  2. การพัฒนาตนเองดวยการศึกษาเรียนรูจากการลงมือปฏิบัติงานจริง การฝกระสบ

การณและการรับคําแนะนําจากผูรู ผูอาวุโสในชุมชนและนักปราชญในชุมชน (Development 
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through Education, Experience and Mentoring) ไดระบุถึงปจจัย 3 ประการ ท่ีสําคัญในการ

พัฒนาภาวะความเปนผูนํากลาวคือ ปจจัยแรกเปนเรื่องของการศึกษา (Education) เนื่องจากความ

รอบรูท่ีไดรับจากการศึกษาในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอยางละเอียดลึกซ้ึง จะชวยใหแกไขปญหาตาง ๆ ท่ีมี

ความสลับซับซอนในชุมชนได ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการคิด วิเคราะหและการตัดสินใจทํากิจกรรม

ในชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ปจจัยท่ีสองคือ ประสบการณ (Experience)โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ประสบการณตรงในอดีตนับวามีบทบาทท่ีสําคัญยิ่งตอการตัดสินใจทํากิจกรรมในชุมชน ในระยะเวลา

ปจจุบันและในอนาคต ซ่ึงประสบการณตรงของประชาชนในชุมชนเปนสิ่งชวยใหเกิดประสิทธิภาพตอ

ภาวะความเปนผูนําในงานพัฒนาชุมชนไดโดยตรง และปจจัยประการท่ีสาม คือการไดรับคําแนะนํา

จากบุคคลท่ีมีประสบการณตรงและผูท่ีมีอาวุโสกวา (Mentoring) 

  3. การเสริมสรางคุณลักษณะเฉพาะตัวใหเหมาะสม ประชาชนในชุมชนจําเปนตอง

เสริมสรางภาวะความเปนผูนําในงานพัฒนาชุมชนดวยการเสริมสรางคุณลักษณะเฉพาะตัวให

เหมาะสม 3 ประการ ไดแก ประการแรก เปนการสรางองคกรสําหรับการเรียนรู (Cultivating of 

Learning Organization) อยางเปนรูปธรรม เพ่ือกอใหเกิดประโยชนในการสราง คนหา ถายทอด 

ความรู ประสบการณ ปรับเปลี่ยนวิธีการแกไขปญหาในชุมชนใหมีความเหมาะสมยิ่งข้ึน ดวยการ

สงเสริมใหประชาชนในชุมชนคิดอยางเปนระบบ (System Thinking) รูจักเรียนรูจากความลมเหลว

และขอบกพรองในอดีต (Learning from Failure) สงเสริมใหประชาชนไดทดลองอยางตอเน่ือง 

(Encouraging Continuous Experimentation) และสงเสริมใหประชาชนในชุมชนมีความคิดอยาง

สรางสรรค (Think Creatively) ประการท่ีสอง คือ การสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนในชุมชน 

ซ่ึงเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชน เปนผูตามท่ีดี (Helping Group Members to Become 

Good Follower) เนื่องจากการเปนผูตามท่ีดีจะชวยสงเสริมใหการแสดงบทบาทภาวะความเปนผูนํา

ในงานพัฒนาชุมชนของผูนําในขณะนั้นเปนไปอยางราบรื่น ซ่ึงการเปนผูตามท่ีดีนั้นทําไดหลายวิธี เชน 

การรูจักบริหารตนเอง (Self-management) การสงเสริมใหมีความผูกพันตอชุมชนและตอประชาชน

คนอ่ืน ๆ ในชุมชน (Commitment) มีความกลา (Courage) มีอิสระ มีวิจารณญาณและรูจักตอสูใน

สิ่งท่ีถูกตองอยางกลาหาญและประการท่ีสาม คือ การเปนผูท่ีไวใจได (Maintaining Trust) ไดแก การ

มีพฤติกรรมท่ีถูกตองอยางเหมาะสม อยางสมํ่าเสมอ การชวยเหลือ แกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน

อยางตอเนื่อง มีน้ําใจ ไมนิ่งดูดาย รูจักใหเกียรติตอตนเอง ตอผูอ่ืน ท้ังตอหนาและลับหลัง และมีความ

ซ่ือสัตยในระดับสูง 

 กลาวไดวา การพัฒนาภาวะความเปนผูนําในงานพัฒนาชุมชนในอนาคตทําไดโดยการรับรู

ดวยตนเองและการสรางวินัยในตนเอง การพัฒนาตนเองดวยการศึกษา และการเสริมสราง

คุณลักษณะเฉพาะตัวใหเหมาะสมกับสถานการณท่ีคาดวาจะมีการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
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7.4 แนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐกิจชุมชน 
 นิยามและความหมายของคําวา “เศรษฐกิจชุมชน” นั้น มีนัยหลากหลายท้ังในแงของ

แนวคิดและวิธีการปฏิบัติ ซ่ึงมีความสัมพันธกันกับเศรษฐกิจข้ันพ้ืนฐาน เศรษฐกิจรากหญาท่ีเนนการ

พ่ึงพาตนเอง และเศรษฐกิจขนาดเล็ก เปนตน ซ่ึงการใหความหมายในบริบทตาง ๆ นั้น มุงเนนถึง

วัตถุประสงคของการดําเนินการทางเศรษฐกิจหรือกิจกรรมท่ีเกิดข้ึน 

 ประเวศ วะสี (2533) ไดกลาวถึงเศรษฐกิจชุมชนวา เปนการบูรณาการของชุมชนทุกอยาง

มีความเชื่อมโยงกันท้ังหมด เศรษฐกิจ จิตใจ สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดลอม สุขภาพ การเมือง การ

เรียนรู ไมมีอะไรแยกจากกัน เศรษฐกิจชุมชน จึงเปนสวนหนึ่งของความเปนชุมชน หรือเปนเศรษฐกิจ

พ้ืนฐาน โดยเนนเศรษฐกิจท่ีคํานึงถึงการทะนุบํารุงพ้ืนฐานของตัวเองใหเขมแข็ง ท้ังสังคม วัฒนธรรม 

สิ่งแวดลอม และเศรษฐกิจของสังคม ซ่ึงหมายถึงชุมชน โดยเศรษฐกิจชุมชนนั้นทําหนาท่ีเชื่อมโยงให

ผูคนในสังคมมาหันมองแบบมัฌชิมาปฏิปทา ไมมองแบบสุดโตง ซ่ึงจะเห็นความเชื่อมโยงของสิ่งตาง ๆ 

และไมมีอะไรขัดแยงกัน ไมไดมองแยกวาเปนทุนนิยมหรือไมอันนั้นจะเปนแบบแยกสวน ดังนั้น 

เศรษฐกิจชุมชน ในความคิดเห็นของประเวศ วะสี จึงหมายถึงการรวมตัว รวมคิด รวมทํา และรวม

ไดรับประโยชน เพ่ือการอยูรวมกัน และเศรษฐกิจชุมชนยังมีความสําคัญในฐานะเปนตัวเชื่อมกับเรื่อง

ของประชาสังคม และเศรษฐกิจพอเพียงในระดับท่ีเพ่ิมพูนข้ึนไป 

 มงคล ดานธานินทร (2538) ไดกลาววา เศรษฐกิจชุมชนเปนสวนหนึ่งของเศรษฐกิจชาติ 

การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนก็เพ่ือความรุงเรือง และความอยูรอดปลอดภัยของสังคมและประเทศชาติ 

ดังนั้น ในการนี้จึงมีความจําเปนท่ีการพัฒนาเศรษฐกิจระดับลาง คือ ชุมชนชนบท และจะตองมี

ความสัมพันธกับการพัฒนาเศรษฐกิจระดับบน คือ ประเทศ อีกท้ังตองสัมพันธกับการเมือง การ

ปกครอง การศึกษา วัฒนธรรมของคนท้ังประเทศ โดยมงคล มองเศรษฐกิจชุมชนไมใชของใหมสุดข้ัว

แตอยางใด แทจริงก็คือ การทํางานเพ่ือการดํารงชีพในแนวสัมมาชีพเพ่ือการอยูรวมกับเพ่ือนมนุษยใน

หมูบานนั้นเอง ชาวบานอาจรวมกลุมกันอยางไมเปนทางการทํากิจกรรม หรืออาจรวมกับนักพัฒนา

เอกชน เจาหนาท่ีรัฐ นักวิชาการ ซ่ึงเรียกรวมกันวา พหุภาคี โดยการรวมกลุมทําการผลิตแปรรูป 

แลกเปลี่ยนสินคา คาขายหรือบริการตาง ๆ เพ่ือใหเกิดความพออยูพอกิน เพ่ือความพึงพอใจ เพ่ือให

คุมกับการลงทุน และเพ่ือกําไร เม่ือตางก็พอใจแลวก็จะทําใหชุมชนเกิดความเขมแข็ง 

 โดยนัยนี้สิ่งท่ีมงคล ไดเสนอเก่ียวกับแนวคิดเศรษฐกิจชุมชน ไดแก การมองในมิติท่ีจะเปน

วิถีชีวิตของชุมชน เปนเรื่องท่ีชาวบานไดกระทําอยูแลว หรืออาจจะกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ เปนการมอง

ในเชิงของวัฒนธรรม อยางไรก็ตาม สิ่งท่ีเปนมิติใหมท่ีไดถูกนําเสนอ ไดแก การทํางานแบบพหุภาคี 

จากฝายตาง ๆ ซ่ึงมีท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ท้ังนี้เพราะการท่ีชาวบานจะทํางานโดย

การสรางความสัมพันธกับบุคคลและหนวยงานตาง ๆ ท่ีมีวัฒนธรรมแตกตางกันนั้นอาจจะตองอาศัย

การเรียนรูใหม หรือเปนการสรางคานิยมใหมในการทํางานและสรางความสัมพันธระหวางกัน ซ่ึงเรื่อง
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นี้ไมเพียงแตภาคประชาชนเทานั้นท่ีจะตองเปลี่ยนคานิยมใหม หนวยราชการ และภาคเอกชนท่ีจะลง

ไปทํางานรวมกัน ก็อาจจะตองมีการปรับเปลี่ยนทัศนคติหรือคานิยมเดิมท่ีเคยปฏิบัติมาเสียใหมดวย 

ดังนั้น จึงจะเห็นไดวา การทํางานแบบพหุภาคีในระบบเศรษฐกิจชุมชน จําเปนตองมีการอธิบาย

กระบวนการทางสังคมในรูปแบบใหม กลาวคือ ในระบบคิดและวิธีปฏิบัติในกระบวนการทุนทางสังคม

นั้น แทนท่ีจะเริ่มดวยความเชื่อ คานิยม ศรัทธา อาจจะตองเปนการเริ่มกระบวนการดวยการเรียนรู

เพ่ือสรางระบบคิดและวิธีปฏิบัติเสียใหม 

 ฉัตรทิพย นาถสุภา (2542) ไดเสนอแนวคิดเศรษฐกิจชุมชน ท่ีมีลักษณะสําคัญคือ 

ครอบครัวเปนหนวยการผลิต แรงงานของสมาชิกในครอบครัวเปนปจจัยสําคัญ ความพอเพียงและการ

พ่ึงตนเองข้ึนอยูกับการใชแรงงานท่ีครอบครัวมีอยูโดยธรรมชาติ ไมตองมีการจางซ้ือ สะสมและคาขาย

เปนการพ่ึงแรงงานในครอบครัว พ่ึงทรัพยากรทองถ่ิน พ่ึงตนเองพ่ึงกันเองในชุมชนกอน และสามารถ

พัฒนาการขยายในข้ันตอนท่ีสูงข้ึน โดยขยายหรือคาขายในตลาดใกลตัว ตลาดภูมิภาค ตลาดใน

ประเทศ และท่ีสําคัญเศรษฐกิจชุมชน คือ เศรษฐกิจท่ีเปนสวนหนึ่งของสังคมและวัฒนธรรมท่ี

กอใหเกิดการผลิตท่ีเพ่ิมพูน 

 โดยนัยนี้ แนวคิดเศรษฐกิจชุมชนของฉัตรทิพย จะมีลักษณะท่ีชุมชนจะตองเปนตัวของ

ตัวเอง เพ่ิมผลิตภาพการผลิตและพัฒนาได โดยยกตัวอยางแนวคิดของนักวิชาการตางประเทศ เชน 

A.V. Chayanov นักทฤษฎีเศรษฐศาสตรชาวรัสเซีย ท่ีเสนอวา เศรษฐกิจครอบครัวและชุมชนมี

เสถียรภาพสูง หากครอบครัวชาวนาสามารถรวมกลุมกันเปนสหกรณแนวด่ิง แทนท่ีกิจกรรมระบบทุน

นิยมก็จะเพ่ิมความเขมแข็งข้ึน ดังนั้น แนวทางการขยายตัวของเศรษฐกิจชุมชนเปนเครือขายชุมชนให

ใหญข้ึน เปนรากฐานของการพัฒนาทองถ่ินและภูมิภาค ท่ีสามารถทักทอหรือสานตอเศรษฐกิจใน

ระดับภูมิภาคข้ึนเปนเศรษฐกิจแหงชาติ สรางจากขางลางข้ึนไปคูขนานกับอีกฝายหนึ่ง คือ ระบบทุน

นิยม ซ่ึงสรางจากขางบนลงมา เม่ือเปนเชนนั้น ระบบเศรษฐกิจชุมชนจะปรากฏเปนอีกระบบหนึ่ง ซ่ึง

เปนระบบของผูแทนจํานวนมากอยางแทจริง 

 ดังนั้น จะเห็นไดวา สิ่งท่ีถือวาเปนฐานคิดเดียวกันระหวางแนวคิดเศรษฐกิจชุมชนและ

แนวคิดทุนทางสังคม ไดแก ความเปนชุมชน เพราะคําวา ความเปนชุมชนนั้น มีความหมายกวางลึก

ครอบคลุมไปถึงความสํานึกของสมาชิกในความเปนเจาของชุมชนรวมกัน และการท่ีสมาชิกจะมีความ

สํานึกอยางนี้ได ยอมหมายถึง สมาชิกทุกคนอยูภายใตระบบคิด ความเชื่อ คานิยม หรือวัฒนธรรม

รวมกัน นั่นก็หมายความวา สมาชิกทุกคนไมไดยึดติดในความเปนตัวตนท่ีแปลกแยกไปจากคนอ่ืนใน

ชุมชน ทุกคนเปดใจเปดความคิดยอมรับสมาชิกคนอ่ืน มีความเขาใจเห็นใจสมาชิกคนอ่ืน ซ่ึงความรูสึก

เชนนี้ไดนําไปสูความไววางใจกัน ความเก้ือกูลกัน การตางพ่ึงพาอาศัยกัน และความสัมพันธของ

สมาชิกในชุมชนท่ีมีลักษณะดังกลาว ถือวาเปนทุนทางสังคมของชุมชนท่ีจะเอ้ือใหเกิดประโยชนและลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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เกิดพลังของชุมชน ดังนั้น คําวาความเปนชุมชนท่ีแทจริง จึงเปนตัวชี้วัดใหเห็นถึงความมีอยูของทุน

ทางสังคมในชุมชนนั้นดวย 

 อยางไรก็ตามแนวคิดเศรษฐกิจชุมชนท่ีนําเสนอโดย ฉัตรทิพยนั้น ปรากฏมีทุนทางสังคมอยู

ในรูปของความเปนชุมชน ซ่ึงสามารถพัฒนานําไปสูกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชน ไมวาจะเปนการใช

แรงงานในครัวเรือน ความพอเพียงและการพ่ึงตนเองของสมาชิก (มีความเอ้ืออาทรกัน) การใช

ทรัพยากรทองถ่ินท่ีอยูในรูปของทรัพยากรธรรมชาติหรือทรัพยากรอ่ืน ๆ และมีการกระจายทรัพยากร 

ในท่ีสุด ระบบเศรษฐกิจดังกลาว ก็สามารถท่ีจะพัฒนาตัวเองใหข้ึนไปเปนสหกรณแนวด่ิงและสามารถ

พัฒนาไปสูการเปนเศรษฐกิจภูมิภาคและเศรษฐกิจแหงชาติได 

 สวนชัชรินทร ไชยวัฒน (2542) ไดวิเคราะหและใหความหมายของคําวา “เศรษฐกิจ

ชุมชน” ในลักษณะตาง ๆ ดังนี้ 

  1. ลักษณะกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในระบบเศรษฐกิจ เชน การผลิต การแปรรูป การคา การ

บริการ การบริโภค และการบริหารซ่ึงเปนกิจกรรมท่ีสามารถปฏิบัติและเห็นไดชัดเจน 

  2. ลักษณะนามธรรม คือ ความเปนชุมชน เศรษฐกิจชุมชน เปนสวนหนึ่งจองความเปน

ชุมชน เศรษฐกิจชุมชนเปนคัวเชื่อม และยังมองอีกวา เศรษฐกิจชุมชน คือการรวมตัว รวมคิด รวมทํา 

และรวมไดรับประโยชนเพ่ือการอยูรวมกัน 

  โดยเนนในเรื่องการใชพ้ืนฐานการผลิต กําลังทรัพย กําลังคนท่ีมีอยูกอนเปนลําดับแรก มี

การพิจารณาทรัพยากรธรรมชาติในทองถ่ิน ดึงภูมิปญญา วัฒนธรรม ประเพณี และความหลากหลาย

ท่ีมีอยูในทองถ่ินมาใช กอนท่ีจะตองนําปจจัยภายนอกเขามาในชุมชน และเนนการมีสวนรวมของคน

ในทองถ่ิน เพราะจะทําใหผลท่ีไดรับน้ันตรงกับความตองการและในขณะเดียวกันก็เสริมการมีสวนรวม

จากภายนอกเพ่ือเปนภาคี และเม่ือเกิดความรวมมิจากหลายฝายมากข้ึนก็จะกอใหเกิดการขยายความ

รวมมิออกมาเปนในรูปแบบเครือขาย 

 นอกจากนี้ชัชรินทร กลาวถึง เศรษฐกิจชุมชนวา ไมไดมองแตระบบเศรษฐกิจเทานั้น แต

จะตองเชื่อมโยงดึงวิถีชีวิตความเปนอยู สังคม การศึกษา สุขภาพอนามัย ฯลฯ เปนการมองในลักษณะ

บูรณาการทุกสิ่งเขาดวยกัน โดยใหทุกสวนเขามารวมเปนสวนหนึ่งดวยจึงจะทําใหเกิดการพัฒนาและ

การแกไขปญหาไดอยางยั่งยืน นอกจากนี้ เศรษฐกิจชุมชน ยังหมายถึงความเปนชุมชน ท่ีมีความหมาย

รวมไปถึงการลดการยึดติดในความเปนตัวตน (อัตตา) ของสมาชิกในชุมชน มีการเปดใจกวางยอมรับ

ผูอ่ืน มีความไววางใจกัน เอ้ืออาทรตอกัน ซ่ึงสิ่งเหลานี้นํามาซ่ึงความสัมพันธระหวางกัน ความสามัคคี 

ความสํานึกในความเปนเจาของและความเปนชุมชนรวมกัน 

 สวนการนําสิ่งท่ีมีในทองถ่ินมาใช ไมวาจะเปนเรื่องของภูมิปญญา วัฒนธรรม ประเพณี 

และทรัพยากรธรรมชาติ โดยเนนการมีสวนรวมของคนในทองถ่ิน ชัชรินทร ถือวาลักษณะดังกลาวเปน

การสรางคานิยมรวมกันของคนในชุมชน อันจะนําไปสูความสัมพันธท่ีดีมีความเปนไปไดในการ
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กระจายทรัพยากรภายในชุมชนอยางท่ังถึงและเปนธรรม ประเด็นท่ีนาสนใจอีกประเด็นหนึ่งไดแก 

การนําเสนอแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และการยึดทางสายกลาง ซ่ึงหากเทียบเคียงกับแนวคิด

ทุนทางสังคมแลว ก็ถือไดวา หากความสัมพันธของสมาชิกในชุมชนอยูบนพ้ืนฐานของความไววางใจ

กัน มีความเอ้ืออาทรกัน พ่ึงพาอาศัยกัน และรูจักการแบงปนกันแลว ความสัมพันธในลักษณะดังกลาว

ก็จะเปนการสะทอนถึงความคิดท่ีพอเพียงของสมาชิกในชุมชนดวยกัน 

 วิทยากร เชียงกุล (2542) กลาววา เศรษฐกิจชุมชนเปนสวนหนึ่งของเศรษฐกิจชาติ โดย

เศรษฐกิจชุมชนเปนเศรษฐกิจพ้ืนฐานท่ีอยูขางลางของโครงสรางเศรษฐกิจระดับชาติ ซ่ึงดํารงตนอยูได

ดวยแรงงานท่ีเกาะเก่ียวในดานวัฒนธรรมของชุมชน ซ่ึงเปนวัฒนธรรมแหงการอยูรวมกันและพ่ึงพา

อาศัยกันตามวิถีชีวิตของคนไทย โดยมีระบบคุณธรรม/จริยธรรมตามคําสอนในทางพระพุทธศาสนา

เปนเครื่องกํากับ และมีการทํากิจกรรมทางเศรษฐกิจและการดํารงชีวิต 

 เศรษฐกิจชุมชน ทําหนาท่ีเปนตัวเชื่อมโยงใหคนหันมาดําเนินชีวิตแบบมัชฌิมาปฏิปทา มี

สัมมาชีพ มีความเมตตาในการอยูรวมกับเพ่ือนมนุษย และเศรษฐกิจชุมชนยังเปนสวนหนึ่งของความ

เปนชุมชนท่ีมีการบูรณาการสวนตาง ๆ เขาดวยกัน ในขณะเดียวกันเศรษฐกิจก็ยอมรับความ

หลากหลาย และเปนเศรษฐกิจท่ีกระจายความเจริญใหกับทุกคนอยางท่ัวถึงและเปนธรรม 

 ดังนั้น จะเห็นไดวา เศรษฐกิจชุมชนมีแนวทางการพัฒนาของตนเอง และสามารถท่ีจะ

พัฒนาอยางตอเนื่องได เพราะวางอยูบนเอกลักษณและวัฒนธรรมท่ีเปนของชุมชนเอง ซ่ึงมีความ

เขมแข็งโดยธรรมชาติเปนทุน จุดสําคัญของเศรษฐกิจชุมชน คือ ชุมชนหมูบานตองมีความสามัคคี 

รวมมือกันสรางความเขมแข็งของชุมชน แลวจึงคอยโยงชุมชนหมูบาน และเครือขายเขากับกิจกรรมใน

เมืองหรือในระดับท่ีสูงข้ึน ในลักษณะของความรวมมือเปนเครือขายหรือในรูปแบบอ่ืน ๆ และ

เนื่องจากเศรษฐกิจชุมชน เปนเศรษฐกิจท่ีอยูขางลางของโครงสรางระดับชาติ ดังนั้น การขยายตัวของ

เศรษฐกิจชุมชนออกนอกปริมณฑลตัวเอง จึงมีการเก่ียวโยงกับการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธเชิง

อํานาจใหมท้ังทางดานเศรษฐกิจ และการเมือง รวมท้ังระบบสังคมท้ังมวล เชน ระบบความสัมพันธ

ทางสังคม วิถีชีวิต วิถีการผลิต การแกไขปญหาท่ีรากฐาน ฯลฯ แตเศรษฐกิจชุมชนไมไดปฏิเสธ

เศรษฐกิจชาติ และไมตองการท่ีจะเขามาแทนท่ีเศรษฐกิจในระดับชาติ หากแตตองการใหระบบ

เศรษฐกิจท้ังสองสามารถดํารงอยูรวมกันอยางมีดุลยภาพและเก้ือกูลกันและกัน ดวยแนวคิดเศรษฐกิจ

ชุมชนมีความมุงหมายวา จะเปนสวนหนึ่งท่ีนําพาไปสูวิถีชีวิตท่ีสันติและเปนธรรม 

 สังศิต พิริยะรังสรรค (2542) และณรงค เพ็ชรประเสิรฐ (2542) ไดอธิบายถึงรากฐานทาง

เศรษฐกิจชุมชนพ่ึงตนเองท่ีสอดคลองกันวาวา เนนการเกษตร เนนการพ่ึงพิงตนเอง เนนการใช

ทรัพยากรในหมูบานในทองถ่ิน เนนการใชเทคโนโลยีพ้ืนบาน และในระยะเฉพาะหนา จะถือเอาการ

สรางความเขมแข็งใหแกการผลิตทางดานการเกษตรแบบพ่ึงตนเองเปนงานศูนยกลางของภารกิจท้ังลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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ปวง กอนท่ีจะขยายขอบเขตและกระบวนการผลิตไปสูการเปนเศรษฐกิจชุมชนท่ีมีรากฐานจากความ

เขมแข็งในการพัฒนาทางการเกษตร และการแปรรูปโดยใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 

 ดังนั้น จึงอาจกลาวไดวา เศรษฐกิจชุมชน หมายถึง การรวมตัว รวมคิด รวมทํา และรวม

ไดรับประโยชน เพ่ือการอยูรวมกันของคนในชุมชน ท่ีเขามาทํางานในดานการแปรรูปการผลิตจาก

สิ่งของหรือสินทรัพยท่ีอยูในชุมชนใหเกิดมูลคาและสรางรายได และความเจริญใหกับชุมชนบนพ้ืนฐาน

ของความสามัคคี ความพรอมใจ ดวยการทําสัมมาชีพ และโดยภาพรวมแลวจะเห็นไดวา แนวคิดและ

ปรัชญาเศรษฐกิจชุมชนพ่ึงตนเอง เปนระบบเศรษฐกิจของชุมชนท่ีเนนการรวมตัวของกลุมชาวบานท่ี

อยูภายใตการตัดสินใจของสมาชิกชุมชน และความรวมมือในการดําเนินการรวมกัน รวมท้ังรักษา

ผลประโยชนรวมกัน เปนระบบเศรษฐกิจท่ีอยูบนพ้ืนฐานของคุณธรรมและวัฒนธรรมด้ังเดิมของไทย 

เปนแกนกลางในการทํากิจกรรมทางเศรษฐกิจ ดวยสัจจะ ความดี ความมีเมตตา การเอ้ือเฟอเผื่อแผ 

และการยึดหลักคําสอนของศาสนาของประชาชนในชุมชน และเปนระบบเศรษฐกิจท่ีไมตอตาน

เศรษฐกิจการตลาด ไมเปนปฏิปกษกับการผลิตเพ่ือการสงออก แตสามารถปรับเปลี่ยนเปนระหวาง

กลุม กับปจเจกบุคคล (พอคา) แทนท่ีจะเปนระหวางเกษตรกรหนึ่งคนกับพอคาหนึ่งคน ทําใหกลุมมี

พลังสามารถสรางอํานาจตอรองในธุรกิจชุมชนใหมีความเขมแข็งข้ึน เศรษฐกิจชุมชนจึงเปน

กระบวนการท่ีกอใหเกิดผลประโยชนท้ังในรูปตัวเงิน และไมใชตัวเงิน ท้ังการผลิต การแปรรูป การ

บริโภค การคาและการบริการท่ีเปนของชุมชน ดําเนินการโดยชุมชนและเพ่ือประโยชนของชุมชน 

 จะเห็นไดวา ความสําคัญของเศรษฐกิจชุมชนอยูท่ีการสรางคานิยมรวมของสมาชิกในชุมชน

ในการทํากิจกรรมทางเศรษฐกิจ โดยยึดถือในเรื่องของวัฒนธรรม คุณธรรม อาทิ เรื่องของสัจจะ เพ่ือ

สรางความไววางใจซ่ึงกันและกัน ความดี มีเมตตา การเอ้ือเฟอเผื่อแผซ่ึงกันและกัน ซ่ึงสิ่งเหลานี้จะ

กอใหเกิดความชวยเหลือแบงปนและเกิดการกระจายทรัพยากรในชุมชน ทําใหทุกฝายไดรับประโยชน

รวมกัน 

 อยางไรก็ตาม มีบางประเด็นท่ีแนวคิดนี้ไดกลาวถึงเรื่องของการสรางอํานาจในการตอรอง

ระหวางกลุมพอคากับกลุมเกษตรกร ซ่ึงเรื่องนี้อาจเปนเรื่องท่ีจะตองนําไปพัฒนาเก่ียวกับทุนทางสังคม

ใหกวางขวางออกไป เพราะหากกลุมพอคายังยึดติดกับความเปนตัวตนของตัวเองในขณะท่ีกลุม

เกษตรกรก็ยังยึดติดกับความเปนตัวตนของตัวเองเชนกัน ลักษณะดังกลาวอาจจะเปนอุปสรรคตอการ

สรางความสัมพันธระหวางคนสองกลุมท่ีจะเปนไปดวยความชวยเหลือเก้ือกูลกัน และหากสองกลุมลด

ความยึดติดกับความเปนตัวตน และเปดใจกวางเพ่ือสรางความสัมพันธระหวางกันบนพ้ืนฐานของ

ความเอ้ืออาทร หรือพ่ึงพาอาศัยกัน โดยมีความตระหนักวา หากไมมีลูกคา (กลุมเกษตรกร) กลุม

พอคาก็อยูไมได ก็จะทําใหเกิดความสัมพันธท่ีดีระหวางคนสองกลุมท่ีตางคนตางเอ้ือประโยชนซ่ึงกัน

และกัน ก็จะเกิดการกระจายทรัพยากรอยางท่ัวถึงและเปนธรรม ซ่ึงลักษณะดังกลาวนาจะดีกวาการท่ี

จะมาตอสูหรือตอรองกัน 
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 นอกจากนี้ หากพิจารณาความสําคัญของเศรษฐกิจชุมชนจะเห็นไดวา เศรษฐกิจชุมชนท่ีได

มีการพัฒนาใหมีความกาวหนามากข้ึนจะมิใชเพียงแคการผลิตการแปรรูปและการสรางความสัมพันธ

ท่ีดีในชุมชนเทานั้น แตเศรษฐกิจชุมชนท่ีมีการพัฒนาใหกาวหนาดังกลาวจะสามารถ ตอรองเพ่ือรักษา

ผลประโยชนรวมกันของกลุมคนในชุมชน ท่ีทําการผลิตสินคากับพอคาคนกลางหรือ หนวยงานในภาค

บริการท่ีจัดการระบบการคาขายได กลาวอยางงาย ๆ ก็คือ เศรษฐกิจชุมชนท่ีมีการพัฒนาใหกาวหนา

ไปเปนธุรกิจชุมชนจะมีการดําเนินงานท่ีแตกตางไปจากเศรษฐกิจพ้ืนฐานหรือเศรษฐกิจแบบยังชีพท่ีมี

การแลกเปลี่ยนเฉพาะภายในชุมชน โดยเศรษฐกิจชุมชนท่ีแปรเปลี่ยนไปเปนธุรกิจชุมชนจะมีการ

ขยายตัวออกสูนอกชุมชน และสามารถเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจกระแสหลักได ซ่ึงดําเนินการในรูปแบบ

ธุรกิจชุมชนโดยผานการดําเนินงานกจากกลุม/องคกรชุมชนหรือ เครือขาย ก็ถือเปนลักษณะของ

เศรษฐกิจชุมชนไดรูปแบบหนึ่งเชนกัน อยางไรก็ตาม เพ่ือใหเกิดความเขาใจและมีความชัดเจนใน

รูปแบบของธุรกิจชุมชนท่ีถือเปนเศรษฐกิจชุมชนรูปแบบหนึ่ง อาจจะตองพิจารณาเกณฑตาง ๆ 

ประกอบไปดวย ซ่ึงเกณฑดังกลาวประกอบดวย 

  1. ธุรกิจชุมชนนั้น สามารถสนองความตองการของประชาชนในชุมชนได และ

ประชาชน/ ชุมชนไดรับประโยชน ท้ังในรูปของผลกําไรท่ีเปนตัวเงิน และไมเปนตัวเงิน เชน สวัสดิการ

ชุมชน กลุมเพ่ือพัฒนาอาชีพ เปนตน 

  2. การคาขายแลกเปลี่ยนกับภายนอกชุมชน ท้ังองคกรธุรกิจ หรือประชาชนท่ัวไป ไมใช

ทําการคาขายในระดับปจเจกชน แตจะตองดําเนินการผานกลุม/เครือขาย 

  3. ประชาชน/กลุมองคกรธุรกิจชุมชนมีสวนรวมในการตัดสินใจ และมีอํานาจการ

ตอรองในดานการผลิต แลกเปลี่ยน คาขาย คือเปนผูกําหนดรูปแบบผลิตภัณฑ (Product) และ 

สามารถเปนผูกําหนดสินคา ท้ังตลาดภายในชุมชนและตลาดนอกชุมชน 

  4. วัตถุดิบท่ีใชในการผลิตนั้นเปนทรัพยากรท่ีหาไดในชุมชนใหไดมากท่ีสุด และถาเปน

วัตถุดิบจากภายนอกชุมชนนั้นจะตองพิจารณาถึงประโยชนท่ีคนในชุมชนนั้นไดรับดวย 

  5. แรงงานท่ีใชในการผลิตนั้นตองใชแรงงานในชุมชนเปนหลัก 

  6. ทุนท่ีใชในการดําเนินงานสามารถระดมทุนไดจากภายในชุมชนเอง คือพ่ึงพาทุน 

(เงิน) ในชุมชนเองเปนหลัก 

  7. เนนการใชภูมิปญญาทองถ่ินหรือภูมิปญญาชาวบาน และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับ

ชุมชนในการดําเนินการ และสมาชิกในชุมชนสามารถเรียนรูและพัฒนาผลิตภัณฑรวมกันได 

  8. สมาชิกสามารถเรียนรูจากการดําเนินธุรกิจชุมชน และธุรกิจชุมชนเปนสวนหนึ่งท่ี

สามารถในการพัฒนาสมาชิกและชุมชนนั้นได ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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  9. การดําเนินธุรกิจชุมชนจะตองไมทําใหสิ่งแวดลอม วัฒนธรรม และความสัมพันธ

ระหวางคนในชุมชน เสื่อมโทรมลง จะตองคํานึงถึงความย่ังยืนของทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม 

และความเปนชุมชน คือตองยึดหลักของความพอเพียง ความมีเหตุมีผล 

  ปญหาความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมท่ีไดปรากฏอยูใน

ปจจุบัน นอกจากจะเปนผลท่ีเกิดจากภัยธรรมชาติแลว ยังมีสาเหตุสําคัญอีกประการหนึ่งคือ เกิดจาก

การกระทําของมนุษย เพราะวาการพัฒนาประเทศรัฐบาลไดมีการกําหนดนโยบายเพ่ือการพัฒนา

ทางดานเศรษฐกิจและสังคม โดยมุงเนนถึงการขยายตัวทางดานเศรษฐกิจอยางรวดเร็ว จึงไดมีการ

พัฒนาในระบบสาธารณูปโภคในดานตาง ๆ เพ่ือสนองตอบตามความตองการใหประชาชนมีความอยูดี

กินดี โดยเฉพาะอยางยิ่งเปนการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจ หันจากระบบเกษตรกรรมมาสูระบบ

อุตสาหกรรม ท่ีไดมีการนําเอาทรัพยกรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมและสิ่งแวดลอมมานําใชเปนวัตถุดิบ

ในกระบวนการผลิตขอโครงการตาง ๆ โดยไมไดคํานึงถึงปริมาณและคุณภาพของทรัพยากรธรรมชาติ

ท่ีมีอยูอยางจํากัด และความสามารถท่ีจะตองรองรับเอาของเสียท่ีปลอยออกจากโรงงานอุตสาหกรรม 

โดยไมไดมีการบําบัดใหไดมาตรฐานกอนท่ีจะปลอยออกสูสภาพแวดลอม สิ่งเหลานี้ไดกอใหเกิดปญหา

ตามมาและไดมีการทําลายและเปลี่ยนแปลงความสมดุลของธรรมชาติ 

 จากปญหาความเสื่อมโทรม ทางในดานคุณภาพและปริมาณของทรัพยากรกอนดังกลาว จึง

ไดปรากฏใหเห็นและเพ่ิมทวีความรุนแรงข้ึนตามลําดับ โดยไดกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม เชน 

 1. ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ (Resource Depleting) สืบเนื่องมาจากการ

ใชทรัพยากรธรรมชา ติ กันอย า ง ไมประหยัด  ไม มีการวางแผนในการใชประโยชนจาก

ทรัพยากรธรรมชาติท่ีใหประโยชน ตลอดจนขาดการบริหารจัดการในการนําใชทรัพยากรธรรมชาติท่ีมี

ประสิทธิภาพเพียงพอ 

 2. ภาวะมลพิษ (Pollution) เกิดมาจากกระบวนการนําเอาทรัพยากรธรรมชาติไปใชเปน

วัตถุดิบ ของการผลิตแลวไดปลอยของเสียออกสูสิ่งแวดลอม จึงใหกอใหเกิดปญหามลพิษตามมา เชน: 

ปญหามลพิษทางน้ํา ปญหามลพิษทางอาการ เสียง สละ ปญหามลพิษจากของเสีย เปนตน 

 

7.5 แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนกับการจัดการสภาพแวดลอม 
 จากสภาพปญหามลพิษท่ีสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและสุขภาพอนามัยของประชาชน ได

ทําใหประชากรไดมีความต่ืนตัวในเรื่องปญหามลพิษสิ่งแวดลอม และตองการท่ีจะเขามามีสวนรวมกับ

ภาครัฐในการจัดการสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะอยางยิ่งในการจัดการมลพิษจากโรงงานอุตสาหกรรมรมท่ี

ไดกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ถึงแมวา ในพระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพ

สิ่งแวดลอมแหงชาติ พ.ศ. 2535 ไดเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในการคุมครองและรักษา

คุณภาพสิ่งแวดลอมเอาไวในมาตรา 6 7 และมาตรา 8 แตวาในการมีสวนรวมของประชากรใน
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กฎหมายฉบับนี้ ก็ยังมีขอจํากัดอีกมากมาย เชน ในมาตรา 6 ในการแสดงความคิด ความเห็น ในเรื่อง

สิ่งแวดลอมตามระเบียบของสํานักนายกรัฐมนตรี ยังมีขอจํากัด เพราะวาการท่ีจะจัดใหมีการรับฟง

ความคิดเห็นของประชาชนนั้น ยังอยูในดุลยพินิจของเจาหนาท่ีของรัฐ หรือผูท่ีมีอํานาจ 

 หลังจากท่ีไดมีการประกาศใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 โดยมี

สาระสําคัญเปนการสงเสริมและคุมครอง สิทธิเสรีภาพของประชาชน ใหประชากรมีสวนรวมในการ

ปกครองและสามารถตรวจสอบ ในการใหอํานาจรัฐ โดยเฉพาะในเรื่องท่ีเก่ียวกับสิ่งแวดลอมนั้น 

รัฐธรรมนูญฉบับนี้ไดมีการรับรองการมีสวนรวมของประชากรในการจัดการสิ่งแวดลอมไวอยางชัดเจน 

โดยไดมีการบัญญัติหลักการสําคัญ ๆ เพ่ือแกไขปญหาจัดการสิ่งแวดลอมท่ีเคยเกิดข้ึนในอดีต และได

โอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดการสิ่งแวดลอม เชน ใหการรับรองสิทธิภาพแกบุคคลในการ

รวมกันเปนหมูคณะ ใหการรับรองสิทธิของชุมชน ทองถ่ินด้ังเดิมในการบํารุงรักษา และใหประโยชน

จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สิทธิของบุคคลในการรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม และสิทธิ

ของบุคคลท่ีจะไดรับขอมูลขาวสารและเหตุผลกอนการไดรับอนุญาตหรือดําเนินโครงการ หรือ

กิจกรรมท่ีอาจจะมีผลกระทบตอคุณภาพ สิ่งแวดลอม และมีสิทธิแสดงความคิดเห็นในเรื่องดังกลาว 

ตามมาตรา เปนตน 

 ในเม่ือรัฐธรรมนูญฉบับนี้ไดมีการบัญญัติรับรองในการมีสวนรวมของประชากรในการ

จัดการสิ่งแวดลอมไว จึงทําใหภาระหนาท่ีท่ีเปนของรัฐแตเพียงฝายเดียว ก็จะตองมีการเปลี่ยนแปลง

ไป โดยจะตองเปดโอกาสใหประชากรมีสวนรวมในการจัดการสิ่งแวดลอมดวย โดยเฉพาะการมีสวน

รวมของประชากรในการจัดการมลพิษจากโรงงานอุตสาหกรรม เนื่องจากท่ีผานมาในอดีต มลพิษจาก

โรงงานอุตสาหกรรมไดเปนแหลงท่ีกําเนิดท่ีสําคัญในการกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและตอ

สุขภาพอนามัยของประชากร 

 การจัดการสิ่งแวดลอมชุมชน มีความหมายท่ีคอนขางกวาง ครอบคลุมในประเด็นตาง ๆ 

มากมาย ต้ังแตการจัดใชทรัพยากร การบํารุงรักษา การฟนฟู การปองกันแกไขปญหาสิ่งแวดลอม ท่ี

อาจเกิดข้ึนจากการใชประโยชนทรัพยากรในชุมชน เชน ปญหาขยะมูลฝอย ปญหาน้ําเสีย เปนตน 

 การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการ ปองกัน แกไขปญหาจะมีผลดีในทางปฏิบัติ 

เนื่องจากประชาชนไดรวมใจกันมีสวนในการกําหนดแนวทางการใชประโยชนทรัพยากร การปองกัน 

แกไขปญหา สิ่งแวดลอม การฟนฟู เปนตน 

 เง่ือนไขท่ีกําหนดข้ึนโดยกระบวนการการมีสวนรวมของประชาชนจะนําไปสูการจัดการ

สิ่งแวดลอมตามเปาหมายท่ีประชาชนในชุมชนนั้นตองการการมีสวนรวมของประชาชนเปน

กระบวนการหนึ่งท่ีมีสวนในการเสริมสรางชุมชนใหมีความเข็มแข็ง ประสบความสําเร็จในการ

ดําเนินการดานตาง ๆ ไดตามเปาหมายท่ีประชาชนไดมีสวนรวมกําหนด 

 5.1 ความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน 
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 การมีสวนรวมของประชาชนมีความหมายรวมต้ังแตการมีสวนรวมในการรับรูขอมูล 

ขาวสาร รายละเอียดการดําเนินโครงการท่ีอาจมีผลท้ังทางบวกและลบตอตนหรือชุมชน รวมถึงการมี

สวนรวมในการใหขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของ มีสวนรวมในการพิจารณาถึงรายละเอียดผลดีผลเสียจาก

การดําเนินโครงการและมีสวนรวมในการวมตัดสินใจ การมีสวนรวมในการดําเนินการ ตลอดจนมีสวน

รวมในการติดตามตรวจสอบ ปองกันแกไขปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดําเนินโครงการจึงอาจกลาวได

วาการมีสวนรวมของประชาชนเกินข้ึนไดในข้ันตอนท่ีริเริ่มจะดําเนินโครงการข้ันตอนการศึกษาความ

เหมาะสมของการดําเนินโครงการ การศึกษาผลกระทบสิ่งแวดลอม การตีคาผลกระทบสิ่งงวดลอมใน

เชิงเศรษฐศาสตร การกําหนดมาตรการปองกันแกไขผลชกระทบจากการดําเนินโครงการ และการมี

สวนรวมในการติดตามตรวจสอบผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดําเนินโครงการ 

 5.2 การมีสวนรวมของประชาชนในพระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม

แหงชาติ พ.ศ. 2535 

 การกําหนดใหประชาชนไดมีสวนรวมในการสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม ไม

ปรากฏในพระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาติ พ.ศ. 2518 แตปรากฏใน

พระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาติ พ.ศ. 2535 ในมาตรา 6 มาตรา 7 และ

มาตรา 8 ไดแก 

  - การมีสวนรวมของประชาชนโดยทางตรง ไดแก การมีสวนรวมในการรับทราบขอมูล

ขาวสารทางราชการในเรื่องเก่ียวกับการสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม เวนแตขอมูลขาวสารท่ี

เปนความลับเก่ียวกับการรักษาความม่ันคงของชาติ สิทธิสวนบุคคล สิทธิในทรัพยสินหรือสิทธิทาง

การคาหรือกิจการของบุคคลท่ีไดรับความคุมครองตามกฎหมาย มาตรา 6 (1) 

  การมีสวนรวมโดยการรองเรียนกลาวโทษผูกระทําผิดตอเจาพนักงานในกรณีกระทําการ

ละเมิดหรือฝาฝนกฎหมายเก่ียวกับควบคุมมลพิษหรือการอนุรักษทรัพยากรทรัพยากรธรรมชาติ 

มาตรา 6 (3) 

  การมีสวนรวมในการใหความรวมมือและชวยเหลือเจาพนักงานในการปฏิบัติหนาท่ี

เก่ียวของกับการสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม มาตรา 6 (4) 

  การมีสวนรวมโดการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมและรักษาคุณภาพ

สิ่งแวดลอม มาตรา 6 (5) 

  การมีสวนรวมของประชาชนตามพระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม 

พ.ศ. 2535 ในการท่ีรับทราบขอมูลขาวสารจากราชการ โดยเฉพาะรายงานการศึกษาผลกระทบ

สิ่งแวดลอมโครงการตาง ๆ มักปรากฏปญหาท่ีไมสามารถท่ีจะใหขอมูลไดอยางกวางขาวงดวยติดขัด

เง่ือนไขท่ีวา รายงานดังกลาวเปนความลับเก่ียวกับสิทธิสวนบุคคล สิทธิในทรัพยสิน สิทธิทางการคา 

กิจการของบุคคล ทําใหยากท่ีประชาชนจะไดรับทราบขอมูลขาวสารดังกลาว 
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  - การมีสวนรวมของประชาชนโดยทางออม การมีสวนรวมของประชาชนโดยทางออม 

ไดใหความสําคัญขององคกรเอกชนท่ีจดทะเบียนเปนองคกรคุมครองสิ่งแวดลอมและอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติตอกระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม (มาตรา 7) โดยถือวาองคกร

เอกชนเหลานี้เปนตัวแทนของประชาชนท่ีจะมีสวนในการดําเนินการเพ่ือการสงเสริมและรักษา

คุณภาพสิ่งแวดลอม โดยใหการสนับสนุนสิ่งแวดลอมในกิจกรรมตาง ๆ เชน 1) การจัดใหมีอาสาสมัคร

เพ่ือชวยเหลือการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีเก่ียวกับการสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม 2) การ

เผยแพรขอมูลขาวสารเพ่ือการสรางจิตสํานึกเก่ียวกับการคุมครองและอนุรักษสิ่งแวดลอม 3) การริเริ่ม

ชวยเหลือประชาชนเพ่ือคุมครองหรืออนุรักษสิ่งแวดลอม 4) เพ่ือการศึกษาวิจัย 5) การชวยเหลือทาง

กฎหมายแกประชาชนผูไดรับอันตราย ความเสียหายจากปญหามลพิษ 

 5.3 การมีสวนรวมของประชาชนดานการจัดการสิ่งแวดลอมและทรัพยากร ตาม

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 

 การมีสวนรวมของประชาชนในปจจุบันรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ได

เปดกวางในหลายดาน เชน การมีสวนรวมในทางการเมือง การมีสวนรวมในทางการปกครองฯลฯ ใน

ท่ีนี้จะกลาวถึงการมีสวนรวมท่ีเก่ียวของกับการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอมและการติดตาม

ตรวจสอบการดําเนินการตามมาตรการตามมาตรการปองกันแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอมท่ีไดระบุไวใน

กระบวนการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม และการมีสวนรวมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการ

สงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม 

 5.4 การมีสวนรวมของประชาชนในการรับทราบขอมูลขาวสารและการแสดงความคิดเห็น

ตอการดําเนินโครงการ 

 การมีสิทธิในการรับทราบขอมูลขาวสาร ถือเปนสิทธิ์ข้ันพ้ืนฐานท่ีนําไปสูกระบวนการมีสวน

รวมของประชาชนในข้ันตอนอ่ืนตอไป สิทธิในการมีโอกาสรับทราบขอมูลขาวสารในรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย ไดระบุไวมาตราท่ี 56 เปนการระบุถึงสิทธิของประชาชนในการรับทราบขอมูล

ขาวสารของทางราชการ ท่ีไมมีผลตอความม่ันคงของรัฐ ความปลอดภัยของประชาชนหรือไมมีผลตอ

การมีสวนไดสวนเสียอันพึงไดรับความคุมครองบุคคลอ่ืน 

 มาตรา 56 และ 57 เปนการเปดโอกาสใหประชาชนไดรับทราบขอมูลขาวสารท่ัวไป ซ่ึงจะ

รวมถึงขอมูลขาวสารดําเนินโครงการตาง ๆ ของรัฐดวย ไดระบุชัดเจนในสิทธิการไดรับขาวสาร

เก่ียวกับโครงการของรัฐท่ีอาจสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมอยางชัดเจน ไดแก “บุคคลยอมมีสิทธิไดรับ

ขอมูล คําชี้แจงและเหตุผล จากหนวยงานราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ ราชการสวนทองถ่ิน 

กอนการอนุญาตหรือการดําเนินการหรือกิจการใดท่ีอาจมีผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอม สุขภาพ

อนามัย คุณภาพชีวิต หรือสวนไดสวนเสียสําคัญอ่ืนใดท่ีเก่ียวกับตนหรือชุมชนทองถ่ิน และมีสิทธิแสดงลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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ความคิดเห็นของตนในเรื่องดังกลาว ท้ังนี้ ตามกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนท่ี

กฎหมายบัญญัติ” 

 จะเห็นไดวาบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ไดระบุการให

ความสําคัญของการใหขอมูลขาวสารท่ีประชาชนมีสิทธิ์ท่ีจะไดรับรูไดมีโอกาสรับฟงคําชี้แจงไดแลว ยัง

กําหนดใหประชาชนไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นตอโครงการของรัฐอีกดวย 

 ในสวนของวาระการมีโอกาสไดรับทราบขอมูล คําชี้แจง การแสดงความคิดเห็น กอนการ

อนุญาตหรือกอนการดําเนินโครงการนั้น ยอมหมายถึงโอกาสในการรับทราบขอมูลและการแสดง

ความคิดเห็นต้ังแตข้ันการริเริ่มโครงการ ข้ันการศึกษารายละเอียดโครงการ ข้ันการนําเสนอผล

การศึกษาและอาจรวมถึงข้ันการพิจารณาอนุมัติรายงานผลกระทบ สิ่งแวดลอมโดยคณะกรรมการ

ผูชํานาญการคณะตาง ๆ ท่ีแตงต้ังโดยสํานักงานนโยบายและแผนสิ่งแวดลอม หากกฎหมายลูกท่ีจะ

บัญญัติออกมาเพ่ิมเตอมไดระบุรายละเอียดเหลานี้ไวยอมจะมีผลใหการดําเนินโครงการสามารถลด

ความขัดแยงกับประชาชนหรือชุมชน รวมท้ังสามารถดําเนินการไดอยางสอดคลองกับวิธีการดําเนิน

ชีวิตของประชาชนไดเปนอยางดี 

 5.5 การมีสวนรวมขอปงระชาชนในการติดตามตรวจสอบการดําเนินโครงการตาม

มาตรการปองกันแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม 

 รัฐธรรมนูญแหงราอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 60 ไดระบุไววา “บุคคลยอมมีสิทธิท่ี

จะฟองหนวยราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ ราชการสวนทองถ่ิน หรือองคกรอ่ืนของรัฐท่ีเปน

นิติบุคคล ใหรับผิดเนื่องจากการกระทําหรือการละ เวนการกระทําของขาราชการ พนักงาน หรือ

ลูกจางของหนวยงานนั้น” 

 ในมาตรา 57 ไดระบุวา “บุคคลยอมมีสิทธิไดรับขอมูล คําชี้แจง และเหตุผลจากหนวย

ราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ ราชการสวนทองถ่ิน กอนการอนุญาตหรือการดําเนินโครงการ

หรือกิจกรรมใดท่ีอาจมีผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอม สุขภาพอนามัย คุณภาพชีวิต หรือสวนได

เสียสําคัญอ่ืนใดท่ีเก่ียวกับตนหรือชุมชนทองถ่ิน และมีสิทธิแสดงความคิดเห็นของตนตอหนวยงานท่ี

เก่ียวของเพ่ือนําไปประกอบการพิจารณาในเรื่องดังกลาว 

 การวางแผนพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรม การเวนคืนอสังหาริมทรัพย 

การวางผังเมือง การกําหนดเขตการใชประโยชนในท่ีดิน และการออกกฎท่ีอาจมีผลกระทบตอสวนได

เสียสําคัญของประชาชน ใหรัฐจัดใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนอยางท่ัวถึงกอน

ดําเนินการ” 

 จากขอความดังกลาวขางตน ในการดําเนินโครงการใด ๆ หากกอใหเกิดผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมและทรัพยากรในทองถ่ิน ประชาชนยอมมีสิทธิท่ีจะปกปองคุมครอง ท้ังนี้ เพ่ือใหการดํารง

ชีพเปนไปโดยปกติสุข โดยการดําเนินการสามารถรวมกับรัฐและชุมชนเพ่ือหาทางแกไขปญหาดังกลาว 

ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี



157 

และโดยท่ัวไปแลวปญหาสิ่งแวดลอมและทรัพยากรท่ีเกิดข้ึน สวนใหญมักจะเกิดจากการไมดําเนินการ

ตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอมท่ีกําหนดไวในรายงานการศึกษาผลกระทบ

สิ่งแวดลอม 

 เพ่ือกระตุนใหหนวยงานภาครัฐผูรับผิดชอบการปฏิบัติตามมาตรการปองกันแกไข

ผลกระทบสิ่งแวดลอมของโครงการตาง ๆ ไดใสใจติดตามตรวจสอบ จึงไดกําหนดไวใหประชาชน

สามารถฟองรองหนวยงานภาครัฐไดดําเนินการตามหนาท่ีรับผิดชอบได 

 5.6 การมีสวนรวมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการสงเสริมรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 290 ไดกําหนดใหองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินมีอํานาจหนาท่ีในการสงเสริมการรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม ท้ังในและนอกเขนพ้ืนท่ีท่ีตน

รับผิดชอบโดยไดระบุรายละเอียด ดังนี้ 

  1. การจัดการการบํารุงรักษาและการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมท่ีอยูในเขตพ้ืนท่ี 

  2. การเขาไปมีสวนในการบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมท่ีอยูนอกเขต

พ้ืนท่ีเฉพาะในกรณีท่ีอาจมีผลกระทบตอการดํารงชีวิตของประชาชนในพ้ืนท่ีของตน 

  3. การมีสวนรวมในการพิจารณาเพ่ือริเริ่มโครงการหรือกิจกรรมใด นอกเขตพ้ืนท่ี ซ่ึง

อาจมีผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอมหรือสุขภาพอนามัยของประชาชนในพ้ืนท่ี 

  นอกจากนี้ในพระราชบัญญัติสภาตําบลแลชะองคกรบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 

(เพ่ิมเติม พ.ศ. 2542) มาตรา 67 ไดกําหนดหนาท่ีขององคการบริหารสวนตําบล มีหนาท่ีหลายดาน 

เชน (2) ปองกันโรคและระงับโรคติดตอ (4) ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย (7) คุมครองดูและและ

บํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

  นอกจากนี้ในมาตรา 69 ยังไดระบุถึงการดําเนินการของกระทรวง ทบวง กรม ท้ัง

องคการหรือหนวยงานของรัฐ ในอันท่ีจะดําเนินการใด ๆ ตองแจงใหองคการบริหารสวนตําบลทราบ

ลวงหนาตามสมควร กรณีท่ีทางองคการบริหารสวนตําบลมีความเห็นเก่ียวกับการดําเนินกิจการ

ดังกลาวใหกระทรวง ทบวง กรม หรือองคการ หรือหนวยงานของรัฐนําความเห็นขององคการบริหาร

สวนตําบลไปประกอบการพิจารณาดวย 

  จะเห็นไดวาองคการบริหารสวนตําบล สามารถมีสวนรวมในข้ันตนไดแกการใหความ

คิดเห็นในโครงการตาง ๆ ของหนวยงานท่ีเก่ียวของท่ีจะมาดําเนินการในพ้ืนท่ีรับผิดชอบของตนและมี

สวนรวมในระดับสูงในการจัดการบํารุงรักษารวมถึงการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมท่ีอยูในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ หากกอผลกระทบตอประชาชนในพ้ืนท่ีได 

 

 

ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี



158 

7.6 สรุป 
 พลวัตรของโลกาภิวัตน ท่ีอาจมีผลกระทบตอชุมชนทองถ่ินไมวาทางตรงหรือทางออม 

หรือไมมากก็นอย แตกระนั้นก็ตาม เม่ือผลกระทบเชิงลบเกิดข้ึนจริงกับชุมชนเม่ือใดก็ตาม ชุมชน

ท้ังหลายจะมีเกาะปองกัน หรือปรับตัวใหตนเองดํารงอยู หรือเอาตัวรอด (แบบลัทธิปจเจกชนนิยม) ได

อยางไร ในทามกลางกระแสโลกาภิวัตน เคยมีคํากลาวท่ีวา ถาโลกาภิวัตนเปนตัวปญหาทําไมเราไม

ปฏิเสธกระแสดังกลาวเลา คํากลาวดังกลาวผูเขียนเห็นวาเปนแนวคิดท่ีไมอาจจะตอบตอคําถามกับ

ระบบโลกอันไรพรมแดนได เม่ือเรามิอาจจะตอบตอคําถามหรือตอตานกับโลกาภิวัตนได ทําไมเราไม

สรางตัวแบบหรือแนวปฏิบัติท่ีจะสามารถดํารงอยูกับโลกาภิวัตน เพราะดวยเหตุผลคือชุมชนเองมิ

อาจจะมีอํานาจใด ๆ ไปลมลางโลกาภิวัตน ดังนั้น เพ่ือใหชุมชนสามารถดํารงตนอยูไดในกระแส

ดังกลาว ชุมชนท้ังหลายจึงจําเปนอยางท่ีตองสรางวิถีความเปนชุมชน โดยใชความสามารถของชุมชน

เปนตัวต้ัง ใชความหลากหลายทางการผลิตทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองทองถ่ิน และวัฒนธรรม

ชุมชน เพ่ือสรางเศรษฐกิจชุมชนแนวท่ีเหมาะสมกับความสามารถของตนเอง ตลอดจนเพ่ือยืนหยัด

ทามกลางกระแสพายุแหงโลกาภิวัตน  

 ขณะท่ีแนวคิดเก่ียวกับความเขมแข็งของชุมชนเพ่ือชวยตอตานกระแสโลกาภิวัตน นั้นก็คือ 

ความเขมแข็งของชุมชนดานเศรษฐกิจ ความเขมแข็งของชุมชนดานการเมือง ความเขมแข็งของชุมชน

ดานสังคมและวัฒนธรรม และความเขมแข็งของชุมชนดานสิ่งแวดลอม ในทํานองเดียวกัน เศรษฐกิจ

ชุมชน ก็เปนอีกแนวคิดหนึ่งท่ีจะไปชวยหนุนเสริมใหชุมชนเขมแข็ง อันไดแก การรวมตัว รวมคิด รวม

ทํา และรวมไดรับประโยชน เพ่ือการอยูรวมกันของคนในชุมชน ท่ีเขามาทํางานในดานการแปรรูปการ

ผลิตจากสิ่งของหรือสินทรัพยท่ีอยูในชุมชนใหเกิดมูลคาและสรางรายได และความเจริญใหกับชุมชน

บนพ้ืนฐานของความสามัคคี ความพรอมใจ ดวยการทําสัมมาชีพ และโดยภาพรวมแลวจะเห็นไดวา 

แนวคิดและปรัชญาเศรษฐกิจชุมชนพ่ึงตนเอง เปนระบบเศรษฐกิจของชุมชนท่ีเนนการรวมตัวของกลุม

ชาวบานท่ีอยูภายใตการตัดสินใจของสมาชิกชุมชน และความรวมมือในการดําเนินการรวมกัน รวมท้ัง

รักษาผลประโยชนรวมกัน เปนระบบเศรษฐกิจท่ีอยูบนพ้ืนฐานของคุณธรรมและวัฒนธรรมด้ังเดิมของ

ไทย เปนแกนกลางในการทํากิจกรรมทางเศรษฐกิจ ดวยสัจจะ ความดี ความมีเมตตา การ

เอ้ือเฟอเผื่อแผ และการยึดหลักคําสอนของศาสนาของประชาชนในชุมชน และเปนระบบเศรษฐกิจท่ี

ไมตอตานเศรษฐกิจการตลาด ไมเปนปฏิปกษกับการผลิตเพ่ือการสงออก แตสามารถปรับเปลี่ยนเปน

ระหวางกลุม กับปจเจกบุคคล (พอคา) แทนท่ีจะเปนระหวางเกษตรกรหนึ่งคนกับพอคาหนึ่งคน ทําให

กลุมมีพลังสามารถสรางอํานาจตอรองในธุรกิจชุมชนใหมีความเขมแข็งข้ึน เศรษฐกิจชุมชนจึงเปน

กระบวนการท่ีกอใหเกิดผลประโยชนท้ังในรูปตัวเงิน และไมใชตัวเงิน ท้ังการผลิต การแปรรูป การ

บริโภค การคาและการบริการท่ีเปนของชุมชน ดําเนินการโดยชุมชนและเพ่ือประโยชนของชุมชน 

สุดทายเพ่ือปองกันมิใหทรัพยากรสิ่งแวดลอมถูกทําลาย แนวคิดดังกลาวก็คือ การจัดการสิ่งแวดลอม
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ชุมชน มีความหมายท่ีคอนขางกวาง ครอบคลุมในประเด็นตาง ๆ มากมาย ต้ังแตการจัดใชทรัพยากร 

การบํารุงรักษา การฟนฟู การปองกันแกไขปญหาสิ่งแวดลอม ท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใชประโยชน

ทรัพยากรในชุมชน เชน ปญหาขยะมูลฝอย ปญหาน้ําเสีย เปนตน การมีสวนรวมของประชาชนในการ

จัดการ ปองกัน แกไขปญหาจะมีผลดีในทางปฏิบัติ เนื่องจากประชาชนไดรวมใจกันมีสวนในการ

กําหนดแนวทางการใชประโยชนทรัพยากร การปองกัน แกไขปญหา สิ่งแวดลอม การฟนฟู เปนตน 
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แบบฝกหัดทายบทท่ี 7 
 

จงตอบคําถามตอไปนี้ 

1. มีนักวิชาการหลาย ๆ ทานไดเคยไววา แนวคิดวาดวยโลกาภิวัตน สามารถเชื่อมโยงกับความขัดแยง

ได ในฐานะนักศึกษาท่ีไดศึกษามาแลว เห็นดวยหรือไม กับความเชื่อมโยงขางตน อยางไร และทําไม 

2. มีปจจัยอะไรบางท่ีเปนความขัดแยงเชิงโครงสรางในยุคโลกาภิวัตน จงวิเคราะห และสังเคราะห

เชื่อมโยงใหเปนรูปธรรมใหมากท่ีสุด 

3. แนวคิดเก่ียวกับความเขมแข็งของชุมชน มีกระบวนการสราง ข้ันตอนการปฏิบัติ จนนําไปสูข้ันตอน

สรุปอยางไร ทําไม  

4. นักศึกษาเห็นดวยหรือไมวาแนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนําทองถ่ิน เปนแนวคิดหน่ึงท่ีสามารถจัดการกับ

ความขัดแยงได อยางไร จงอธิบายอยางละเอียด 

5. แนวคิดเก่ียวกับเศรษฐกิจชุมชน กับแนวคิดเศรษฐศาสตร เหมือนกันหรือแตกตางกันอยางไร และมี

ขอดี ขอเสียอยางไรกับชุมชน (โปรดยกกรณีศึกษามาอธิบายประกอบ)  

6. ทําไมแนวคิดเก่ียวกับการมีสวนรวมของประชาชนกับการจัดการสภาพแวดลอม จึงมีความสําคัญ

ตอการจัดการความขัดแยง เห็นดวยหรือไม อยางไรจงอธิบาย 
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แผนบริหารการสอนประจําบทท่ี 8 
 

เนื้อหา 
 บทท่ี 8 บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินกับการจัดการความขัดแยงชุมชน

ทองถ่ิน 

    8.1 เกริ่นนํา 

    8.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

    8.3 วิธีการศึกษา 

    8.4 แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ 

    8.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

    8.6 การเลือกตัวอยางเชิงคุณภาพในการถอดบทเรียนเก่ียวกับวิธีการจัดการความ

ขัดแยง 

     8.6.1 กรณีศึกษา การจัดการความขัดแยงเก่ียวกับธุรกิจรังนกนางแอน 

     8.6.2 กรณีศึกษา การจัดการขยะของเทศบาลตําบลบานเพ 

     8.6.3 กรณีศึกษา การจัดการความขัดแยงในการใชที่ดินสาธารณะประโยชน 

     8.6.4 กรณีศึกษา การจัดการความขัดแยงระหวางประชาชนกับฟารมโคนม 

     8.6.5 กรณีศึกษา การจัดการความขัดแยงการใชความเค็มในการเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา

ในพื้นที่น้ําจืด 

     8.6.6 กรณีศึกษา การจัดการความขัดแยงเก่ียวกับการจัดตั้งโรงงานผลิตแปงมัน

สําปะหลัง 
    8.7 สรุป 

 

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

 เม่ือศึกษาบทท่ี 8 แลวนักศึกษาสามารถ 

 1. เปรียบเทียบกระบวนการจัดการความขัดแยงในทองถ่ิน ท่ีมีลักษณะแตกตางกันใน

บริบทตาง ๆ  

 2. วิพากษผลการศึกษาท่ีไดจากงานวิจัยท่ีเกิดข้ึน 

 3. สังเคราะห และทดลองสรางตัวแบบในการจัดการความขัดแยง จากผลการศึกษาท่ีได 

 

กิจกรรมการเรียนการสอนประจําบท 

 1. ผูสอนอธิบายทฤษฎีบท บทแทรก และบทต้ัง แลวซักถามพรอมยกตัวอยางประกอบการ

บรรยายโดยใชโปรเจคเตอร 
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 2. ผูสอนแบงผูเรียนเปนกลุม ๆ ละประมาณ 5 คน เพ่ือศึกษาทฤษฎีบท บทแทรก และบท

ต้ัง แลวอภิปรายในกลุม 

 3. ใหผูเรียนศึกษาเอกสารประกอบการสอน และตําราท่ีเก่ียวของแลวใหผูเรียนฝกการอาง

เหตุผลของการพิสูจนทฤษฎีบท บทแทรก และบทต้ัง 

 4. ผูสอนและผูเรียนรวมอภิปรายและหาขอสรุปรวมกันอีกครั้งหนึ่ง 

 5. ผูสอนใหผูเรียนทําแบบฝกหัดบทท่ี 8 

 6. ผูสอนใหผูเรียนทําแบบทดสอบยอยหลังจากเรียนจบบทท่ี 8 

 

สื่อการเรียนการสอน 
 1. เอกสารประกอบการสอนรายวิชาสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 

 2. ตําราสัมมนาการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินไทย 

 3. คอมพิวเตอร และอินเตอรเน็ต 

 4. วิทยุ วารสารรายสัปดาห หนังสือพิมพ วีดีทัศน และโทรทัศน 

 5. หนังสือและบทความท่ีเก่ียวของ 

 6. หองสมุด 
 

การวัดผลและประเมินผล 

 1. สังเกตจากการซักถามผูเรียน สังเกตพฤติกรรมและความสนใจในเนื้อหาของนักศึกษา 

 2. สังเกตจากการรวมกิจกรรมของผูเรียน 

 3. สังเกตจากความสนใจ 

 4. สังเกตจากการอภิปรายกลุมยอยและอภิปรายสรุป 

 5. ประเมินผลจากการทําแบบฝกหัดบทท่ี 8 

 6. ประเมินผลจากการทดสอบยอยและจากการทดสอบปลายภาค 

 7. แบบทดสอบกอนเรียน 

 8. แบบทดสอบหลังเรียน 

 9. แบบประเมินการสังเกตพฤติกรรม 
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บทท่ี 8 

บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

กับการจัดการความขัดแยง1 

 

 ในสวนบทนี้จะเปนการนําเสนอผลงานวิจัย เรื่อง “บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน

กับการจัดการความขัดแยงชุมชนทองถ่ิน” มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสาเหตุของปญหาความขัดแยง

ของชุมชน กรณีศึกษา: องคกรปกสวนทองถ่ินในจังหวัดชายฝงทะเลภาคตะวันออก จังหวัดระยอง 

จันทบุรี และตราด และเสนอรูปแบบวิธีการและบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดการ

ความขัดแยงของชุมชน กรณีศึกษา: องคกรปกสวนทองถ่ินในจังหวัดชายฝงทะเลภาคตะวันออก 

จังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด พ้ืนท่ีท่ีใชในการศึกษา คือ เทศบาลเมืองตราด จังหวัดตราด 

เทศบาลตําบลบานเพ จังหวัดระยอง องคการบริหารสวนตําบลสนามไชย อําเภอนายายอาม จังหวัด

จันทบุรี เทศบาลตําบลมะขาม อําเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี และเทศบาลตําบลทับชาง อําเภอสอย

ดาว จังหวัดจันทบุรี เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแนวคําถามสัมภาษณเจาะลึก แบบมี

โครงสรางและไมมีโครงสราง การเก็บรวมรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ใชรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ 

โดยจะเปนการวิจัยท่ีเก็บขอมูลจากเอกสาร และการวิจัยภาคสนาม การวิเคราะหขอมูลใชวิธีการ

วิเคราะหแบบอุปนัย โดยการจัดหมวดหมูประเด็นสําคัญพรอมกับการตีความอธิบายความนําเสนอใน

ลักษณะการพรรณนา 

 ผลการวิจัยพบวา สาเหตุของปญหาความขัดแยงของชุมชนในจังหวัดระยอง จันทบุรี และ

ตราด โดยรวมมีหลายสาเหตุ คือ ไดรับขอมูลไมตรงกัน ปญหาโครงสราง ความรูสึกไมเปนธรรม 

ผลประโยชนทับซอน การกําหนดนโยบายของรัฐ การเมืองทองถ่ิน และการขาดจิตสํานึกสาธารณะ 

 วิธีการและรูปแบบของการจัดการปญหาของความขัดแยงของชุมชน โดยบทบาทของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินไดใชวิธีการ คือ การไกลเกลี่ย เจรจาตอรอง บทบาทผูนําชุมชน อํานาจ

ทองถ่ิน บทบาทกลุมอาชีพ โครงสรางชุมชน ความสัมพันธ คานิยม และผลประโยชนของชุมชน 

 

8.1 เกร่ินนํา 
 ความขัดแยงเปนกระบวนการทางสังคมเปนปรากฏการณท่ีเปนพลวัตเคลื่อนไหวอยูเสมอ 

สามารถเกิดข้ึนไดทุกเวลา ทุกสถานท่ี เปนปกติในสังคมปจจุบัน ความขัดแยงของบุคคลเกิดจากการท่ี

บุคคลตองตัดสินใจเลือกอยางใดอยางหนึ่ง โดยท่ีการเลือกนั้นอาจเต็มใจเลือกหรือจําใจเลือก เปน

                                                           
1 บทน้ีไดปรับปรุงบทมาจากบทความ เรื่อง “บทบาทขององคปกครองสวนทองถ่ินกับการจัดการความขัดแยงชุมชน

ทองถ่ิน” ท่ีไดเผยแพรในวารสารรมพฤกษ มหาวิทยาลัยเกริก ปท่ี 31 ฉบับท่ี 2 กุมภาพันธ – พฤษภาคม 2556. 
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ความขัดแยงท่ีมักเกิดข้ึนภายในมักไมแสดงออกใหเห็นโดยเปดเผย สามารถเห็นและสัมผัสไดโดยใช

วิธีการสังเกตจากพฤติกรรมการแสดงออก คําพูด สีหนา ทาทาง กริยาอาการ อาจพบความขัดแยงท่ี

เกิดข้ึนได อยางไรก็ตาม ความขัดแยงระหวางบุคคลเปนสถานการณท่ีการกระทําของฝายหนึ่งไป

ขัดขวาง หรือสกัดก้ันการกระทําของอีก ฝายหนึ่งในการท่ีจะบรรลุเปาหมายของตนหรือการท่ีบุคคลท่ี

มีความแตกตางกันในคานิยม ความสนใจ แนวคิด วิธีการ เปาหมายตองมาติดตอกัน ทํางานดวยกัน 

หรืออยูรวมในสังคมเดียวกัน โดยท่ีความแตกตางนี้ เปนสิ่งท่ีไมสอดคลองกัน หรือไปดวยกันไมไดความ

ขัดแยงเปนสิ่งท่ีไมมีใครปรารถนา แตเปนสิ่งท่ียากจะหลีกเลี่ยงพนตราบใดท่ีมนุษยยังมีชีวิตอยูและอยู

รวมกับคนอ่ืนในสังคม สาเหตุอยางหนึ่งของความขัดแยงเกิดจากความไมเพียงพอหรือความขาดแคลน 

โดยท่ีความขาดแคลนนี้สวนหนึ่งถูกกําหนดโดยสังคม ความไมพอใจและขอเท็จจริงตาง ๆ เก่ียวกับ

ความขาดแคลนเปนสิ่งท่ีเปนไปตามธรรมชาติ เปนสิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไมไดท่ีจะนําไปสูการแขงขันเพ่ือจะได

ทรัพยากรท่ีตองการ (สมศักด์ิ สามัคคีธรรม, 2553: 3 – 8 และ เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ, 2534: 7 – 

11) 

 สภาพความขัดแยงในทองถ่ินก็มีสาเหตุมาจากเปนความคลายคลึงขางตน กลาวคือ การ

แยงท่ีดินทํากิน การแยงการใชน้ําจากคลองชลประทาน การขัดแยงในเรื่องการขายผลผลิตการเกษตร 

การขัดแยงในเรื่องของท่ีอยูอาศัย ขัดผลประโยชน อาจเปนการขัดแยงสวนตัวและสวนรวม หรือการ

ขัดแยงระหวางกลุมทุนกับชุมชน ดังนั้น ชุมชนทองถ่ินท่ีเผชิญกับปญหาของความขัดแยงดังกลาว ตาง

ก็จะพยายามระงับขัดแยงดวยวิธีการหลากหลายรูปแบบ เชน การใชกําลัง จารีต ประเพณี กฎเกณฑ 

ระเบียบ ขอบังคับทางสังคมและกฎหมาย เปนตน 

 ภาคตะวันออก โดยเฉพาะจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด เปนเขตทองถ่ินชายฝงทะเล 

ความนาสนใจตรงท่ีสภาพภูมิศาสตรของพ้ืนท่ีเต็มไปดวยความอุดมสมบูรณ ทําใหกลุมตาง ๆ ในสังคม

ท้ังในกลุมท่ีอยูในชุมชนเอง และกลุมนอกชุมชนเกิดการชวงชิงทรัพยากร รวมถึงผลประโยชนอัน

มหาศาล ไมจะเปนการขัดแยงในการประกอบอาชีพ ในจังหวัดตราด ความขัดแยงเก่ียวกับการจัดการ

ขยะ ในจังหวัดระยอง ความขัดแยงในการใชท่ีดินสาธารณะประโยชน หรือความขัดแยงเก่ียวกับการ

จัดต้ังโรงงานผลิตแปงมันสําปะหลัง หรือความขัดแยงการใชความเค็มในการเพาะเลี้ยงสัตวน้ําในพ้ืนท่ี

น้ําจืด ในจังหวัดจันทบุรี การขัดแยงขางตน สิ่งท่ีจะปฏิเสธไมไดเลย คือบทบาทท่ีสําคัญของหนวยงาน

ภาครัฐท่ีเปนเจาของพ้ืนท่ีรับผิดชอบตอขอพิพาทดังกลาว ซ่ึงจะตองเปนหนาท่ีภาครัฐทองถ่ินไมวาจะ

เปนทางตรงหรือทางออมในการแกไขปญหาความขัดแยง  

 จากประเด็นดังกลาวขางตน ผูเขียนมีความสนใจท่ีจะศึกษาบทบาทขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ินกับการจัดการความขัดแยงชุมชนทองถ่ิน วาสาเหตุปญหาคืออะไร และวิธีการจัดการ

ความขัดแยงหรือทางออกเปนอยางไร กลาวคือ ตองการศึกษาสาเหตุของปญหาความขัดแยงของลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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ชุมชน วิธีการจัดการความขัดแยงของระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินกับชุมชน และตองการเสนอ

รูปแบบวิธีการจัดการความขัดแยงท่ีเหมาะสม 

 

8.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 
 8.2.1 เพ่ือศึกษาสาเหตุของปญหาความขัดแยงของชุมชน กรณีศึกษา: องคกรปกสวน

ทองถ่ินในจังหวัดชายฝงทะเลภาคตะวันออก จังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด 

 8.2.2 เพ่ือเสนอรูปแบบวิธีการและบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดการ

ความขัดแยงของชุมชน กรณีศึกษา: องคกรปกสวนทองถ่ินในจังหวัดชายฝงทะเลภาคตะวันออก 

จังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด 

 

 

8.3 วิธีการศึกษา 
 ใชการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเชื่อมโยงการวิเคราะหจากมุมมองเชิงทฤษฎีท่ีหลากหลาย 

(Multi-theoretical Perspective) การสรางทฤษฎีจากภาคสนามวิจัย (Grounded Theory) และใช

วิธีการสัมภาษณระดับลึก (In-depth Interview) ตลอดจนเอกสารตาง ๆ โดยมีข้ันตอนการวิจัย ดังนี้ 

  1) การลงสูสนาม (Field) คือ ชุมชนทองถ่ิน ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด 

กลาวคือ ในแตละชุมชนใน 3 จังหวัดดังกลาว มีความขัดแยงคอนขางสูง อันไดแก ความขัดแยง

ระหวางภาคอุตสาหกรรมกับประชาชน หรือการจัดการขยะ หรือท่ีดินสาธารณประโยชน หรือความ

ขัดแยงระหวางกลุมอาชีพ เปนตน จึงเปนสิ่งท่ีทาทายวาชุมชนเหลานั้น มีกระบวนการกลไกท่ีได

นํามาใชในการปองกัน ควบคุมระงับ แกไขและคลี่คลายความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนอยางไร 

  2) การรวบรวมขอมูล ใชการสังเกตการณ และแนวคําถามในการสัมภาษณระดับลึก 

โดยกําหนดกลุมผูใหขอมูลหลัก คือ ผูนําทองถ่ินท้ังท่ีเปนผูนําทางธรรมชาติ และเปนผูนําท่ีเปน

ทางการ ขาราชการ กลุมอาชีพตาง ๆ และประชาชนท่ีเก่ียวของในลักษณะผูใหขอมูลท่ีสําคัญ มีการ

เตรียมแนวคําถามไวลวงหนา จดบันทึกขอมูลและบันทึกเครื่องเสียงสัมภาษณผูใหขอมูลท่ีมี

คุณลักษณะตางออกไปจากคนกอนหนา (Negative Cases) เพ่ือใหไดขอมูลใหมมาตรวจสอบขอสรุป

เดิม จนขอมูลใหมไมสามารถปรับเปลี่ยนขอเสนอเชิงทฤษฎีท่ีมีอยูได (Strauss and Corbin, 1990) 

  3) การวิเคราะหขอมูล ดําเนินไปพรอม ๆ กับการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการแยก

ประเภท และวิเคราะหเพ่ือทําความเขาใจบริบทท่ีเกิดข้ึน ผานการตีความหมายเพ่ือทําความเขาใจใน

ประเด็นตาง ๆ ท้ังสาเหตุของการกอรูปของความขัดแยง ปองกัน ควบคุมระงับ แกไข และการนําไปสู

การคลี่คลายความขัดแยง 
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8.4 แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 การศึกษาครั้งนี้ ไดมีการทบทวนแนวคิดเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ทฤษฎีการ

จัดการความขัดแยง ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม แนวคิดการควบคุมทางสังคม และการจัดระเบียบ

ทางสังคม แนวคิดเก่ียวกับบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 สําหรับแนวคิดเก่ียวกับ “การความขัดแยง” เทอรเนอร (Turner, 2002) ไดใหความหมาย

วา “ความขัดแยงเปนกระบวนการของเหตุการณตาง ๆ จํานวนหนึ่งท่ีนําสูการกระทําท่ีปรากฏข้ึนของ

ปฏิสัมพันธท่ีมีความรุนแรงท่ีมีขีดข้ันตางกันในระหวางอยางนอยสองฝาย” และข้ันตอนของความ

ขัดแยง มีดังนี้ 

  1) ระบบสังคมประกอบข้ึนดวยหนวยท่ีตองพ่ึงพาอาศัยกันจํานวนหนึ่ง 

  2) มีการกระจายทรัพยากรท่ีมีคุณคาท่ีมีอยางจํากัด 

  3) หนวยหรือคนท่ีไมไดรับสวนแบงทรัพยากรท่ีเหมาะสมเริ่มต้ังขอสงสัยเก่ียวกับความ

ถูกตองของระบบ 

  4) คนท่ีถูกรอนประโยชนสิทธิจะเริ่มตระหนักวาจะตองมีการยกเลิกระบบการแบงสรร

ทรัพยากร เพ่ือผลประโยชนของพวกเขา 

  5) คนท่ีถูกรอนประโยชนสิทธิจะถูกกระตุนทางดานความรูสึกและอารมณ 

  6) มีการระเบิดความอัดอ้ันตันใจออกมาเปนระยะ ๆ และมักจะมีลักษณะท่ีวุนวายไม

เปนระเบียบ 

  7) คนท่ีเก่ียวของอยูในความขัดแยง จะมีความตึงเครียด และมีอารมณความรูสึกในการ

มีสวนรวมอยูดวย 

  8) จะมีความพยายามเพ่ิมข้ึนในการท่ีจะจัดระเบียบเก่ียวกับกลุมท่ีจะถูกริดรอนสิทธิ

ประโยชนท่ีเก่ียวของอยูในความขัดแยง 

  9) ความขัดแยงโดยเปดเผยท่ีกอใหเกิดความรุนแรงในขอบขีดตาง ๆ จะปะทุข้ึนระหวาง

อภิสิทธิชนกับผู ถูกริดรอนสิทธิประโยชน ขอบขีดของความขัดแยงจะไดรับอิทธิพลมาจาก

ความสามารถท่ีมีอยูในความขัดแยงท่ีจะชี้ชัดถึงผลประโยชนของฝายตน และขอบขีดของระบบท่ีพึงมี

ในการจัดการกับความขัดแยง 

  โดยสรุปแลว ความขัดแยง หมายถึง การด้ินรนเพ่ือท่ีจะใหไดมาซ่ึงของท่ีมีคา หรือเพ่ือ

อางสิทธิในฐานะ อํานาจ และทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด โดยมีสาเหตุมาจากการคิดไมเหมือนกันทํา

ไมเหมือนกัน หรือผลประโยชนขัดกันในระหวางอยางนอยสองฝาย และความขัดแยงก็เปนปจจัยท่ีก็ให

เกิดความเปลี่ยนแปลงในสังคม เฉกเชน ความเปลี่ยนแปลงในสังคมก็เปนปจจัยหนึ่งท่ีกอใหเกิดความ

ขัดแยงไดเชนกัน 
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  และแนวคิดเก่ียวกับบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน อํานาจขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ินตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 รับรองอํานาจขององคกร

ปกครองทองถ่ิน ดังนี้ 

  มาตรา 6 “รัฐธรรมนูญเปนกฎหมายสูงสุดของประเทศ บทบัญญัติใดของกฎหมาย กฎ 

หรือขอบังคับ ขัดหรือแยงตอรัฐธรรมนูญนี้ บทบัญญัตินั้นเปนอันใชบังคับมิได” ซ่ึงองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินสามารถออกขอบัญญัติทองถ่ินท่ีสอดคลองกับรัฐธรรมนูญไดตามแนวนโยบายบริหาร

ราชการแผนดิน ท่ีเนนการกระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

  มาตรา 66 “บุคคลซ่ึงรวมกันเปนชุมชน ชุมชนทองถ่ิน หรือชุมชนทองถ่ินด้ังเดิม ยอมมี

สิทธิอนุรักษหรือฟนฟูจารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน ศิลปวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ินและของชาติ

และมีสวนรวมในการจัดการ การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ 

สิ่งแวดลอมรวมท้ังความหลากหลายทางชีวภาพอยางสมดุลและยั่งยืน” 

  มาตรา 78 (3) “กระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินพ่ึงตนเองและตัดสินใจใน

กิจการของทองถ่ินไดเอง สงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีสวนรวมในการดําเนินการตาม

แนวนโยบายพ้ืนฐานแหงรัฐ พัฒนาเศรษฐกิจของทองถ่ินและระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ 

ตลอดท้ังโครงสรางพ้ืนฐานสารสนเทศในทองถ่ิน ใหท่ัวถึงและเทาเทียมกันท่ัวประเทศ รวมท้ังพัฒนา

จังหวัดท่ีมีความพรอมใหเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินขนาดใหญ โดยคํานึงถึงเจตนารมณของ

ประชาชนในจังหวัดนั้น” โดยการออกขอบัญญัติเก่ียวกับการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ สามารถอาง

ถึงรัฐธรรมนูญมาตรา 

  มาตรา 290 เพ่ือสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม ซ่ึงองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ยอมมีอํานาจหนาท่ีตามท่ีกฎหมายบัญญัติ กฎหมายตามวรรคหนึ่งอยางนอยตองมีสาระสําคัญ

ดังตอไปนี้ 

  1) การจัดการ การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม ท่ีอยูในเขตพ้ืนท่ี 

  2) การเขาไปมีสวนในการบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมท่ีอยูนอกเขต

พ้ืนท่ี เฉพาะในกรณีท่ีอาจมีผลกระทบตอการดํารงชีวิตของประชาชนในพ้ืนท่ีของตน 

  3) การมีสวนรวมในการพิจารณาเพ่ือริเริ่มโครงการหรือกิจกรรมใดนอกเขตพ้ืนท่ีซ่ึงอาจ

มีผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอมหรือสุขภาพอนามัยของประชาชนในพ้ืนท่ี 

 จากกฎหมายดังกลาวเปนการใหอํานาจกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เปนการท่ีแสดงใหเห็นถึงการสรางกฎหมายรองรับการทํางานใน

การบริหารจัดการทรัพยากร โดยใหอํานาจกับหนวยงานทองถ่ินในการดูแล เพ่ือใหการดําเนินงานเปน

ท่ีเก่ียวของกับชุมชนมีประสิทธิภาพประสบความสําเร็จและสามารถดําเนินงานไดอยางเต็มท่ีตาม
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อํานาจกฎหมายท่ีไดกําหนดไวการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมโดยการมีสวนรวมของ

ชุมชนน้ัน ทําใหการแกไขปญหาในเรื่องทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมีความยั่งยืนและเกิด

ความสุมดุล เพราะเกิดจากความรวมมือของคนในชุมชน เกิดความรัก ความหวงแหนในทรัพยากร ซ่ึง

การมีสวนรวมของทุกภาคสวนในชุมชน ท้ัง ชุมชนเอง องคการบริหารสวนทองถ่ิน ภาครัฐ ภาคเอกชน 

และหนวยงานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของทําใหเกิดการแกไขปญหาไดอยางจริงจัง การใหอํานาจกับชุมชน ใน

การดูแลทรัพยากรรวมกัน โดยมีองคกรปกครองสวนทองถ่ินสรางขอบัญญัติทองถ่ินข้ึนมารองรับการ

ดําเนินงานของชุมชนในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ซ่ึงจะทําใหการดําเนินงานของ

ชุมชนมีประสิทธิภาพ ไดรับการยอมรับและเปนรูปธรรมท่ีชัดเจนมากย่ิงข้ึน ดังนั้นองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินจึงมีบทบาทสําคัญในการตราขอบัญญัติตําบลข้ึนมาเพ่ือรองรับการดําเนินงานของชุมชนในการ

จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมโดยชุมชน 

 

8.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 

 

 

  

ภาพท่ี 8.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 นอกจากการวิเคราะหขอมูลแบบปกติท่ัวไปแลว ผูเขียนยังไดปรับปรุงโดยใชกรอบการ

วิเคราะหความขัดแยง (Conflict Analysis Framework) ในการแกไขปญหาความขัดแยง ซ่ึงกรอบ

การวิเคราะหนี้เปนเครื่องมือชวยหาวิธีการใหชุมชนมีสวนรวม ท่ีอาจจะชวยแกปญหาความขัดแยงได 

กรอบนี้เนนท่ีการพิจารณาวาสมควรจะใชวิธีการใดในการจัดการความขัดแยง โดยมีคําถามหลักและ

แนวทางอยู 3 ประเด็น คือ ประเด็นปญหา กลุมผูเก่ียวของ สถานการณความขัดแยง คําถามหลัก

สามารถชวยใหระบุขอมูลท่ีมีความสําคัญในการออกแบบการจัดการความขัดแยง (สถาบันสันติศึกษา, 

2540) 

 อยางไรก็ตาม ชุมชนชนบทแตละชุมชนจะมีโครงสรางชุมชน หรือโครงสรางสังคมท่ี

ประกอบดวยบุคคล กลุมบุคคลมีรูปแบบท่ีต้ังของชุมชน บทบาทหนาท่ีของสมาชิก การควบคุม

พฤติกรรมของสมาชิกในสังคม สมาชิกในชุมชนมีปฏิสัมพันธตอกัน และชุมชนก็มีปฏิสัมพันธกับสังคม

ภายนอก การท่ีสมาชิกในชุมชนมีความแตกตางในขอมูลความสัมพันธโครงสราง คานิยม และผลประ

- ประเดน็ปญหา 

- กลุมผูเกี่ยวของ 

- สถานการณความขัดแยง 

ความแตกต าง ในขอมูล 

โครงสราง ความสัมพันธ 

คานิยม และผลประโยชน 

อํานาจทองถ่ิน 

ผูนําชุมชน 

กลุมอาชีพ 

การจดัการความ

ขัดแยง 
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โยชน และการท่ีสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอาจกอใหเกิดความขัดแยงไมวาเปนความขัดแยงในดาน

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม หรือทรัพยากรธรรมชาติ เม่ือชุมชนไดรับทราบวาความขัดแยง

เกิดข้ึนแลว ในเบื้องแรกชุมชนไดใชวิธีการควบคุมทางสังคมโดยใชบทบาทของผูนําชุมชน หรืออํานาจ

ทองถ่ิน เปนหลักในการจัดการความขัดแยง ซ่ึงการจัดการกับความขัดแยงรูปแบบดังกลาว เปนการท่ี

ชุมชนเรยีนรูวิธีการจัดการความขัดแยงในอดีตอาจจะเปนการเรียนรูจากภายในชุมชนเอง หรือเรียนรู

จากภายนอกชุมชนผานทางสื่อ สิ่งพิมพ และโทรทัศน ซ่ึงในการจัดการความขัดแยงนั้น ชุมชนมี

วิธีการของชุมชนถือเปนภูมิปญญาทองถ่ิน ซ่ึงมีวิธีการท่ีมีศักยภาพในการจัดการความขัดแยงไดดี มี

รูปแบบท่ีอาศัยอํานาจทองถ่ิน ผูนําชุมชน บทบาทกลุมอาชีพ เปนตน 

 

8.6 การเลือกตัวอยางเชิงคุณภาพในการถอดบทเรียนเกี่ยววิธีการจัดการความขัดแยง 

ดังนี ้
 8.6.1 กรณีศึกษา การจัดการความขัดแยงเก่ียวกับธุรกิจรังนกนางแอน 

 ธุรกิจรังนกนางแอน เปนธุรกิจท่ีมีมูลคาทางการตลาดสูงถึงปละหลายพันบาท ทําใหความ

ตองการรังนกจากธรรมชาติไม เพียงพอตอความตองการของประชาชนท่ีตองการบริ โภค

ภายในประเทศ และการสงออก จึงเกิดธุรกิจการสรางบานรังนกข้ึนมาจํานวนมาก ในหลายจังหวัด

ของประเทศไทย เชน นครศรีธรรมราช สมุทรสงคราม และจังหวัดตราด ซ่ึงรวมท้ังจังหวัดชายทะเล

อีกหลายจังหวัด มีการพัฒนาเปนธุรกิจสงออกท่ีมีมูลคามหาศาลในปจจุบัน รังนกในประเทศไทยเกือบ

ท้ังหมดสงออกไปขายท่ีฮองกงและสิงคโปร จากนั้นจึงสงตอไปยังประเทศจีน และประเทศอ่ืน ๆ ท่ีมี

คนจีนอาศัยอยู 

 ปจจุบันกระแสการพัฒนาการทําธุรกิจนกแอนกินรังเพ่ิมข้ึน โดยการสรางบานหรือใช

อาคารเกา ๆ ลอใหนกมาอยูอาศัย และทํารังเพ่ิม จะไดเก็บรังขาย บริเวณแถบภาคใตและขยายสูภาค

ตะวันออก โดยเฉพาะท่ีอําเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช ทุกวันน้ีดูเหมือนจะเปนตนแบบให

ผูสนใจศึกษาคนควาวิธีการทําธุรกิจนกแอนกินรังภายในอาคาร 

 ในกรณีจังหวัดตราด พบวามีประชากรนกในชวง 6-7 ปท่ีผานมา ต้ังแต พ.ศ. 2547 มีการ

เลี้ยงเพ่ิมข้ึนอยางเห็นไดชัด เพราะสภาวะแวดลอมเหมาะสมสําหรับนกมีแหลงอาหารสมบูรณ 

ประกอบกับสภาพแวดลอมทางธรรมชาติเปลี่ยนไป นกแอนกินรังจึงไดปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และ

สัญชาติญาณ อพยพเขามาอยูอาศัยรวมกับมนุษย จึงเกิดการลงทุนใหมท่ีเรียกวา “คอนโดนก” หรือ 

“อาคารนก” โดยเฉพาะในชุมชนเมือง อยางไรก็ดี ปจจุบันไดเกิดการตระหนก หรือวิตกกังวลวาจะ

เปนผลเสีย หรือผลดีท่ีติดตามมา อาจจะสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมข้ึนในชุมชนเมือง ประชาชนเกิด

ความหวาดระแวง หวาดกลัวถึงปญหาท่ีจะเกิด หรือปญหาท่ีเกิดปรากฏชัดเจนท่ีมิใชเปนความรูสึก 

เชน เหตุรําคาญ ฝุนละอองจากการกอสราง และจากการทําธุรกิจนกนางแอนกินรังนี้ จึงนําไปสูความ

ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี



171 

ขัดแยงระหวางประชาชนผูพักอาศัยในเขตพ้ืนท่ีดังกลาว กับผูประกอบการธุรกิจบานนก ตลอดจน

หนวยงานของรัฐข้ึนบอยครั้ง 

  1) การกอรูปของความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนระหวางประชาชนกับผูประกอบการ หรือ

ประชาชนกับภาครัฐ 

   (1) มูลเหตุรําคาญจากเสียง 

   (2) การกอสราง ดัดแปลง และใชหรือเปลี่ยนการใชอาคารไมตรงกับใบอนุญาต และ

การกอสรางเปนอันตรายตามมาหรือไม 

   (3) การออกใบอนุญาตกอสรางอาคาร ดัดแปลง ใชหรือเปลี่ยนอาคาร ยึดตาม

พระราชบัญญัติการผังเมือง พ.ศ. 2518 หรือไม 

   (4) มูลนกมีปญหา จนกอใหเกิดไขหวัดนกหรือไม 

   (5) มีการกําหนดจัดเก็บขอมูล หรือควบคุมไวหรือไมอยางไร 

   เหลานี้เปนสาเหตุแหงความขัดแยง จึงทําใหเกิดการรองเรียนไมเวนแตละวัน จนมี

สื่อบางฉบับนําไปตีความ ท้ังหนังสือพิมพ ทีวี มีการนําเสนอในสวนนี้เปนจํานวนมาก แตในความ

ขัดแยงนี้ไมไดออกมาในรูปของความรุนแรง หรือมีการขับเคลื่อนแตอยางใด เพียงแตเปนการรองเรียน

ผานหนวยงานของรัฐ ซ่ึงแสดงใหเห็นไดวายังสามารถเจรจาใหจบลง หรือลดความขัดแยงได โดยดูได

จากความรุนแรงของความขัดแยง 

  2) แนวทาง และมาตรการในการจัดการความขัดแยง 

  เปนการตอบขอชี้แจง หรือแสดงใหเห็นวาสิ่งท่ีทําอยูไมไดขัด หรือผิดตอกฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ ตามท่ีประชาชนรองเรียนมา โดยทุกประเด็นสามารถชี้แจงไดเปนขอ ๆ 

เพ่ือใหประชาชนท่ัวไปสามารถเห็นไดวาสิ่งท่ีเขาวิตกกังวล หรือคิดวาจะเปนนั้น มันไมใชอยางท่ีคิด 

มันสามารถหาทางออกได โดยการแกปญหาขอขัดแยงหรือตอบประเด็นไดตามนี้  

  3) กรณีปญหาเรื่องเสียงดัง/รําคาญจากอาคารบานนก  

   (1) ไดมีการออกตรวจ โดยใชเครื่องวัดเสียง คือ ไมใหเกิน 80 เดซิเบล โดยออก

ตรวจพ้ืนท่ีเม่ือไดรับการรองเรียน เพ่ือใหประชาชนทราบดวยตัวเอง 

   (2) กําหนดระยะเวลาการเปด-ปดเสียง ซ่ึงจะเปดเสียงระหวาง 06.00 - 11.00 น. 

และ 14.00 - 19.00 น. โดยทางเทศบาลเมืองตราด ไดมีการทําหนังสือแจงผูประกอบการทุกราย โดย

ใหเจาหนาท่ีติดตามเฝาระวังกํากับดูแลหรือเม่ือไดรับแจงเหตุ 

  4) การตรวจสอบอาคาร ขออนุญาตตามพระราชบัญญัติการผังเมือง พ.ศ. 2518 

   (1) เรียกผูประกอบการเลี้ยงนกนางแอนมาประชุม และใหตรวจสอบอาคารของ

ตนเอง วาไดขออนุญาตกอสรางหรือไม และกอสรางตามแบบหรือไม หากไมเปนไปตามแบบใหแกไข

ทันที 
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   (2) จัดเจาหนาท่ีออกตรวจสอบอาคารบานนกนางแอนทุกหลัง ปฏิบัติตามกฎหมาย

ตาง ๆ หรือไม 

   (3) สําเนาเอกสารใบอนุญาต และแบบแปลนการอนุญาตกอสรางอาคารของอาคาร

บานนกนางแอนทุกอาคาร โดยใหสํานักงานโยธาธิการและผังเมืองตรวจสอบ  

  5) กรณีตรวจมูลนก  

  ไดมีการนํามูลนกจากผูประกอบการฯ ทุกอาคารไปตรวจสอบหาเชื้อไขหวัดนก ณ 

ศูนยวิจัยและพัฒนาการสัตวแพทยภาคตะวันออก รวมกับปศุสัตวจังหวัด/สาธารณสุขจังหวัด ทุก ๆ 3 

เดือน ผลปรากฏไมพบวามีเชื้อโรคใด ๆ และประกาศใหประชาชนทรายโดยท่ัวกันเปนระยะ  

  6) ผลจากการจัดการความขัดแยง  

  ตามท่ีหนวยงานของรัฐไดดําเนินการแกไขความขัดแยงระหวางประชาชนกับ

ผูประกอบการ หรือกับหนวยงานของรัฐโดยความขัดแยงไดแสดงออกโดยผานการรองเรียนตาง ๆ ไม

วาจะเปนผานจังหวัด ผานสื่อวิทยุ/โทรทัศน จะเห็นไดวาหนวยงานท่ีรับผิดชอบไดใชระเบียบ/ขอ

กฎหมาย แกไขปญหาความขัดแขงในครั้งนี้ และสามารถนํามาแสดงใหประชาชนเห็นไดอยางเปน

รูปธรรม จนสามารถลดความขัดแยงไดเปนท่ีนาพอใจ  โดยดูไดจากปญหาขอรองเรียนตาง ๆ ลดลง

อยางเห็นไดชัด แตถึงกระนั้นผูรับผิดชอบก็ยังไดดําเนินการตอไปเพ่ือใหประชาชนสบายใจ และลด

ความวิตกกังวล 

 จะเห็นไดวาการแกไขความขัดแยงนี้ หลังจากท่ีองคกรปกครองสวนทองไดรับเรื่องรองเรียน

แลว ไดทําความเขาใจพูดคุยท้ังผูประกอบการและประชาชนท่ีอยูอาศัยบริเวณใกลเคียง อันจะนําไปสู

ความเขาใจซ่ึงและกัน หลังจากประชาชนใกลเคียงมีความสงสัยในโรคท่ีจะตามมากับนกนางแอน 

เสียงของนกท่ีดังเกินไป รวมถึงความสกปรกจากมูลนก หลังจากนั้น องคปกครองสวนทองถ่ิน 

ประชาชน และผูประกอบการตางมารวมกันแสวงหาแนวปฏิบัติ ท้ังทางดานกฎหมาย ขอมูลเชิง

วิชาการดานสาธารณะ เพ่ือใหเกิดการบังคับใชเชิงกฎหมาย ความสะอาดและปลอดภัยในสุภาพ 

ตลอดจนเหตุเดือดรอนรําคาญดานเสียงของนัก สะทอนไดวาถาองคกรปกครองสวนทองถ่ินไมใหความ

สนใจ ก็จะเกิดความขัดแยงระหวางผูประกอบการและประชาชนได อันจะนําไปสูการไมไววางใจ

ระหวางกัน 

 8.6.2 กรณีศึกษา การจัดการขยะของเทศบาลตําบลบานเพ 

 เทศบาลตําบลบานเพ อําเภอเมือง จังหวัดระยอง เปนเทศบาลขนาดกลาง มีจํานวน

ประชากร 17,650 คน พ้ืนท่ี 34.5 ตารางกิโลเมตร ประชากรแฝงท้ังชาวไทยและแรงงานตางดาว 

ประมาณ 80,000 คน มีนักทองเท่ียวเดินทางเขามาเท่ียวปละเกือบ 4 ลานคน (จากกองวิชาการและ

แผนงานเทศบาลตําบลบานเพ ในแผนพัฒนาสามป พ.ศ. 2555-2557) ดังนั้นจึงเห็นไดวา ขยะท่ีลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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เกิดข้ึนจากประชากรท่ีอยูประจํา และนักทองเท่ียวท่ีเขามาเท่ียวในเขตเทศบาลจึงมีปริมาณสูง เฉลี่ย

วันละ 30 ตัน 

 กอนท่ีจะมีปญหาความขัดแยง เทศบาลตําบลบานเพ เชาพ้ืนท่ีในการกําจัดขยะโดยใชพ้ืนท่ี

องคการบริหารสวนตําบลแกลง จนกระท่ังในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2554 องคการบริหารสวนตําบลแก

ลง ไดออกกําหนดหามมิใหเทศบาลตําบลบานเพใชพ้ืนท่ีขององคการบริหารสวนตําบลแกลงในการ

กําจัดขยะ และใหมีผลในวันท่ี 1 มกราคม 2555 ปญหาดังกลาวจึงเริ่มเกิดข้ึน 

 ผูบริหารเทศบาลตําบลบานเพ ไดพยายามหาพ้ืนท่ีเพ่ือกําจัดขยะ แตไมมีทองถ่ินแหงใด

อนุญาต จึงไดหันมาหาพ้ืนท่ีสาธารณะของเทศบาลฯ เอง คือ พ้ืนท่ีบอบําบัดน้ําเสีย มีพ้ืนท่ี 28 ไร 

ต้ังอยูท่ีชุมชนหนองยายอิน หมูท่ี 1 ในเขตเทศบาลตําบลบานเพ ตอมาไดมีปญหาเรื่องของมลภาวะท้ัง

กลิ่นจากการนําขยะมาเทกอง และ กลิ่นจาการเผา ประกอบกันการจัดการขยะไมทันเวลา ทําใหท้ัง

โรงเรียน นักอนุรักษ วัดและชุมชนรวมตัวประทวง เกิดปญหาความขัดแยงมากมาย แตในท่ีสุดทาง

เทศบาลตําบลบานเพ ก็สามารถจัดการความขัดแยงจนสําเร็จ และเปนท่ีนาพอใจของทุกฝาย 

 ดังนั้นจึงเห็นไดวาสิ่งท่ีนาศึกษาความสําเร็จของการจัดการความขัดแยงครั้งน้ี อะไรเปน

ปจจัยท่ีทําใหเทศบาลตําบลบานเพ สามารถจัดการความขัดแยงไดผล และสาเหตุลึก ๆ แลวอะไรเปน

ปจจัยท่ีแทจริงของปญหา 

  1) การกอรูปของความขัดแยง 

  จากการสัมภาษณนายมาด วิเชียรแลง ประธานชุมชนหนองยายอิน ซ่ึงเปนพ้ืนท่ีของบอ

บําบัดน้ําเสีย หลังจากท่ีผูบริหารไดเขาเจรจา เพ่ือขออนุญาตกําจัดขยะในพ้ืนท่ีบอบําบัดน้ําเสีย ก็ได

ตกลงกันวาใหใชวิธีกลบฝงตามหลักสุขาภิบาล และเม่ือกลบวันตอวันใหใชน้ํายา EM สาดทุกครั้งเพ่ือ

ปองกันกลิ่นและแมลงวัน ถามีเหตุใหชาวบานเกิดความรําคาญหรือมีสภาวะอันมิชอบ ใหหยุด

ดําเนินการ และหาทางการแกไขรวมกัน หลังจากนั้นเม่ือมีการกําจัดขยะ 1 สัปดาห ก็มีเตาเผาขยะเขา

มาต้ังในบอบําบัดน้ําเสียซ่ึงเปนสิ่งท่ีอยูเหนือขอตกลง นายมาดไดเขาไปสอบถาม ไดความวาเปนการ

ทดลองเตาเผา จึงไมติดใจอะไร 

  เม่ือเวลาผานไปไดไมถึงสัปดาห ไดมีลูกบานรองเรียนตนเองวามีกลิ่นรบกวน และมี

แมลงวันรบกวนจํานวนมาก จึงไดนําข้ึนรองเรียนเขาคุยกับผูบริหารแตไมไดรับการแกไข และไมนานก็

มีเตาเผาขยะเพ่ิมเปน 3 เตา สรางกระแสรองเรียนจากทุกชุมชนในเขตพ้ืนท่ีหมูท่ี 1 จากชุมชน กลุม

รักษยิ้ม ซ่ึงเปนกลุมอนุรักษของหมู 1 เขารวมตัวสรางกระแสตอตานอยางเขมแข็ง โดยมีปายแขวนติด

อยูขางถนนและมีรถวิ่งโฆษณา วัด โรงเรียนซ่ึงมีพ้ืนท่ีอยูใกลเคียงกับเตาเผาเริ่มเขารวมตอตานทําใหมี

การตอรอง และเชิญผูบริหารเขารวมหารืออีกครั้ง ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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  ในท่ีสุดก็ไดมีการต้ังคณะกรรมการ และเปดเวทีสาธารณะ 2 ครั้ง จนหาขอยุติ โดยสรุป

ก็คือ ใหยกเลิกกําจัดขยะในบอบําบัดน้ําเสีย นําเตาเผาขยะออกจากพ้ืนท่ีภายในเวลา 1 เดือน และต้ัง

คณะกรรมการตรวจสอบ 

  2) ปญหาอุปสรรคของการจัดการความขัดแยง 

   (1) การยกเลิกการใหเชาพ้ืนท่ีท่ีท้ิงขยะขององคการบริหารสวนตําบลแกลง ท่ีมี

ลักษณะเร็วเกินไป ทําใหเทศบาลตําบลบานเพ ไมไดมีมาตรการในการจัดการกับเหตุการณท่ีเกิดข้ึนได

ทันเวลา 

   (2) การนําเตาเผาขยะ มากําจัดขยะโดยไมไดรวมหารือกับชุมชน ถือวาเปนการ

ตัดสินใจท่ีผิดพลาด และมีความผิดรายแรง เนื่องจากยังไมมีผลการวิจัยท่ีครบถวนรอบดานเก่ียวกับ

ผลกระทบของเตาเผาขยะท่ีชัดเจน เก่ียวกับความสมดุลของกําลังการเผาไหมขยะ ทําใหมีขยะจํานวน

มากเกินกําลังของเตาเผาขยะ ซ่ึงขยะจํานวนมาก ๆ ท่ีรอกําจัดนั้น สงกลิ่น และเปนสะสมของเชื้อโรค 

  3) การบริหารจัดการความขัดแยงขององคกร 

  เม่ือเกิดความขัดแยงข้ึนระหวางประชาชนหมูท่ี 1 กับเทศบาลตําบลบานเพเริ่มกอตัวข้ึน 

ผูบริหารทองถ่ิน และผูเก่ียวของไดคนหาขอมูลตาง ๆ และเบื้องหลังของการกอรูปของความขัดแยง 

จากนั้นใชความสัมพันธสวนตัวพูดคุยเพ่ือหาทางประนีประนอม คนหาผูท่ีประชาชนใหความศรัทธา

เชื่อถือและหารือพูดคุย 

  แตเม่ือเหตุการณเริ่มรุนแรงยิ่งข้ึน จึงแตงต้ังคณะกรรมการผูซ่ึงเปนท่ียอมรับของทุกฝาย

เปนตัวแทนแตละกลุมเขารวมหารือ ทําใหเหตุการณเริ่มผอนคลาย 

  ต้ังเวทีสาธารณะครั้งท่ี 1 เพ่ือใหประชาชนทุกกลุมไดแสดงความคิดเห็น เก่ียวกับปญหา

ของกองขยะดังกลาว 

  ต้ังเวทีสาธารณะครั้งท่ี 2 เพ่ือนําปญหาจากเวทีสาธารณะครั้งท่ี 1 มาจัดเรียงประเภท

ของปญหาโดยมาชี้แจง และหาทางออกโดยเจรจาตอรองบนเวทีสาธารณะ 

  เม่ือเจรจาเปนท่ีตกลง ทางผูบริหารไดเสนอใหมีการแตงต้ังคณะกรรมการรวม 10 คน 

เพ่ือเฝาติดตามประเมินผล ทุกฝายตกลง และปฏิบัติตามสัญญาท่ีใหไวทุกประการ 

  4) อนาคตขององคกร 

  ปจจุบันเทศบาลฯ ไดศึกษานวัตกรรม การจัดการขยะตามแนวทางของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสุรนารี แปรรูปขยะใหเปนปุยและพลังงาน และไดรณรงคทําโครงการพลาสติกแลกทองคํา 

เพ่ือจูงใจใหชาวบานมีสวนรวมในการคัดแยกขยะอยางแทจริง 

  เทศบาลตําบลบานเพต้ังงบประมาณ ในการศึกษาผลกระทบของโครงการแปรขยะให

เปนปุยในพ้ืนท่ีเทศบาลเตรียมจัดซ้ือเพ่ือสรางโรงปุย และหวังวาเทศบาลตําบลบานเพคงเปนตนแบบ

ในการบริหารจัดการขยะชุมชนขององคกรปกครองทองถ่ินท่ัวประเทศ 
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  การจัดเวทีสาธารณะเพ่ือใหเทศบาลตําบลบานเพ กับประชาชนไดพูดคุยแสดงความ

คิดเห็น ตอการบริหารจัดการขยะชุมชน ทางเทศบาลฯ จึงแตงต้ังคณะกรรมการผูซ่ึงเปนท่ียอมรับของ

ทุกฝายเปนตัวแทนแตละกลุมเขารวมหารือ ไดเริ่มจากต้ังเวทีสาธารณะครั้งท่ี 1 เพ่ือใหประชาชนทุก

กลุมไดแสดงความคิดเห็น เก่ียวกับปญหาของกองขยะดังกลาว ต้ังเวทีสาธารณะครั้งท่ี 2 เพ่ือนํา

ปญหาจากเวทีสาธารณะครั้งท่ี 1 มาจัดเรียงประเภทของปญหาโดยมาชี้แจง และหาทางออกโดย

เจรจาตอรองบนเวทีสาธารณะ สุดทายเม่ือท้ังสองฝายตกลงกันได ทางเทศบาลฯ ยังไดสราง

หลักประกันวากลิ่น ความสกปรก และแมลงพาหนะนําโรค จะไมเกิดข้ึนอีก ไดท้ังสองไดต้ังกรรมการ

รวมกันเพ่ือเฝาติดตามประเมินผล ทุกฝายตกลง และปฏิบัติตามสัญญาท่ีใหไวทุกประการ 

 8.6.3 กรณีศึกษา การจัดการความขัดแยงในการใชท่ีดินสาธารณะประโยชน 

 ท่ีดินริมชายหาดคุงวิมาน (หินโครง) อําเภอนายายอาม จังหวัดจันทบุรี เปนท่ีดิน

สาธารณประโยชนท่ีชาวบานใชประโยชนรวมกัน โดยใชเปนทาเรือในการออกหาปลา และทําประมง

ชายฝง มากวา 50 ปมาแลวตอมา บริษัท โกสัมพี จํากัด เจาของท่ีดิน นส. 3ก (เลขท่ี 1644, 1666, 

1667) รวม 3 แปลง จํานวนเนื้อท่ีรวม 3 ไร 2 งาน 42 ตารางวา ท่ีซ้ือมาจากนายเธียร รติธรรมกูล 

เม่ือวันท่ี 26 มิถุนายน พ.ศ. 2551 ซ่ึงต้ังอยูบริเวณหินโครงติดกับชายหาดคุงวิมาน หมูท่ี 7 ตําบล

สนามไชย อําเภอนายายอาม จังหวัดจันทบุรี ซ่ึงบริษัทฯ ไดทําการถมดินในท่ีดินท้ังสามแปลงดังกลาว 

 จากการท่ี บริษัทฯ ไดทําการถมดินบริเวณท่ีดินดังกลาว ตอจากท่ีดินท้ังสามแปล โดยมีการ

รุกล้ําเขาไปในท่ีดินชายทะเลสาธารณประโยชนท่ีไมมีเอกสารสิทธิ์หรือหนังสือสําคัญสําหรับท่ีดินของ

ภาครัฐแตอยางใด  ประกอบกับชาวบานบริเวณใกลเคียงไดรวมกันใชประโยชนจากท่ีดินสาธารณะ

ประโยชนดังตอนตน กลาวคือ จึงถึงไดวาท่ีดินลักษณะนี้ ถือไดวาเปนท่ีดินสาธารณสมบัติของแผนดิน

ท่ีประชาชนใชรวมกัน มิหนําซํ้าบริษัทฯ  ยังไดปดกันทางเขาออกท่ีดินหามมิใหชาวบานเขาไปใช

ประโยชนอีกดวย 

 ชาวบานท่ีไดรับความเดือดรอนจึงรวมตัวกันและทําหนังสือรองเรียน มาท่ีทําการองคการ

บริหารสวนตําบลสนามไชย เพ่ือขอให บริษัทฯ เปดทางสัญจร เขา-ออก ทาเรือ และระงับดําเนินการ

การถมดินบริเวณพ้ืนท่ีดังกลาว เนื่องจาก บริษัทฯ ไดทําการถมดินรุกล้ําเขาไปในท่ีชายทะเล

สาธารณประโยชน 

 นับเปนจุดเริ่มตนของปญหาความขัดแยง จึงเปนท่ีนาสนใจกรณีศึกษา การจัดการความ

ขัดแยงปญหาการบุกรุกท่ีดินสาธารณประโยชนขององคการบริหารสวนตําบลสนามไชย 

  1. การกอรูปของความขัดแยง 

   1) บริษัท โกสัมพี จํากัด ไดทําการถมดินบริเวณท่ีดินท้ังสามแปลงของตนเอง และได

มีการถมดินตอจากท่ีดินท่ีดินท้ังสามแปลลงดังกลาวรุกล้ําเขาไปในท่ีชายทะเลสาธารณประโยชน ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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   2 )  บริ ษัท  โกสัม พี  กํ าจั ด  ได ทํ าการป ด กันทาง เข าออก ท่ีจะ เข า ไปยั ง ท่ี

สาธารณประโยชน ซ่ึงมีผลทําใหชาวบานท่ีใชเสนทางทางและทําประมงชายฝง ไดรับความเดือดรอน 

   3) ชาวบานท่ีใชประโยชนจากเสนทางและการทําประมงชายฝง ไดรับความ

เดือดรอน จึงรองเรียนมายังท่ีทําการองคการบริหารสวนตําบลสนามไชย เพ่ือขอใหองคการบริหาร

สวนตําบลฯ ดําเนินการ กรณี บริษัทฯ ไดมีการถมท่ีดินรุกล้ําเขตพ้ืนท่ีสาธารณะ และปดทางเขาออก

ทาเรือ 

  2. กระบวนการแกไขความขัดแยงของหนวยงาน 

   1) นายกองคการบริหารสวนตําบลสนามไชยลงพ้ืนท่ีเพ่ือเปนคนกลางในการไกล

เกลี่ย และติดตอกับหนวยราชการท่ีเก่ียวของเพ่ือจัดการปญหาความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน โดยแจง

หนวยงาน อําเภอนายายอาม  สํานักงานท่ีดินอําเภอทาใหม และพาณิชนาวีจังหวัดจันทบุรี เพ่ือหารือ

และชี้แจงเก่ียวกับกรณีปญหาความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน โดยทางองคการบริหารสวนตําบลสนามไชย 

ดําเนินการขอใหทาง บริษัทฯ หยุดการดําเนินการกอสรางและถมดิน และเปดเสนทางการสัญจรเขา 

ออกทาเรือ 

   2) องคการบริหารสวนตําบลสนามไชย ดําเนินการติดตอรังวัดท่ี สํานักงานท่ีดิน

อําเภอทาใหม พาณิชนาวีจังหวัดจันทบุรี และอําเภอนายายอาม เพ่ือทําการรังวัดท่ีดินบริเวณท่ีมี

ปญหาความขัดแยง เพ่ือการจัดการปญหาความขัดแยงการบุกรุกท่ีดินสาธารณประโยชนท่ีเกิดข้ึน 

   3) การจัดการความขัดแยงโดยใชวิธีทางกฎหมาย โดยองคการบริหารสวนตําบล

สนามไชย มีหนาท่ีเก่ียวของในการดูแลรักษาและคุมครองปองกันท่ีดินอันเปนสาธารณสมบัติของ

แผนดินทุกประการรวมท้ังท่ีดินอันเปนสาธารณสมบัติของแผนดินท่ีประชาชนใชประโยชนรวมกันท่ีอยู

ในความรับผิดชอบขององคการบริหารสวนตําบลสนามไชยมิใหเกิดความเสียหาย องคการบริหารสวน

ตําบลสนามไชยประสงคใหพนักงานอัยการจังหวัดจันทบุรีดําเนินคดีแพงฟองขับไล บริษัทฯ ใหออก

จากท่ีดินสาธารณประโยชน และขอใหศาลมีคําสั่งให บริษัทฯ เปดทางภาระจํายอมดังกลาวดวย 

  ลักษณะของการจัดการความขัดแยงขององคการบริหารสวนตําบลสนามไชย ไดเริ่มจาก

เปนคนกลางในการไกลเกลี่ยระหวางบริษัทเอกกับประชาชนท่ีอาศัยในบริเวณนั้น และยังเปนเจาภาพ

ในการติดตอกับหนวยราชการท่ีเก่ียวของ สํานักงานท่ีดินอําเภอทาใหม และพาณิชนาวีจังหวัดจันทบุร ี

เพ่ือหารือและชี้แจงเก่ียวกับกรณีปญหาความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน หลังจากนั้น ไดดําเนินการติดตอรังวัดท่ี 

เพ่ือสํารวจท่ีดินพิพาท แตอยางไรก็ตามทางบริษัทฯ มีการตอสูคดีในการจัดการความขัดแยงโดยใชวิธี

ทางกฎหมาย เพ่ือการจัดการปญหาความขัดแยงการบุกรุกท่ีดินสาธารณประโยชนหมดไป ปจจุบัน

ท่ีดินพิพาทดังกลาวตกเปนท่ีดินสาธารณประโยชนโดยใหประชาชนในพ้ืนท่ีไดใชประโยชนรวมกัน 
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 8.6.4 กรณีศึกษา การจัดการความขัดแยงระหวางประชาชนกับฟารมโคนม 

 การทําฟารมโคนมเปนอาชีพท่ีสามารถสรางรายไดใหแกประชาชนไดเปนอยางดี ท้ังยัง

ไดรับการสงเสริมใหเปนอาชีพตัวอยางจากจังหวัดจันทบุรี ในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตําบลมะขาม อําเภอ

มะขาม จังหวัดจันทบุรี มีขนาดพ้ืนท่ี 0.755 ตารางกิโลเมตร ลักษณะของพ้ืนท่ีเปนชุมชนเมืองผสมกับ

สภาพแวดลอมแบบชนบทท่ัวไป ประชาชนภายในเขตพ้ืนท่ีมีการประกอบอาชีพท่ีหลากหลาย หนึ่งใน

อาชีพท่ีไดรับการสงเสริมจากจังหวัดจันทบุรี คือ การทําฟารมโคนม ซ่ึงภายในเขตเทศบาลฯ ไดมีการ

ทําฟารมโคนมจํานวน 5 แหง ซ่ึงไดจดทะเบียนไวกับทางเทศบาลตําบลมะขามต้ังแตป พ.ศ. 2547 

เปนตนมา 

 สภาพของการเลี้ยงโคนมของทุกฟารมจะเปนการเลี้ยงแบบเปด มีท้ังแบบท่ีไมอยูในโรง

เลี้ยง และท้ังท่ีเลี้ยงอยูในโรงเลี้ยง จากสภาพการเลี้ยงโคนมของแตละฟารมกอใหเกิดปญหาตาง ๆ 

ตามมา เชน ปญหาเสียงรบกวนจากสัตว กลิ่นเหม็นจากฟารมโคนม เปนตน ซ่ึงจากปญหาเหลาน้ี 

กอใหเกิดปญหาการรองเรียน ความขัดแยงข้ึนในหมูของประชาชนภายในเขตเทศบาลฯ จนท่ีสุด

ประชาชนภายในเขตเทศบาลฯ ก็ไดนําปญหาดังกลาวเขารองเรียนตอเทศบาลฯ เพ่ือใหดําเนินการ

แกไขปญหาดังกลาว 

 จากขอมูลของทางเทศบาลฯ ไดมีเรื่องรองเรียนจากประชานในเขตเทศบาลตําบลมะขาม

กรณีฟารมโคนม สงกลิ่นเหม็นรบกวน เริ่มต้ังแตป พ.ศ. 2547 เปนตนมา เทศบาลฯ จึงไดดําเนินการ

ออกสํารวจขอมูลตาง ๆ เพ่ือใหทราบถึงปญหาท่ีแทจริง เพ่ือหาแนวทางในการแกไขปญหาเรื่อง

รองเรียน และขอขัดแยงดังกลาว และเพ่ือยุติปญหาความขัดแยงของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลฯ 

ท่ีเปนพ้ืนท่ีรับผิดชอบของเทศบาลฯ โดยตรง ซ่ึงจนถึงปจจุบันปญหาเรื่องรองเรียน และความขัดแยง

ในกรณีดังกลาวไดยุติลงแลว 

  1) การกอรูปของความขัดแยง ปจจัยและเง่ือนไขท่ีมีผลตอการเกิดความขัดแยง 

  กรณีฟารมโคนมกอเหตุรําคาญตาง ๆ คือ กลิ่นเหม็นของมูลสัตว ซ่ึงมาจากฟารมโคนมท่ี

เลี้ยงโคเปนจํานวนต้ังแต 20 ตัวข้ึนไป และปญหาเสียงรบกวนจากสัตวซ่ึงเกิดจากฟารมโคนมท่ีปลอย

ลูกวัวออกจากฟารม และพบวาเหตุรําคาญท่ีเกิดข้ึนมีความสัมพันธกับระยะทาง คือ ท่ีอยูอาศัยของ

ประชาชนเม่ือยิ่งใกลฟารมโคนมจะเริ่มไดกลิ่นเหม็น ซ่ึงเกิดจากกลิ่นเหม็นของมูลสัตว การใชน้ํามูลโค

มารดตนไม กลิ่นจากเศษอาหารท่ีใชเลี้ยงโค 

  2) การจัดการความขัดแยง 

  เทศบาลฯ ไดรับแจงจากทางอําเภอมะขาม ใหดําเนินการตรวจสอบขอเท็จจริงเก่ียวกับ

ฟารมโคนมสงกลิ่นเหม็น เทศบาลฯ จึงไดสํารวจผูประกอบกิจการฟารมโคนม มีจํานวนท้ังสิ้น 5 ราย 

คือ ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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   (1) ฟารมนายอนุทัย ผลกิจ ต้ังอยูเลยท่ี 181/2 หมู 1 ตําบลมะขาม อําเภอมะขาม 

จังหวัดจันทบุรี 

   (2) ฟารมนายสมนึก ชูจิตร ต้ังอยูเลขท่ี 183 หมู 1 ตําบลมะขาม อําเภอมะขาม 

จังหวัดจันทบุรี 

   (3) ฟารมนายบุญสม เครือดี ต้ังอยูเลขท่ี 149 หมู 1 ตําบลมะขาม อําเภอมะขาม 

จังหวัดจันทบุรี 

   (4) ฟารมนายวีรยุทธ แวววิเศษ ต้ังอยูเลขท่ี 15 หมู 1 ตําบลมะขาม อําเภอมะขาม 

จังหวัดจันทบุรี 

   (5)  ฟารมนายโมรา เทพวรสุข ต้ังอยูเลขท่ี 214/6 หมู 1 ตําบลมะขาม อําเภอ

มะขาม จังหวัดจันทบุรี 

  อยางไรก็ตาม เทศบาลตําบลมะขามจึงไดดําเนินการแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ

ขอเท็จจริง  โดยประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ประกอบดวย 

   1. ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

   2. ผูแทนชุมชนจากท้ัง 4 ชุมชนในเขตเทศบาลตําบลมะขาม 

   3. ผูแทนจากสํานักงานปศุสัตวจังหวัดจันทบุรี 

   4. ผูแทนจากสํานักงานสาธารณสุขอําเภอมะขาม 

   5. ผูแทนจากสถานีอนามัยตําบลมะขาม 

  เทศบาลตําบลมะขาม ไดวางแผนการดําเนินการ ดังนี้ 

   1. ดําเนินการตรวจสอบฟารมโคนมในเขตเทศบาลตําบลมะขาม ท้ัง 5 ฟารม 

   2. จัดทําแบบสอบถามเพ่ือใชสํารวจปญหาและความเดือดรอนของประชาชนและ

ครัวเรือนท่ีอยูละแวกใกลเคียงกับสถานท่ีเลี้ยงโคนมแตละแหง โดยการสุมตัวอยาง 61 ชุด 61 

ครัวเรือน 

   3. เชิญผูประกอบการเลี้ยงโคนมท้ังหมดในเขตเทศบาลมาใหปากคํา 

   4. ประชุมสรุปผลการดําเนินการท้ังหมด 

  ผลการตรวจสอบฟารมโคนม  พบวา 

  ฟารมโคนมของนายวีรยุทธ แวววิเศษ 

   - มีโคนมท่ีเลี้ยงไว จํานวนท้ังสิ้น 90 ตัว ขนาดของโรงเรือนเปลี่ยนแปลงไป 

   - ระบบบําบัดน้ําเสีย มีบอบําบัดน้ําเสีย 3 บอ ไมมีปญหาเรื่องน้ําเสีย 

   - เรื่องของหมัก มีการน้ําสับปะรดหมัก ทุเรียนหมักใสถุงและมัดปากถุง วางไวเปนท่ี 

   - เรื่องกลิ่นเหม็น จัดทําแบบสอบถามจากชาวบานบริเวณใกลเคียง 

  ฟารมโคนมของนายโมรา เทพวรสุข 
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   - มีโคนมท่ีเลี้ยงไว จํานวนท้ังสิ้น 26 ตัว 

   - มีบอบําบัดน้ําเสีย ไมมีปญหาเรื่องน้ําเสีย 

   - เรื่องกลิ่นเหม็น จัดทําแบบสอบถามจากชาวบานบริเวณใกลเคียง 

  ฟารมโคนมของนายอโนทัย ผลกิจ 

   - มีโคนมท่ีเลี้ยงไว จํานวนท้ังสิ้น 7 ตัว 

   - มีบอบําบัดน้ําเสีย จํานวน 2 บอ ไมมีปญหาเรื่องน้ําเสีย 

   - เรื่องกลิ่นเหม็น จัดทําแบบสอบถามจากชาวบานบริเวณใกลเคียง 

  ฟารมโคนมของนายสมนึก ชูจิตร 

   - มีโคนมท่ีเลี้ยงไว จํานวนท้ังสิ้น 8 ตัว 

   - มีบอบําบัดน้ําเสีย จํานวน 1 บอ ไมมีปญหาเรื่องน้ําเสีย 

   - เรื่องกลิ่นเหม็น จัดทําแบบสอบถามจากชาวบานบริเวณใกลเคียง 

  ฟารมโคนมของนายบุญสม เครือดี 

   - มีโคนมท่ีเลี้ยงไว จํานวนท้ังสิ้น 7 ตัว 

   - ไมมีบอบําบัดน้ําเสีย 

   - เรื่องกลิ่นเหม็น จัดทําแบบสอบถามจากชาวบานบริเวณใกลเคียง 

  3) ผลจากแบบสํารวจ  พบวา 

  ฟารมโคนมของนายวีรยุทธ แวววิเศษ สํารวจท้ังหมด 32 หลังคาเรือน 

   - ผลการสํารวจพบปญหาเหตุรําคาญ เรื่องกลิ่นเหม็น ระดับปญหามากท่ีสุด รอยละ 

26 รองลงมาเรื่องพาหะนําโรคตาง ๆ/แมลงวัน ระดับปญหามากท่ีสุด รอยละ 15 และมากรอยละ 21 

   - ผลการสํารวจปญหาท่ีเกิดข้ึนกับความสามารถในการยอมรับกับปญหานั้น ๆ เรื่อง

กลิ่นเหม็น  พบวา ปญหาเพ่ิมข้ึนและสามารถยอมรับได รอยละ 18 ปญหาเพ่ิมข้ึนและไมสามารถ

ยอมรับได รอยละ 29 

   - สรุปผลขอมูลความตองการใหแกปญหา เรื่องกลิ่นเหม็น ตองการใหแกไขมากท่ีสุด 

รอยละ 41 และเรื่องหาหะนําโรค/แมลงวัน รอยละ 29 

  ฟารมโคนมของนายโมรา เทพวรสุข สํารวจท้ังหมด 9 หลังคาเรือน 

   - ผลการสํารวจพบปญหาเหตุรําคาญ เรื่องกลิ่นเหม็น ระดับปญหาปานกลาง รอยละ 

32 รองลงมาเรื่องพาหะนําโรคตางๆ/แมลงวัน ระดับปญหาปารกลาง รอยละ 21 

   - ผลการสํารวจปญหาท่ีเกิดข้ึนกับความสามารถในการยอมรับกับปญหานั้น ๆ เรื่อง

กลิ่นเหม็น  พบวา ปญหาเพ่ิมข้ึนและสามารถยอมรับได รอยละ 26 ปญหาเพ่ิมข้ึนและไมสามารถ

ยอมรับได รอยละ 21 ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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   - สรุปผลขอมูลความตองการใหแกปญหา เรื่องกลิ่นเหม็น ตองการใหแกไขมากท่ีสุด 

รอยละ 32 และเรื่องหาหะนําโรค/แมลงวัน รอยละ 26 

  ฟารมโคนมของนายบุญสม เครือดี นายอนุทัย ผลกิจ และนายสมนึก ชูจิตร สํารวจ

ท้ังหมด 8 หลังคาเรือน เนื่องจากอยูบริเวณใกลเคียงกัน และสวนใหญเปนสวนยางและปา 

  - ผลการสํารวจพบปญหาเหตุรําคาญ เรื่องกลิ่นเหม็นระดับ รอยละ 13 และเรื่องพาหะ

นําโรคตางๆ/แมลงวัน รอยละ 13 สวนใหญไมพบปญหา 

  -  ผลการสํารวจปญหาท่ีเกิดข้ึนกับความสามารถในการยอมรับกับปญหานั้น ๆ เรื่อง

กลิ่นเหม็น  พบวา ปญหาไมเพ่ิมข้ึน และสามารถยอมรับได รอยละ 13 เรื่องเสียงดัง ปญหาไมเพ่ิมข้ึน 

และสามารถยอมรับได รอยละ 25 

  -  สรุปผลขอมูลความตองการใหแกปญหา เรื่องกลิ่นเหม็น ตองการใหแกไขระดับปาน

กลาง รอยละ 25 พบวาไมคอยประสบปญหาเหตุรําคาญ 

  จากท่ีไดดําเนินการตามข้ันตอนท้ังหมดแลว เทศบาลฯ ไดประชุมคณะกรรมการ

ตรวจสอบขอเท็จจริง เพ่ือชี้แจงสรุปผลการตรวจสอบฟารมโคนมและหาแนวทางแกไขปญหากรณี

ดังกลาว สรุปผลการประชุม จากแบบสอบถาม พบวา มีปญหาเรื่องกลิ่นเหม็นจากมูลสัตว โดยเฉพาะ

ฟารมของนายวีรยุทธ แวววิเศษ และฟารมของนายโมรา เทพวรสุข เพียง 2 ฟารมเทาน้ัน 

  จากนั้นจึงไดมีการเชิญผูประกอบการฟารมโคนมท้ัง 5 ราย เขารวมประชุมพรอม

คณะกรรมการเพ่ือชี้แจงขอเท็จจริง พรอมท้ังสรุปปญหา และเพ่ือหาแนวทางแกไข ผลการประชุมพบ

ปญหาเหตุรําคาญท่ีเกิดข้ึน คือ กลิ่นเหม็นของมูลสัตว ซ่ึงมาจากฟารมโคนมท่ีเลี้ยงโคเปนจํานวนต้ังแต 

20 ตัวข้ึนไป และปญหาเสียงรบกวนจากสัตวซ่ึงเกิดจากฟารมโคนมท่ีปลอยลูกโคนมออกจากฟารม 

และพบวาเหตุรําคาญท่ีเกิดข้ึนมีความสัมพันธกับระยะทาง คือ ยิ่งใกลฟารมโคนมจะเริ่มพบกลิ่นเหม็น

ข้ึน 

  4) ขอสรุปในการแกปญหาความขัดแยง 

  แนวทางการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนท่ีทางเทศบาลฯ แจงกับผูประกอบการท่ีกอใหเกิดเหตุ

รําคาญ ดําเนินการแกไขปญหาของเหตุรําคาญ เรื่อง กลิ่นเหม็นของมูลสัตว ท่ีอาจเกิดจากสาเหตุการ

ใชน้ํามูลโคมารดตนไม และเรื่องเสียงรบกวนจากสัตว ซ่ึงเกิดจากการปลอยลูกวัวออกจากฟารม โดย

ใหดําเนินการปรับปรุงและแกไขเหตุรําคาญ เปนระยะเวลา 3 เดือน ดังนี้ ไมใหนํามูลสัตวมารดตนไม 

ไมใหมีการเลี้ยงเพ่ิม ปรับปรุงเรื่องการบําบัดน้ําเสีย และใหฟารมโคนมทุกฟารมดําเนินการจัดการ

ฟารมของตนเองใหเขาสูมาตรฐานฟารมของกรมปศุสัตวโดยเร็ว และใหผูประกอบการปฏิบัติตามเทศ

บัญญัติ เรื่องการควบคุมกิจการท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ พ.ศ. 2543 ขอ 6 (1-7) และปฏิบัติตามเทศ

บัญญัติ เรื่อง การควบคุมเสียงหรือปลอยสัตว พ.ศ. 2543 ขอ 6 (1-6) ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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  จากท่ีเทศบาลฯ ไดดําเนินการตามท่ีไดกลาวมาแลวนั้น ปรากฏวา ผูประกอบการฟารม

โคนมท้ัง 5 ราย ใหความรวมมือเปนอยางดีในการปรับปรุง แกไขปญหาตาง ๆ เหลานั้น ปฏิบัติตาม

เง่ือนไขตาม และขอตกลงท่ีไดใหไวกับคณะกรรมการฯ และกับทางเทศบาลฯ เปนอยางดี ทําใหปญหา

ความขัดแยงตาง ๆ ลดลงตามลําดับ และยุติลงไดในท่ีสุด 

 8.6.5 กรณีศึกษา การจัดการความขัดแยงการใชความเค็มในการเพาะเล้ียงสัตวน้ําใน

พ้ืนท่ีน้ําจืด 

 สืบเนื่องจากป พ.ศ. 2541 มีการเลี้ยงกุงกุลาดําโดยใชวิธีบรรทุกน้ําเค็มมาเลี้ยงในพ้ืนท่ีน้ํา

จืด จึงทําใหเกิดผลกระทบตอผูประกอบอาชีพอ่ืนในพ้ืนท่ีใกลเคียงนายชวน หลีกภัย นายกรัฐมนตรีจึง

ไดมีคําสั่งนายกรัฐมนตรีท่ี 2/2541 ลงวันท่ี 22 กรกฎาคม 2541 เรื่องมอบอํานาจใหผูวาราชการ

จังหวัดปฏิบัติราชการแทนนายกรัฐมนตรี เพ่ือระงับการเลี้ยงกุงกุลาดําระบบความเค็มตํ่าในพ้ืนท่ีนํ้า

จืดภายในเขตจังหวัด 

 นายอมร อนันตชัย ผูวาราชการจังหวัดจันทบุรี จึงไดมีคําสั่งผูวาราชการจังหวัดจันทบุรี ท่ี 

1/2541 ลงวันท่ี 14 สิงหาคม 2541 เรื่องกําหนดมาตรการเพ่ือรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมในจังหวัด 

หามมิใหมีการเลี้ยงกุงกุลาดําระบบความเค็มตํ่าในพ้ืนท่ีอําเภอคิชฌกูฎ อําเภอโปงน้ํารอน อําเภอแกง

หางแมว อําเภอสอยดาว และอําเภอมะขาม ท้ังอําเภอ สวนอําเภอเมือง อําเภอทาใหม อําเภอแหลม

สิงห อําเภอขลุง และอําเภอนายายอาม  หามไมใหเลี้ยงกุงกุลาดําระบบความเค็มตํ่าในเขตพ้ืนท่ีน้ําจืด

ท่ีเปนแหลงเพาะปลูกพืช แหลงเลี้ยงสัตว และประมงน้ําจืด แหลงน้ําจืดธรรมชาติ และแหลงชุมชน 

จากการประกาศคําสั่งของจังหวัดจันทบุรีท่ีไมมีขอบเขตท่ีชัดเจน สงผลใหมีผูเลี้ยงกุงกุลาดําในพ้ืนท่ี

สวนบริเวณหมูท่ี 10 ตําบลนายายอาม อําเภอนายายอาม โดยการตอทอนําน้ําทะเลมาใชในการเลี้ยง

กุงกุลาดํา ประชาชนท่ีประกอบอาชีพทําสวนผลไมในพ้ืนท่ีขางเคียงจึงฟองนายอําเภอนายายอามและ

โยธาธิการจังหวัดจันทบุรี ในขอหาเจาหนาท่ีของรัฐละเลยการปฏิบัติหนาท่ี ซ่ึงศาลปกครองตัดสินให

นายอําเภอและโยธาธิการมีความผิดตามท่ีถูกฟอง นายอําเภอนายายอามจึงสั่งหามเลี้ยงกุงในพ้ืนท่ี

ดังกลาว และโยธาธิการจังหวัดจันทบุรี สั่งหามนําน้ําทะเลผานทอมาใชเลี้ยงกุง 

 สําหรับพ้ืนท่ีนอกเขตชายฝงทะเลท่ีมีการเพาะเลี้ยงสัตวน้ําโดยใชความเค็มอยูในปจจุบัน 

กําหนดใหมีมาตรการในการควบคุมการเพาะเลี้ยงสัตวน้ําโดยใชความเค็มโดยเกษตรกรตองปฏิบัติดังน้ี 

  1. ข้ึนทะเบียน/ขออนุญาตเพาะเลี้ยงสัตวน้ําตามเง่ือนไขท่ีกรมประมงกําหนด 

  2. หามมิใหมีการขยายพ้ืนท่ีเลี้ยงจากท่ีมีอยูในปจจุบัน 

  3. เลี้ยงสัตวน้ําดวยระบบปดท่ีสามารถควบคุมการแพรกระจายความเค็ม และนํานํ้า

กลับมาใชใหม 

  4. ความเค็มในการเริ่มตนเลี้ยงไมเกิน 5 พีพีที ลิขสิทธิ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
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  ในพ้ืนท่ีตําบลสนามไชยความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน คือ ระหวางกลุมผูเลี้ยงกุงขาว (เปลี่ยน

จากกุงกุลาดํา) และกลุมผูทํานาขาว ในหมูท่ี 5 ซ่ึงเปนหมูบานเดียวท่ีพ้ืนท่ีในการประกอบอาชีพท้ัง 2 

นั้นอยูใกลเคียงกัน ทําใหผูทํานาขาวประสบความเสียหายจากการท่ีความเค็มจากนากุงแพรกระจาย

ลงสูนาขาว สงผลใหดินในนาขาวมีความเค็มเพ่ิมข้ึน (pH ท่ีเหมาะสมตอการปลูกขาว คือ 4.8-7.0) ซ่ึง

จะทําใหขาวมีปลายใบสีขาว บางใบแหงเปนแถบ ๆ จะเกิดกับใบแกกอนแลวจึงลามมาท่ีใบท่ีกําลัง

เจริญเติบโต ขาวชะงักการเจริญเติบโตและการแตกกอลดลง มักเกิดเปนหยอม ๆ ในแปลง 

  จึงตองมีการจัดประชุมประชาคมตําบลสนามไชย เพ่ือรับฟงความคิดเห็นการจัดทํา

ขอมูล เพ่ือกําหนดแนวเขตระงับการใชความเค็มในการเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา ในเขตพ้ืนท่ีน้ําจืดของตําบล

สนามไชย เม่ือวันท่ี 25 ตุลาคม พ.ศ. 2554 ณ วัดสนามไชย ตําบลสนามไชย อําเภอนายายอาม 

จังหวัดจันทบุรี โดยมีนายอําเภอนายายอามเปนประธาน มีภาครัฐและภาคประชาชนเขารวม ดังน้ี 

เกษตรอําเภอ ประมงอําเภอ นายกองคการบริหารสวนตําบล ประธานชมรมผูเลี้ยงกุงจันทบุรี ผูแทน

สภาเกษตรในเขตอําเภอ ผูแทนกลุมเกษตรผูเพาะเลี้ยงกุงในเขตอําเภอ ผูอํานวยการสถานีพัฒนาท่ีดิน

จังหวัดจันทบุรี ประมงจังหวัดจันทบุร ีกลุมผูปลูกขาวและกลุมผูเลี้ยงกุง 

  1) การกอรูป ปจจัยและเง่ือนไขท่ีผลตอการเกิดความขัดแยง 

  เกิดจากกลุมผูปลูกขาวเริ่มไดรับความเสียหายจากการท่ีความเค็มจากนากุงแพรเขาสู

พ้ืนท่ีนาขาว  ทําใหตนขาวมีปลายใบสีขาว บางใบแหงเปนแถบ ๆ จะเกิดกับใบแกกอนแลวจึงลามมา

ท่ีใบท่ีกําลังเจริญเติบโต  ขาวชะงักการเจริญเติบโตและการแตกกอลดลง ทําใหผลผลิตลดลง กลุมผู

ปลูกขาวจึงรวมตัวกันเพ่ือเรียกรองใหสวนราชการเขาไปดูแลชวยเหลือแกไขปญหา 

  2) การบริหารจัดการความขัดแยง 

  อําเภอนายายอาม จึงประสานกับองคการบริหารสวนตําบลสนามไชย จัดประชุม

ประชาคมตําบล เพ่ือรับฟงความคิดเห็นการจัดทําขอมูล การกําหนดแนวเขตระงับการใชความเค็มใน

การเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา ในเขตพ้ืนท่ีน้ําจืดของตําบลสนามไชย เม่ือวันท่ี 25 ตุลาคม พ.ศ. 2554 ณ วัด

สนามไชย ตําบลสนามไชย อําเภอนายายอาม จังหวัดจันทบุรี โดยมีนายอําเภอนายายอามเปน

ประธาน มีภาคราชการและภาคประชาชนเขารวมประชุม โดยเฉพาะกลุมผูปลูกขาวและกลุมผูเลี้ยงกุง 

  3) ขอสรุปในการแกปญหาความขัดแยง 

  ผลจากการประชุมประชาคม คือ มีการตกลงแบงเขตกันอยางชัดเจนโดยการยินยอม

ของท้ัง 2 ฝาย หากพ้ืนท่ีใดท่ีมีการเพาะเลี้ยงสัตวน้ําอยูกอนแลว ใหดําเนินการเลี้ยงตอไป โดยเม่ือ

กําหนดแนวเขตท่ีชัดเจนแลว พ้ืนท่ีท่ีมีการเพาะเลี้ยงสัตวน้ําท่ีใชความเค็มนั้น จะล้ําเลยขอบเขตท่ี

กําหนดไวไมไดโดยเด็ดขาด เพ่ือไมใหเกิดผลกระทบท้ังผูเลี้ยงสัตวน้ํา และผูเพาะปลูกพืช หากผูเลี้ยง

กุงฝาฝนไปเลี้ยงกุงนอกเขต จะไมสามารถขอใบรับรองการปฏิบัติทางการเพาะเลี้ยงสัตวน้ําท่ีดี จาก

กรมประมงได ซ่ึงจะสงผลใหไมสามารถซ้ือลูกกุงมาเลี้ยงไดและขายกุงไมไดอีกดวย และหากผูทํานา
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ขาวเขาไปทํานาในเขตเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา หากเกิดความเสียหายข้ึนจะไมสามารถรองเรียนใด ๆ ได ทํา

ใหผูขัดแยงท้ัง 2 ฝาย พอใจกับขอตกลงและสามารถอยูรวมกันในชุมชนไดตอไป 

 8.6.6 กรณีศึกษา การจัดการความขัดแยงเก่ียวกับการจัดตั้งโรงงานผลิตแปงมัน

สําปะหลัง 

  1) สาเหตุ ปจจัยและเง่ือนไขท่ีมีผลตอการเกิดความขัดแยง 

  กรณีการเขามาจัดต้ังโรงงานผลิตแปงมันสําปะหลัง สงผลกระทบตอประชาชนในเขต

พ้ืนท่ีต้ังโรงงานและพ้ืนท่ีใกลเคียง เกิดเปนประเด็นถกเถียงกันระหวางฝายสนับสนุนและฝายคัดคาน

กับการจัดต้ังโรงงานอุตสาหกรรมดังกลาว เชน เรื่องน้ําเสีย เรื่องปญหาเรื่องกลิ่น เรื่องการจางแรงงาน 

เปนตน ปญหาความขัดแยงเริ่มจะยืดเย้ือบานปลาย หากยังหาขอยุติไมได ประชาชนบางสวนยังลังเล

กับการตัดสินใจหากมีการลงประชามติเกิดข้ึนจะเลือกสนับสนุนหรือคัดคานการจัดต้ังโรงงานผลิตแปง

มันสําปะหลังแหงนี้หรือไมอยางไร เนื่องจากขอมูลขาวสานท่ีประชาชนไดรับยังไมเพียงพอตอการ

ตัดสินใจ บางคนบางกลุมไดเพียงแตเฝามองดูสถานการณและความเคลื่อนไหวของท้ังฝายสนับสนุน

และฝายคัดคาน วาจะนําหลักการเหตุผลใดเขามาชวยเสริมสนับสนุนแนวคิดของตนเอง มีการชุมนุม

ของฝายคัดคาน มีการนํารถติดเครื่องเสียง ประกาศและยื่นหนังสือคัดคานการเขามาของโรงงาน

อุตสาหกรรม 

  จากปญหาดังกลาวขางตน กอใหเกิดความขัดแยงระหวาประชาชนในพ้ืนท่ีเขตเทศบาล

ตําบลทับชาง อําเภอเขาสอยดาว จังหวัดจันทบุรี ท่ีไดรับผลกระทบ ประเด็นการเขามาเพ่ือจะจัดต้ัง

โรงงานผลิตแปงมันสําปะหลัง ในหมู 12 ตําบลทับชาง จนเปนเหตุใหเกิดเรื่องรองเรียนตอเทศบาลฯ 

ของฝายผูคัดคานการตอต้ังโรงงานดังกลาว เพ่ือใหเทศบาลฯ ไดดําเนินการจัดการกับปญหาและความ

ขัดแยงท่ีเกิดข้ึนในตําบล 

  โรงงานแปงมันสําปะหลังเปนโรงงานแปรรูปผลิตผลการเกษตร ประเภทหนึ่งเทานั้น 

ข้ันตอนการผลิตไมมีสารเคมี ท่ีเปนอันตรายใดท่ีเก่ียวของ ผลผลิตเปน ผงแปง โดยจะนําไปเพ่ือบริโภค

ของคน สัตว และอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ อีกมากมาย อยางไรก็ตาม ประชาชนเคยมีประสบการณจาก

กลิ่นเหม็นของโรงงาน ท่ียังไมมีระบบบําบัดท่ีเหมาะสม จึงขออธิบายกระบวนการเกิดกลิ่นเหม็นและ

การแกไขของบริษัทฯ ดังนี้ ในกระบวนการผลิตมีของเหลือจากระบบ คือ น้ําลางมันสําปะหลัง และ

น้ําท่ีเหลือจากการแยกแปงออกแลว ยังมีแปงและน้ําตาลหลงเหลืออยูมาก จึงเรียกวา “น้ําเสีย” นํ้า

เสียน้ีหากนํามาบําบัดโดยบอธรรมชาติ ตองใชบอขนาดใหญ หลายบอ เม่ือจุรินทรีย ยอยสลายแปง 

และน้ําตาล จะเกิดแกส คือแกสชีวภาพ ซ่ึงสามารถใชแทนเชื้อเพลิงได และจะมีกลิ่นเหม็นจากแกส

ไขเนา แตเม่ือเกิดแกสมาก ๆ และมีลมพัดพาไปยังชุมชน จะกอความเดือดรอน รําคาญ โดยการแกไข

ปจจุบัน มีเทคโนโลยีท่ีเรียกวา ระบบ ไบ โอ แก็ส คือการทําบอบําบัดดวยระบบปด คือ นําน้ําเสียมา

ปรับปรุงคุณภาพใหเหมาะสมตอการเจริญเติบโตของจุรินทรีย แลวนําเขาหมักในบอท่ีการปดคลุม 
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มิดชิด เพ่ือกักเก็บแกสมีเทนมีคุณสมบัติติดไฟไดท่ีความเขมขนของมีเทน รอยละ 60 ท่ีเกิดข้ึนท้ังหมด

ไว โดยการออกแบบดวยวัสดุตาง ๆ เม่ือเกิดแกสสะสมมากพอแลว ก็สูบแกสผานระบบทอ ไปใชแทน

เชื้อเพลิง เชน นํ้ามัน ฟน ถานหิน ดวยวิธีการนี้ โรงงานก็จะสามารถลดการน้ํามัน ลดการตัดไม และ

ลดปญหาแกสเรือนกระจก และท่ีสําคัญคือ ไมมีกลิ่นเหม็นรบกวนอีกตอไป โรงงานยังสามารถขาย 

คารบอน (คารบอนเครดิต) ใหกับประเทศอุตสาหกรรม นําเงินตราเขาประเทศไดอีกดวย ซ่ึงระบบ ไบ 

โอ แกส นี้ บริษัทฯ ไดทําขอตกลง กับประชาชน ตําบลทับชาง เม่ือวันท่ี 20 มกราคม พ.ศ. 2552 โดย

ตองสรางระบบใหเสร็จกอนการเปดผลิตแปง และจากรายงานผลการการศึกษาดูงาน ของเทศบาล

ตําบลทับชาง เม่ือวันท่ี 5 กุมภาพันธ พ.ศ. 2552 ณ โรงงาน บริษัท  พี วี ดี จํากัด จังหวัด

นครราชสีมา ยืนยันวาไมมีกลิ่นเหม็น และน้ําท่ีผานการบําบัดแลว 

  2) ปญหาและอุปสรรคในการจัดการความขัดแยง 

   1. คนสวนนอยไมมีโอกาสไดชี้แจงถึงปญหาและผลกระทบท่ีเกิดข้ึน 

   2. คนสวนใหญเชื่อผูนําท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ ทําใหชาวบานไมได

แสดงความคิดเห็นท่ีแทจริง 

   3. ชาวบานไมแสดงความตองการอยางแทจริง แตใชระบบคนสวนใหญทําอะไรแลว

ทําตาม 

  3) ขอสรุปในการแกปญหาความขัดแยง 

   แนวทางการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนท่ีทางเทศบาลฯ ไดจัดเวทีรับฟงความคิดเห็นของ

ประชาชน เพ่ือหาขอยุติในปญหาความขัดแยง สุดทายก็มีการลงประชามติ เสียงสวนใหญมีความเห็น

ใหมีการกอสรางโรงงานไดแตตองมีการทําขอตกลงกันเปนลายลักษณอักษร 

   โดยชาวบานไดมีขอเสนอกับทางบริษัท 5 ขอ ซ่ึงทางบริษัทไดยอมรับขอเสนอ

ท้ังหมด พรอมท้ังไดมีการลงนามทําสัญญากันระหวางตัวแทนชาวบาน กับตัวแทนของโรงงานฯ ไดแก 

   1. ตองมีระบบบําบัดน้ําเสีย ไบโอแกส กอนเปดโรงงานและหามปลอยน้ําเสียท่ีไม

บําบัดลงคลอง 

   2. ตองขุดสระน้ําไวใชเองตอน ฤดูแลง ไมแยงน้ํากับเกษตรกร 

   3. ตองซ้ือมันสําปะหลังในพ้ืนท่ีกอนในราคายุติธรรม 

   4. ตองจางพนักงานจากคนในพ้ืนท่ีเขตตําบลทับชางกอน 

   5. ตองชวยเหลือดูแลวัด โรงเรียน ประปา ไฟฟา ฯลฯ 

  จากท่ีเทศบาลตําบลฯ ไดดําเนินการตามท่ีไดกลาวมาแลวนั้น ปรากฏวา ประชาชนฝาย

สนับสนุนและฝายคัดคาน ใหความรวมมือเปนอยางดีในการยอมรับขอเสนอของทาง บริษัทฯ เม่ือมี

การจัดต้ังโรงงานแลวจะมีวิธีการปองกันปรับปรุงแกไขปญหาตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนตามมาและรับ

ขอเสนอท่ีจะปฏิบัติตามเง่ือนไขตามท่ีทําขอตกลงกันไว ทําใหปญหาความขัดแยงตาง ๆ ลดลง
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ตามลําดับ และยุติลงไดในท่ีสุด ซ่ึงจนถึงปจจุบันปญหาเรื่องรองเรียน และความขัดแยงในกรณี

ดังกลาวไดยุติลงแลว 

 

 

 

 

8.7 สรุป 
 จะเห็นไดวาหนาท่ีอันสําคัญขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในกรณีศึกษาท้ัง 6 กรณีน้ัน 

จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองเขามาเปนคนกลาง ไกลเกลี่ย การชี้แจงขอเท็จจริง การบังคับคดี หรือ

แมกระท่ังเจรจาหาทางออกความขัดแยงท่ีเกิดในเขตรับผิดชอบของตนอยางหลีกเลี่ยงไมได ตรงกัน

ขามถาองคกรปกครองสวนทองถ่ินเหลานั้นตางเพิกเฉย หรือหลบเลี่ยงปญหา ความขัดแยงท่ีเพ่ิง

เริ่มตนอาจบานปลายไปสูความหายนะของทองถ่ินก็อาจเปนได คําถามตอบทบาทขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ินในการจัดการความขัดแยงทองถ่ินท่ีสําคัญก็คือ หลักการท่ีบัญญัติไวในกฎหมายนั้น บังคับ

ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองมีหนาท่ีในการจัดบริการสาธารณะ รวมถึงการบําบัดทุกขบํารุง

สุขใหกับประชาชน ฉะนั้นแลวเม่ือเกิดความเดือนรอนกับประชาชนในทองถ่ิน หนวยงานภาครัฐท่ีจะ

เขาไปแกไขปญหาหรือความขัดแยงท่ีเร็วท่ีสุดก็คือองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
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จงตอบคําถามตอไปนี้ 

1. จงวิพากษกับผลการศึกษาขางตน วาเห็นดวยหรือไมอยางไร 

2. ใหนักศึกษายกกรณีศึกษาในทองถ่ิน หรือในองคกรของตนเองมาหนึ่งกรณีศึกษาพรอมท้ังวิเคราะห

เหตุความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน วามีสาเหตุ ปจจัย หรือสิ่งไหนกันแนท่ีทําใหเกิดความขัดแยง 

3. จากขอ 2. ใหนักศึกษา จัดการความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน พรอมท้ังอธิบายวิธีการ การใหเหตุผล พรอม

ท้ังยกแนวคิด ทฤษฎีประกอบการอธิบาย 

4. ในฐานะท่ีนักศึกษาเปนผูบริหารทองถ่ิน เราจะมีวิธีการอยางไรท่ีจะปองกันความขัดแยงเก่ียวกับ

ทรัพยากรธรรมชาติในอนาคต อธิบายพรอมยกตัวอยางประกอบ 

5. ใหนักศึกษาสรางตัวแบบในการจัดการความขัดแยงในทองถ่ินของนักศึกษา พรอมท้ังอธิบายตัว

แบบ วิธีปฏิบัติ และสรุปผลอยางละเอียด 
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